= {2 ;:--.} . FACULTAD DE
/=~ UNCUYO == %~ EDUCACION

€ S | UNIVERSIDAD

& INSTITUTO DE LECTURA
¥ NACIONAL DE CUYO TERAE I

- ,,'Q'UE susmncn “LE’ER '“v, :r.ESCRIBIR HOY‘?
 NUEVAS TENDENCIAS

Mendoza, 26 de octubre de 2016




ACTAS DEL SEGUNDO SIMPQOSIO
INTERNACIONAL DE LA CATEDRA UNESCO

PARA LA LECTURA'Y LA ESCRITURA

¢QUE SIGNIFICA LEER Y ESCRIBIR HOY?

NUEVAS TENDENCIAS




Responsable editorial
Mgter. Susana Ortega de Hocevar

Compiladora
Mgter. Susana Ortega de Hocevar

Asistente de edicion
Mgter. Paola Rovello

Correccion lingiistica
Prof. Lic. Paola Bruno

Disefio grafico
Dis. Ind. Analia Vazquez

Impreso en Argentina
Queda hecho el depésito que indica la Ley 11.723

© EFE 2018

Sobremonte 81
editorial@feeye.uncu.edu.ar
5500 — Mendoza — Argentina

Datos de ISBN:

ISBN 978-987-575-1

91789875




Autoridades 10 @9

Presentacion 12 @09
Objetivos del simposio 14 @9
Ejes tematicos 14 09

CONFERENCIA PLENARIA LA LECTURA, EL MOVIMIENTO Y SU CONSTANTE INTEGRACION
NEUROCOGNITIVA
DR. ADOLFO M. GARCIA 16 (09

Panel Plenario I: LA ESCRITURA ACADEMICA Y PROFESIONAL 17 B9

LA ELABORACION DE PROYECTOS DE TESIS DOCTORALES EN HUMANIDADES: PERFILES DE
ESCRITOR
CONSTANZA PADILLA 18 (09

DE LA TESIS A LA DEFENSA DE TESIS. EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN LA INTERACCION
LILIANA CUBO DE SEVERINO 19 (9

LA TESIS PROFESIONAL: CARACTERISTICAS Y DIFICULTADES FRECUENTES EN TESISTAS DE
MAESTRIA
MARIANA DI STEFANO 20 @

LA EXPOSICION DE RESULTADOS EN ARTICULOS DE INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES:
TENSIONES DEL GENERO
MARIA CECILIA PEREIRA 21 4

Panel Plenario Il: ALFABETIZACION DE PERSONAS SORDAS HABLANTES DE LSA: BUSQUEDAS Y

(DES) ENCUENTROS 22 D
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS SORDOS HABLANTES DE LSA Y ESPANOL ESCRITO

MARIA EUGENIA LLAMBI DE ADRA 23
HACIA UN BILINGUISMO REAL

SANDRA CVEJANOV 24 0D
ALFABETIZACION DE LA COMUNIDAD SORDA: LA MIRADA DE LOS PROTAGONISTA

MARIA VIRGINIA YARZA 25 (9
MESA | ADQUISICION DE LA LECTURA Y LA ESCRITURA 26 9

LA IMPORTANCIA DE LA ESCRITURA EN DIADAS EN EL PROCESO DE PRODUCCION ESCRITA
ARGUMENTATIVA
Maria Eugenia Mercau, Paola Lorena Bruno y Maria Graciela Padilla 27 -

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



EDUCACION, ¢ DESIGUALDAD O INCLUSION? ANALISIS DE LOS PREDICTORES DEL

APRENDIZAJE DE LA LENGUA ESCRITA DE NINOS MENDOCINOS DE EDUCACION INICIAL Y
PRIMARIA

Susana Ortega de Hocevar y Ana Torre 35 -

MESA Il COMUNIDAD SORDA Y LENGUA ESCRITA. ENSENANZA DE LAS

LENGUAS DE SENAS. LINGUISTICA DE LAS LENGUAS DE SENAS 45 @9
DESDE LA REPRESENTACION MANUAL HACIA LA REPRESENTACION ORTOGRAFICA

Sabina H. Victorio e Ivana E. Victorio a6 (09
MESA 1l ESCRITURAS ACADEMICAS Y ESCRITURAS PROFESIONALES 56 0

CORRECCION COLABORATIVA EN UN TALLER DE ESCRITURA ACADEMICA
Francisco Aiello 57 09

ALFABETIZACION ACADEMICA Y CONTACTO CON LAS FUENTES DE INFORMACION:
ESTRATEGIAS ESTUDIANTILES AL INICIO DE LOS RECORRIDOS UNIVERSITARIOS
Fabiana B6hm Carrer y Adrian Lucero 64

DE LA TEORIA A LA PRACTICA: COMPETENCIAS COMUNICATIVAS PARA LA PRODUCCION DE
TEXTOS DISCURSIVOS EN EL PROFESORADO EN HISTORIA
Ana Maria Brunas 75 09

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURA'Y ESCRITURA. EXPERIENCIA EN EL
TALLER DE TESIS - LICENCIATURA EN ENFERMERIA
Ménica Garbarini, Mariela Escobar y Silvia L6pez D’Amato 8a (9

REPRESENTACIONES DE LA ALFABETIZACION ACADEMICA. ESTUDIO DE LA INTERACCION
DOCENTE-ESTUDIANTE - MATERIAL DIDACTICO EN EL INICIO DE LAS CARRERAS DE LA UNAJ
Modnica Inés Garbarini, Silvia LOpez D’Amato, Leandro Larison, Mariela Escobar y Matilde
Robustelli 91

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURA Y ESCRITURA ACADEMICA.
EXPERIENCIA TAPTA EN EL INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIALES - UNAJ. PRACTICAS LABORALES
Ménica Noemi Lépez 99

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ESCRITURA ACADEMICA. EXPERIENCIA EN
SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES
Mariela Escobary Patricia Medina 105 (09

ACTIVIDADES DE LECTO-ESCRITURA Y APRENDIZAJES BASADOS EN PROBLEMAS PARA LA
FORMACION DE ESTUDIANTES CON PENSAMIENTO CRITICO EN MEDICINA VETERINARIA
Carlos Motta, Laura Zapata, Karina Tiranti y Jorge Tissera 114 -

PRACTICAS DE LECTURA EN INGENIERIA: UNA PROPUESTA PEDAGOGICA BASADA EN LA
PEDAGOGIA DE GENERO
Verénica L. Mufioz y Marcelo Alcoba 120 (09

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



LA CONSTRUCCION DE TEXTOS ESCRITOS Y ORALES EN UN TALLER DE ESCRITURA
ACADEMICA. UN RECORRIDO POR SUS PUNTOS DE CONVERGENCIA Y DIVERGENCIA
Maria Pia Pasetti 131 ()

EL INFORME PSICOPEDAGOGICO. CONTRIBUCIONES PARA UNA CARACTERIZACION DESDE LA
TEORIA DE GENERO
Graciela Placci, lvone Jakob y Pablo Rosales 140 (09

PRODUCCION ESCRITA COMO TAREA DE APRENDIZAJE FORMATIVA Y ACADEMICA
DISCIPLINAR. Proyectos de practica profesional de estudiantes de Licenciatura en Educacién
Basica con énfasis en Humanidades y Lengua Castellana

Patricia Ramirez Otalvaro 153 (09

PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURAY ESCRITURA: LECTURA Y ESCRITURA
EN CONTEXTOS ACADEMICOS
Matilde Robustelli y Patricia Medina 164 @

LA ESCRITURA ADMINISTRATIVA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL ARTURO JAURETCHE
Andrea Vilarifio y Leticia Otazua 170 (09

LEER Y ESCRIBIR PARA APRENDER MATEMATICA. ACTIVIDADES EN EL INICIO DE LAS

CARRERAS DE INGENIERIA

Maria Ziletti, Jorge Morsetto, Adridn Barone,Jorge Adaro, Alejandra Méndez, Fabian
Romero,Julio Barros, Jorge Daghero, y Gabriel Paisio. 176 -

MESA IV. INCIDENCIA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LOS PROCESOS DE
LECTURA'Y ESCRITURA. LOS LECTORES Y ESCRITORES NATIVOS DIGITALES

183009
LEER Y ESCRIBIR EN LA ERA DIGITAL: EL DESARROLLO DE NUEVAS COMPETENCIAS
DISCURSIVAS Y SU IMPLICANCIA EN LOS APRENDIZAIJES DE LAS LENGUAS
Cristina Bertolo, Cecilia Irusta, Belén Vaquero y Silvia Elstein 184 -
LECTURA ACADEMICA MEDIADA POR LAS TIC
Ana Bidifa, Liliana Luppi y Nora Smael 193 -
LECTURA Y ESCRITURA ACADEMICAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA DIGITAL EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
Ana Bidifia, Liliana Luppi, Jazmin Rodriguez y Nora Smael 200 (09

EXPERIENCIAS DE EDUCACION MOVIL EN CONTEXTO PLURILINGUE: PROYECTO DE CREACION
DE UNA APP DE LA TECNICATURA EN LENGUAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE RiO
CUARTO

Magdalena Lépez, Anke Holzapfel y Maria Soledad Fontana 209 -
MESA V. LA ESCRITURA CREATIVAY LA LECTURA LITERARIA 219009
LA EXPERIENCIA EPIFANICA COMO MOTOR DE LA ESCRITURA DE FICCION

Carolina Bruck 220 09

“LA LENGUA SE ME ENROSCO DE IMPOTENCIA”: SOBRE LA ESCRITURA DE PEDRO LEMEBEL
Natalia Susana Fabrin 228 (9

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



UNA PROPUESTA DE ESTUDIO Y EVALUACION DE LA ENSENANZA DE ESCRITURA CREATIVA EN
LA UNIVERSIDAD
Betina Gonzalez e Irene Klein 233 ()

ESCRITURA DE FICCION: NARRATIVIDAD Y LUGAR COMUN
Irene Klein pZEN

LECTURA Y ESCRITURA DE TEXTOS LITERARIOS DESDE UN ENFOQUE COGNITIVO-
PROTOTIPICO
Leonor Marra de Acebedo 251 (9

LA LITERATURA'Y LA ESCRITURA CREATIVA COMO PUENTES ENTRE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL ARTURO JAURETCHE Y LA COMUNIDAD
Leticia Otazua 265 ()

UNA LECTURA DE EL ARTE DE LA FUGA DE LUIS SAGASTI
Carolina Pinardi 272 (0

EL NINO ANTE LA MUERTE: UNA MIRADA DESDE LA LITERATURA INFANTIL EN EL CUENTO
“COMO SI EL RUIDO PUDIERA MOLESTAR”, DE GUSTAVO ROLDAN
Maria Eugenia Quinteros y Maria Cristina Brizuela 282 -

UN ACERCAMIENTO COGNITIVO A LA COMPETENCIA INTERTEXTUAL EN LA LECTURA
LITERARIA
Jorge Roberts 289 ()

LECTORES, NUEVAS ESCRITURAS Y LA REALIDAD COMO PUENTE
Silvia del C. Ruibal 300 (09

QUERER, SABER Y PODER LEER EN LA PRIMARIA. EL TALLER LITERARIO DE LA ESCUELA
CIUDAD DEL SOL

Reina Jimena Sosa 308 (9
MESA VI. LA LECTURA, LA ESCRITURA Y LA FORMACION DE LOS DOCENTES EN
EL NUEVO MILENIO 31800
LA ESCRITURA ACADEMICA Y LA FORMACION DEL DOCENTE CRITICO

Silvia V. Gdmez, Sandra Rocaro y Amelia Maria Zerillo 319

ASESORAMIENTO PARA LA ENSENANZA DE LA LECTURA. Andlisis de intervenciones
psicopedagdgicas en el contexto de asesoramiento a una docente
Ivone Jakob, Pablo Rosales, Pelizza, Luisa y Paola Ripoll 327 -

ESTRATEGIAS DE LECTURA Y ESCRITURA PARA FAVORECER LA APROPIACION DEL LENGUAJE
DISCIPLINAR EN PRIMER ANO DE MEDICINA VETERINARIA
Natalia Picco, Romina Bellingeri y Andrea Bozzo 338

CONCIENCIA LINGUISTICA. ESTRATEGIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURA Y LA
ESCRITURA EN LA EDUCACION SUPERIOR

Elsa Ivonne Valencia Chaves, Alexandra Martinez Alzate, Carlos Daniel Ortiz Carabalo y Liliana
Duque Murilo 346 (09

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



MESA VII. LA LECTURA'Y LA ESCRITURA EN SEGUNDAS LENGUAS 359009

LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN INGLES: RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD
DISCURSIVA DE PROFESIONALES UNIVERSITARIOS
Lidia Aguirre y Edith J. Murda 360 ()

ALFABETIZACION ACADEMICA EN INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA EN LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE RiO CUARTO: ESTUDIOS DE CORPUS DE GENEROS ACADEMICOS EN DISTINTAS
DISCIPLINAS

Silvia C.Beck 370 @09

IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE GENEROS ACADEMICOS Y PROFESIONALES EN
INGLES EN LAS CARRERAS DE BIOQUIMICA Y LICENCIATURA EN QUIMICA EN LA UNC
Natalia Busso y Luciana Andrea Lopez 383 ()

EL GENERO ARTICULO DE INVESTIGACION CIENTIFICA: SU ABORDAJE EN LOS CURSOS DE
LECTOCOMPRENSION DEL INGLES EN LA CARRERA DE MEDICINA, U.N.CORDOBA
Paula del Castillo y Mariana Emma y Gottero 393 ()

LECTURA Y ESCRITURA COMO BASE DE CONOCIMIENTOS DISCIPLINARES EN LENGUA
EXTRANJERA: CONSIDERACIONES SOBRE INTERVENCION
Adriana A. Deza y Liliana Anglada 407 @9

LEER EN LENGUA EXTRANJERA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA.

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS GENEROS DISCURSIVOS EN INGLES DE LA CARRERA DE
GEOGRAFIA: ALGUNOS RESULTADOS PRELIMINARES DE LA INVESTIGACION

Mariana Emma y Gottero 416 -

ESCRITURA ONLINE DE TEXTOS DISCIPLINARES DE TURISMO EN INGLES: INTERVENCION
PEDAGOGICA MIXTA BASADA EN EL GENERO
Maria Laura Gonzélez y Carina Rudolph a26 ()

INTERRELACIONES ENTRE LECTURA EN LENGUA EXTRANJERA Y REFORMULACION ESCRITA EN
LENGUA MATERNA
Maria Susana Gonzilez 436 ()

INSTANCIAS DE COMPOSICION ENDOCENTRICA COMO RECURSO PARA CREAR NUEVOS
TERMINOS EN EL AMBITO DE LA ECOLOGIA
Maria Dolores Gonzalez Ruzo y Magdalena Llovell Curia 447 -

¢ES POSIBLE COMPRENDER TEXTOS ACADEMICOS ESCRITOS Y AURALES EN INGLES CON
ESCASOS CONOCIMIENTOS DEL IDIOMA?
Patricia Insirillo, Alicia Nerguizian y Ana Maria A.Otero 455 ()

ESTUDIO DE LA IDENTIDAD LECTORA DE LOS ESTUDIANTES INGRESANTES A LAS CARRERAS
DE LENGUAS EXTRANJERAS EN LA UNIVERSIDAD
Maria Gabriela Jure y Nuria Virginia Soler Méndez 466 ()

APORTES DE TEXTOS MULTIMODALES EN CURSOS DE LECTO-COMPRENSION ACADEMICA EN
L2 EN ENTORNOS VIRTUALES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Ana Maria Otero, Patricia Insirillo y Alicia Nerguizian 475

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



MESA VIII. LOS APORTES DE LAS NEUROCIENCIAS 485 (9

PROCESOS DE DIAGNOSTICO DE COMPRENSION LECTORA EN CONTEXTOS DE DIVERSIDAD
CULTURAL

Ana Inés Lizondo 486 ()
MESA IX. PRACTICAS SOCIALES DE LECTURA Y ESCRITURA 497 @9
PROPUESTA DIDACTICA DE PRODUCCION ESCRITA CON UNA MIRADA LUDICA

Maria Norma Balda y Claudia Cardinali 498 ()

LA LECTURA ACADEMICA EN LA CONSTRUCCION DE SABERES DISCIPLINARES
Josefa Berenguer y Mdnica Nicolas 505 ()

“HACER VER, HACER HABLAR”: LA DOXA COMO LUGAR DE ENUNCIACION EN REGISTROS
COMUNITARIOS
Adriana Collado y Gabriela Simén 513 ()

ESTABLECIENDO VINCULOS ENTRE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR: APORTES PARA
LA CONSTRUCCION DE UN LECTOR LITERARIO
Maria Gabriela Jure y Maria Julia Aimar 520 (09

SUBALTERNIDAD DE LO DISCIPLINAR EN LA OFERTA EDITORIAL DE LENGUA. EL CASO DE
ORIGEN Y EVOLUCION DEL CASTELLANO
Magda Beatriz Lahoz e Leonardo Matias Hidalgo 527 @

CALEIDOSCOPIO DE LOS TEXTOS. ENTRE LA EXPLORACION DE LOS GENEROS Y UNA
PROPUESTA DIDACTICA

Marcela Malberti y Alejandra Rodriguez 534 @
LAS NUEVAS AVENTURAS DE DON QUIJOTE. UNA EXPERIENCIA DE TALLER LITERARIO

Liliana Scalia 543 ()
LA ESCRITURA REPARADORA EN HOMBES EN SITUACION DE ENCIERRO

Amelia M. Zerillo 551 (0
ACTITUD LINGUISTICA Y CATEGORIAS MODALES EN LA ESCRITURA

Liliana Zimmermann 563 -
MESA X. LINGUISTICA 574009

DE LA GRAMATICA A LA INTERPRETACION DEL SIGNIFICADO: UNA PROPUESTA DE ANALISIS
DE LA ORACION

Sonia Baldasso de Fiocchetta 575 (0
ADENDA 586 )
LOS EXITOS DE PERO EN ESCRITURA ADOLESCENTE

Verénica Orellano 587 (9

PERFIL DE UN LECTOR CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA (TEA) Y LA COMPRENSION
DE INFERENCIAS EMOCIONALES
Johanna Pinto Camargo 596 ()

LA LECTURA ACADEMICA COMO HERRAMIENTA PARA LA FORMACION DEL DOCENTE CRITICO
DEL NUEVO MILENIO
Sandra Rocaro y Maria Alejandra Val 606 (0

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



Volver al INDICE

UNCUYO

UNIVERSIDAD
MNACIONAL DE CUYO

AUTORIDADES

Rector

Ing. Agr. Daniel Ricardo Pizzi

Vicerector

Dr. Prof. Jorge Horacio Barén

“\. % FACULTAD DE
}..:,/ EDUCACION

§

Decana
Dra. Mdnica Elisabeth Castilla
Vicedecana

Lic. Esp. Silvia Graciela Musso

Secretaria Académica

Dra. Ana Maria L. Sisti

Secretaria de Investigaciéon y Posgrado

Prof. Mgter. Ana Torre

Secretaria de Extension
Esp. Maria Gabriela Herrera
Secretaria Administrativa Econédmica
Financiera

Lic. Rosa Saua

Mﬁ =

L /-)

INSTITUTO DE LECTURA
Y ESCRITURA

Directora
Mgter. Susana Ortega de Hocevar

Codirectora
Esp. Cecilia Tején

Comision Directiva
Mgter. Castro, Carmen
Dr. Israel, Daniel
Mgter. Isuani, Maria Elena

Magter. lvars, Osvaldo

Miembros honorarios
Dra. Maria Victoria Gomez de Erice

Mgter. Maria Estela Salvo de Vargas

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

10



€- - cﬂTEDH&pm;sqn

Coordinadora Subsede UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO

Mgter. Susana Ortega de Hocevar

[NN]
=
o
<
©
[
()
=
o
>

COMITE CIENTIFICO DEL Il SIMPOSIO INTERNACIONAL
Dra. Mdnica Castilla (Universidad Nacional de Cuyo)
Dra. Elvira Narvaja de Arnoux (Universidad Nacional de Buenos Aires)
Mgter. Susana Ortega de Hocevar (Universidad Nacional de Cuyo)
Dra. Alicia Vazquez (Universidad Nacional de Rio Cuarto)
Dra. Angelita Martinez (Universidad Nacional de la Plata)
Dra. Cecilia Muse (Universidad Nacional de Cérdoba)
Prof. Cecilia Pereira (Universidad Nacional de General Sarmiento )
Dra. Constanza Padilla (Universidad Nacional de Tucuman )
Dra. Diana Moro (Universidad Nacional de La Pampa)
Dra. Josefa Berenguer(Universidad Nacional de San Juan)
Mgter. Lidia Aguirre (Universidad Nacional de Catamarca)
Dra. Maria Elena Huay (Universidad Nacional de Catamarca)
Dra. Maria Eugenia Llambi (Universidad Nacional del Comahue)
Dra. Nora Mufioz (Universidad Nacional de la Patagonia Austral)

Dra. Zulema Solana (Universidad Nacional de Rosario)

COMISION ORGANIZADORA
Mgter. Susana Ortega de Hocevar
Dr. Daniel Israel
Esp. Cecilia Tejon
Lic. Elizabeth Gonzalez
Mgter. Carmen Castro
Mgter. Ana Torre
Esp. Maria Gabriela Herrera

Mgter. Osvaldo Ivars

Mgter. Jorge Alejandro Asso

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.

Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

11



Volver al INDICE

PRESENTACION

Este volumen relne los trabajos enviados para su publicacidn y que fueron parte del conjunto
de ponencias presentadas para el Il SIMPOSIO INTERNACIONAL DE LA CATEDRA UNESCO PARA
LA LECTURA'Y LA ESCRITURA, realizado en Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de
Cuyo, Mendoza, Argentina, el 26 de octubre de 2016.

Bajo el lema ¢Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias, este segundo simposio
internacional organizado por la subsede de la Catedra UNESCO de la Universidad Nacional
de Cuyo realizd una convocatoria destinada a: docentes, docentes-investigadores, becarios y
alumnos avanzados de posgrado de las diversas sedes y subsedes de la Catedra, institutos y
carreras universitarias, que realizan actividades de investigacién y formacién académica en el
campo de la lectura y escritura, en la Argentina y Latinoamérica, principalmente.

Este evento fue organizado por el Instituto de Lectura y Escritura, la subsede de la Catedra
UNESCO para la Lectura y Escritura y la Secretaria de Investigacién y Posgrado de la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional de Cuyo.

La Catedra se constituye como unared de cooperacidn interinstitucional de caracter internacional,
con el objetivo de reforzar la Educacién Superior, la investigacion y la pedagogia en el drea de la
lengua materna vy, particularmente, de los procesos de lectura y escritura desde una perspectiva
innovadora del lenguaje como actividad discursiva y cognitiva.

En cada pais integrante, este organismo se ha creado mediante la constitucidon de una red
interna, la cual se ha ido construyendo con la apertura de subsedes. En la Argentina, la direccidn
de la Catedra UNESCO estd alojada en la Universidad de Buenos Aires y la coordina la Dra. Elvira
Narvaja de Arnoux, una de sus cofundadoras y cuenta con trece subsedes:

e Universidad Nacional de Cérdoba. Coordinada por la Dra. Magdalena Viramonte de
Avalos (desde 2000 hasta 2013). En la actualidad, cumple esta funcién la Dra. Cecilia
Muse.

e Universidad Nacional de Rosario. Coordinada por la Dra. Zulema Solana (desde 2000).

e Universidad Nacional del Comahue. Coordinada por la Dra. Angela Di Tullio (desde 2001
hasta 2013). En la actualidad, cumple esta funcidn la Dra. Maria Eugenia Llambi.

e Universidad Nacional de Entre Rios. Coordinada por la Dra. Mabel Pipkin (desde 2001
hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de Cuyo. Coordinada por la Mgter. Susana Ortega de Hocevar
(desde 2002 hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de la Pampa. Coordinada por la Dra. Graciela Salto (hasta 2004). En
la actualidad cumple esta funcién Dra. Diana Moro.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.
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e Universidad Nacional de Catamarca. Coordinada por la Dra. Maria Elena Hauy y la Mgter.
Lidia Aguirre (desde 2004 hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de Tucuman. Coordinada por la Dra. Constanza Padilla (desde 2007
hasta la actualidad).
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e Universidad Nacional de General Sarmiento. Coordinada por la Prof. Maria Cecilia Pereira
(desde 2010 hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de Rio Cuarto (2010) coordinada por la Dra. Alicia Vazquez.

e Universidad Nacional de San Juan. Coordinada por la Dra. Josefa Berenguer (desde 2012
hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de la Patagonia Austral. Coordinada por la Dra. Nora Muioz (desde
2013 hasta la actualidad).

e Universidad Nacional de La Plata. Coordinada por la Dra. Angelita Martinez (desde 2013
hasta la actualidad.

A la fecha de edicion de este libro se han creado otras dos subsedes, que elevan a quince las
universidades integrantes de esta red:

- Universidad Nacional de Moreno. (2017). Coordinada por la Dra. Adriana Speranza.

- Universidad Nacional de Mar del Plata. (2017). Coordinada por el Dr. Francisco Aiello.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
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OBJETIVOS DEL
SIMPOSIO

» Difundir los avances de investigaciones tedricas y empiricas en el campo de la lectura 'y
la escritura.

»= Favorecer la creacién de espacios de discusiéon y debate en torno a las problematicas
especificas del campo.

= Conocer los nuevos avances en didactica de la lectura y de la escritura en los nuevos
contextos académicos y profesionales.

» Fortalecer los vinculos académicos entre los investigadores de la Catedra UNESCO
Lectura y Escritura tanto a nivel nacional como internacional.

Este Simposio, tal como lo indica etimoldgicamente la palabra, se organiza sobre tres temas

centrales de discusion: las dificultades de la escritura académica y profesional, el bilingliismo
y la lengua de sefias y los aportes de las neurociencias a los estudios sobre lectura y escritura.
Para desarrollar estas tematicas fueron invitados a participar en caracter de panelistas y/o
semiplenaristas a destacados especialistas en cada uno de los tres ejes planteados, a efectos de
profundizar su estudio, la discusidn e intercambio de conocimientos. Se implementé un sistema
de Relatoria para efectuar el registro de todos los debates suscitados tras las exposiciones.

Asi mismo, dada la multiplicidad de estudios que se realizan en el area de la lectura y la escritura
y con el objeto de dar cabida a todos ellos se abrieron nueve ejes tematicos:

¢ Incidencia de las nuevas tecnologias en los procesos de lectura y escritura. Los lectores
y escritores nativos digitales.

e Practicas sociales de lectura y escritura.

e Adquisicion de la lectura y la escritura.

e La escritura creativa y la lectura literaria.

e Escrituras académicas y escrituras profesionales.

e Lalecturay la escritura en segundas lenguas.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

14



[NN]
=
o
=
©
[
()
=
o
>

e Comunidad Sorda y lengua escrita. Ensefianza de las lenguas de sefias.
e Lingliistica de las lenguas de sefia.
e Lalectura, la escritura y la formacion de los docentes en el nuevo milenio.

e Los aportes de las neurociencias.

Este libro se ha organizado en funcién de estos ejes tematicos y, dentro de cada uno de estos,
por orden alfabético las distintas ponencias que fueron presentadas por los expositores y que
autorizaron su publicacidn. Los trabajos expuestos en los Paneles no se incluyen, ya que han sido
transformadas en articulos que seran publicados en los nimeros 9 y 11 de Traslaciones. Revista
Latinoamericana de Lectura y Escritura.

Se publica en formato PDF para que pueda ser descargado por los interesados.

Mgter. Susana Ortega de Hocevar

Compiladora
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CONFERENCIA PLENARIA

LA LECTURA, EL MOVIMIENTO Y SU CONSTANTE INTEGRACION
NEUROCOGNITIVA

DR. ADOLFO M. GARCIA

Neurociencia Cognitiva y Traslacional (INCyT),
Fundacién INECO, Universidad Favaloro. Buenos
Aires, Argentina

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas, Buenos Aires.

Facultad de Educacién Elemental y Especial (FEEYE),
Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo), Mendoza

adolfomartingarcia@gmail.com

En innumeras instancias de la vida cotidiana, la lectura se ve acompafiada de movimientos
manuales deliberados. Por ejemplo, leemos la palabra “tire” a la vez que abrimos la puerta de
un bar, o nos enfrentamos al mensaje “deslice para desbloquear” cuando desplazamos el dedo
sobre la pantalla del celular. Estos procesos simultaneos o préximos en el tiempo se influyen
mutuamente y nos dan indicios sobre la organizacién cerebral de los sistemas linglisticos. En
esta conferencia se presentan resultados de varios experimentos que abordan esta cuestion
mediante técnicas conductuales y neurocientificas. La evidencia da pie a una propuesta tedrica
llamada Hand-Action-Network Dynamic Language Embodiment, o HANDLE. En base a principios
neurocognitivos bien establecidos, HANDLE da cuenta de aspectos clave de la integracion de
informacion verbal y motora, a saber: (i) variabilidad de los efectos, (ii) dinamicidad temporal, (iii)
modulacién por variables verbales, (iv) sensibilidad a la complejidad motora y (v) granularidad
representacional. En particular, HANDLE permite explicar cuando la activacion motora inducida
por la lectura causa interferencia, facilitacién y efectos nulos sobre la conducta. En resumen,
el modelo propone una mirada neurocognitiva para explicar cdmo la lectura repercute en las
acciones inmediatas.

Palabras clave: Lectura - Movimiento - Cognicién corporeizada - Redes neurales - Circuitos
motores.
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LA ESCRITURA ACADEMICA Y
PROFESIONAL

Los integrantes del panel se referiran a distintas experiencias que
viven los estudiantes universitarios de posgrado e investigadores
jévenes cuando enfrentan tareas relacionadas con la produccién
de discursos académicos y profesionales, en nuevas situaciones
comunicativas convencionalizadas, con diferencias segln
las disciplinas, que se corresponden con géneros o clases de
discursos con caracteristicas especificas. El andlisis de los procesos
de produccién de tradiciones discursivas que exigen nuevas
competencias comunicativas apunta a proponer estrategias
discursivas para su abordaje.

Coordina: Dra. Liliana Cubo de Severino
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LA ELABORACION DE PROYECTOS DE TESIS DOCTORALES EN
HUMANIDADES: PERFILES DE ESCRITOR

CONSTANZA PADILLA

INVELEC - CONICET.
Universidad Nacional de Tucuman

constanza_padilla@yahoo.com.ar

Las investigaciones sobre escritura en los estudiantes de postgrado se han instalado en las
ultimas décadas, conjuntamente con la planificacién e implementaciéon de dispositivos de
acompanamiento a lo largo de las carreras; en particular, los que priorizan el aprendizaje
colaborativo, promoviendo la revisidn de los escritos entre pares y los grupos de escritura. Sin
embargo, estos no se han generalizado todavia en todos los contextos institucionales o, en algunos
casos, no es suficiente que algunos espacios curriculares atiendan especificamente a la escritura
cientifico-académica. Esto se debe, entre otras razones, a las diversas trayectorias académicas
previas de los estudiantes de postgrado. En relacidn con esto, el objetivo de este trabajo es
ponderar qué incidencia tuvieron dos espacios curriculares destinados a trabajar con aspectos
metodoldgicos y discursivos -en el marco de un Doctorado del area de Humanidades-, en la
elaboracion de proyectos de tesis doctorales, teniendo en cuenta estas diferentes trayectorias.
Para ello, se interrelacionan resultados obtenidos de dos fuentes de datos: los escritos en
diferentes versiones y testimonios metadiscursivos de los doctorandos que dan cuenta de
sus experiencias en escritura cientifico-académica. A partir de la interaccién de indicadores
de argumentacion académica (ldgica, retérica y dialéctica, Padilla, 2012) y de indicadores de
apropiacion participativa (Rogoff, 1997), tales como la participacion en equipos de investigacion,
la elaboracién de ponencias para congresos y de articulos para revistas especializadas que dan
cuenta de la mayor o menor experiencia en este tipo de escritura, han podido postularse tres
perfiles de escritor. Al respecto, los estudiantes con escasas o nulas experiencias previas no han
alcanzado niveles de argumentatividad en sus escritos, acordes con las exigencias del nivel de
postgrado, y se han manifestado mas apegados al modelo decir el conocimiento (Scardamalia y
Bereiter, 1992), mds centrado en el pr opio escritor que en el posible lector (Flower, 1979). Otros
estudiantes con cierta experiencia previa han obtenido mejores indicadores de argumentacion
académica (mayormente légica, y en menor medida retdrica). Por ultimo, estudiantes con mayor
experiencia previa han logrado también mejores indicadores de argumentacion légica, retdrica
y dialéctica, con un modo de resolver el problema retdrico de escritura, mas cercano al modelo
transformar el conocimiento (Scardamalia y Bereiter, 1992).

Palabras clave: escritura cientifico-académica - argumentacién académica - apropiacion
participativa - proyectos de tesis doctorales - perfiles de escritor
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DE LA TESIS A LA DEFENSA DE TESIS. EL ROL DE LOS
PARTICIPANTES EN LA INTERACCION

LILIANA CUBO DE SEVERINO

Conicet. Facultad de Filosofia y Letras.

UNCuyo

lilucubo@gmail.com

La presente investigacion apunta a indagar, desde una mirada sociocognitiva, la variacion
observada en el coloquio de la defensa de tesis, estadio final del macroevento constituido por
el proyecto, la tesis y la defensa de tesis, que permite al tesista incorporarse como miembro
en la comunidad de discurso de su disciplina. Dicha variacién refleja el rol intersubjetivo que
los interlocutores asumen en la construccién de su identidad durante la interaccién cara a
cara que se desarrolla en un continuo de distancia e inmediatez comunicativa. Se aborda el
CORPUS UNCUYO de Defensas de Tesis (2007-2012) coordinado por Gisela Miiller, filmado y
transcripto, de 112.200 palabras y se considera la actuacién de 11 tesistas y los correspondientes
33 jurados. Luego del trazado del perfil prototipico de esta tradicion discursiva a partir de los
valores paramétricos que miden oralidad y escrituralidad (Koch y Oesterreicher, 2007), se analiza
el fendmeno de la variacidon desde la construcciéon del modelo contextual dindmico que cada
interlocutor construye en la interaccidon. Qué rol adoptara en esta Ultima situacion depende de
como haya ido construyendo su identidad como investigador a lo largo del proceso. Esto se
reflejara en la manera de enfrentar el desafio de defender su posicidon en una situacion cara a
cara en la que existe la posibilidad de que, en la interaccidn, en distintos intercambios y actos
de habla se lesione el deseo de imagen social de los interlocutores ( tanto de tesistas como de
jurados) y que surjan conflictos. Los resultados muestran la operatividad de dos estrategias de
verbalizacién que funcionan como indicadores de algunos parametros considerados: el uso de
formas de tratamiento simétrico y asimétrico y la formulacién de los actos de habla de preguntar
y responder en relacidn con la construccidn de la propia imagen de los interlocutores.

Palabras clave: Defensa de tesis - Intersubjetividad - Oralidad - Escrituralidad - Distancia
comunicativa - Inmediatez comunicativa.
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LA TESIS PROFESIONAL: CARACTERISTICAS Y DIFICULTADES
FRECUENTES EN TESISTAS DE MAESTRIA

MARIANA DI STEFANO

Universidad de Buenos Aires
Universidad Nacional de San Martin
Universidad Nacional de las Artes

marianadist@gmail.com

En el Reglamento de Estudios de Posgrado de la Universidad de Buenos Aires, del afio 2012, se
diferencian dos tipos de maestrias: las académicas y las profesionales. De esta diferenciacidn
deriva una distincién entre los trabajos finales requeridos por cada una de ellas: las llamadas
“tesis académica” y la “tesis profesional”. Este trabajo, interesado en aportar a una pedagogia
de la escritura de tesis, reflexiona sobre las caracteristicas que se atribuyen a una y otra en el
reglamento mencionado, a partir de lo cual analiza el caso de una maestria profesional de la
UBA, la de Planificacidn y Gestidn del Transporte, de la Facultad de Ingenieria. Como corpus se
toman los capitulos de tesis que los alumnos de las cohortes 2015 y 2016 han debido entregar
como trabajo final del taller de Escritura de Tesis, que se dicta como seminario obligatorio de la
maestria. De estos, para esta exposicion, se han tomado solo los capitulos correspondientes a la
Introduccidn de la tesis. El objetivo es identificar las articulaciones necesarias entre los distintos
componentes de este tipo de tesis para lograr su coherencia interna, en tanto discurso, y
caracterizar las dificultades frecuentes que aparecen en los escritos de los tesistas. Se identifican
rasgos especificos, sobre todo en cuanto al tipo de problema a plantearse en la tesis, y se analizan

dificultades encontradas en el planteo de los marcos tedricos y objetivos.

Palabras clave: Pedagogia de la escritura - Posgrado - Tesis profesional - Discurso
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LA EXPOSICION DE RESULTADOS EN ARTICULOS DE INVESTIGACION EN
CIENCIAS SOCIALES: TENSIONES DEL GENERO

MARIA CECILIA PEREIRA

Universidad de Buenos Aires
Universidad Nacional de General Sarmiento

mcpereira.pereirab@gmail.com

La exposicidn de los resultados en los articulos de investigacidn en Ciencias Sociales responde, en
gran parte, a diferentes representaciones de la comunidad académica, del rol del investigador y
del saber que se busca comunicar. Estas diferencias dan lugar a la construccidn de escenografias
(Maingueneau, 2014) y efectos de genericidad (Adam, 2004) variados, incluso en articulos
publicados en una misma revista especializada. Similares representaciones impactan también
- aunque de diferente manera - en los escritores menos expertos que, durante su formacién de
posgrado, deben tomar decisiones en cuanto al modo de presentar los resultados parciales de su
trabajo investigativo en ponencias y articulos académicos. El trabajo presenta, en primer lugar,
las pautas para los autores de articulos de investigacidn que figuran en instructivos de revistas de
especialidad de las areas de ciencias del lenguaje y de la critica de artes. En segundo lugar, a partir
de una seleccion de articulos de investigacidon publicados en las revistas estudiadas, se analizan
la dispositio y los planes textuales que organizan las exposiciones de los resultados, y también
las escenografias y el ethos (Maingueneau, 2010) construidos en ellas. Finalmente, se estudia
un corpus de articulos de investigacion elaborados por alumnos de posgrado que cursan talleres
de escritura académica, y se tipifican los logros y las dificultades mas frecuentes que supone la
resolucion de esta seccidn del género. Las tensiones que hemos registrado entre el informe de
investigacion, el articulo de investigacién y el ensayo, asi como las distintas representaciones
del rol del investigador y del saber a comunicar que orientan la construccién escenografica,
contribuyen a explicar las dificultades que plantea la exposicidon de resultados en articulos de
especialidad producidos por los estudiantes de posgrado y a disefiar propuestas pedagdgicas
destinadas a facilitar su resolucién.

Palabras clave: Escritura académica - Representaciones sociales- Articulos de especialidad-
Dispositio - Escenografia
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ALFABETIZACION DE PERSONAS
SORDAS HABLANTES DE
LSA: BUSQUEDAS Y (DES)
ENCUENTROS

Las integrantes de este panel reflexionardn sobre propuestas,
experiencias y nuevas comprensiones sobre el complejo
desafio de ensefiar espafiol a personas sordas hablantes de
LSA (lengua de sefias argentina). Sabemos de la existencia de
diversos recorridos llevados a cabo en este sentido, por lo que
esperamos generar en este espacio de encuentro un dmbito
gue nos permita socializar avances en investigacidn, compartir
experiencias didacticas y propiciar la discusidon sobre politicas
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linglisticas y educativas que contemplen los factores implicados
en este tema.
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ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS SORDOS HABLANTES DE LSA'Y
ESPANOL ESCRITO

MARIA EUGENIA LLAMBI DE ADRA

Universidad Nacional del Comahue

marullambi@yahoo.com.ar

El objetivo de esta comunicacién es compartir nuestras reflexiones sobre las practicas
desarrolladas en un taller de espafiol para estudiantes universitarios Sordos hablantes de LSA
cuya competencia en espanol escrito resultaba insuficiente para las exigencias académicas que
se les planteaban desde las catedras. La implementacién del taller demandé la consideracion
de aspectos socioculturales, lingtliisticos, psicolingtisticos y sociolingliisticos. Coincidimos con
Maria Eugenia Dubois (1997:40) en que “lo fundamental en el proceso educativo (...) mas que la
ensefianza de algo, es la calidad de la experiencia del estudiante con respecto a ese algo. Todo lo
gue ahora sabemos sobre la lectura y la escritura nos permite comprender esos procesos, pero a
la vez tener la certeza de que sélo podemos conocerlos de verdad a través de experimentarlos y
reflexionar sobre ellos. [Importa] cdmo siente y como vive el alumno la experiencia de la lectura
y la escritura...” Tratar de interpretar la singularidad y potencialidad de los estudiantes Sordos en
tal sentido guio nuestra intervencion didactica, siempre teniendo en cuenta que las modalidades
de apropiacion de la cultura letrada se relacionan con los usos sociales de esas practicas y las
representaciones acerca de ellas (Chartier, 1992): cada hablante implica en la comunicacidn su
vision de mundo, del lenguaje, de la historia, de si mismo y de los otros participantes (Gumperz,
1984 y 1986). Entendemos que, en el marco mas amplio de la alfabetizacion, de esto se trata
pensar en un enfoque intercultural y bilinglie para la educacién de personas Sordas (Skliar;
Massone y Veinberg (1995); Siguan (2001); Diaz y Alonso (2004); Yarza y Fernandez Viader (2002
y 2012); Suraci, Guzman et al. (2016).

Palabras clave: Educacién intercultural-bilinglie - Estudiantes sordos - Lectura y escritura -
Reflexidn metalinglistica.
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HACIA UN BILINGUISMO REAL

SANDRA CVEJANOV

Universidad Nacional del Comahue

sandracvejanov@gmail.com

La educacion bilinglie para personas sordas en lengua de sefias argentina (LSA) y espaiol esta
consagrada en diversas leyes provinciales de nuestro pais: por ejemplo, en la ley 3164/97 de Rio
Negro, la ley 7393/05 de Mendoza y la ley 2873/13 de Neuquén, entre otras. Sin embargo, los
estudiantes sordos evidencian un bajo rendimiento en lectura y en escritura del espafiol (Baez,
et al, 2007; Russell y Lapenda, 2012).El objetivo de esta presentacion sera reflexionar sobre la
necesidad de profundizar los caminos que comenzaron a transitarse a fines del siglo XX no solo en
nuestro pais sino en muchos lugares de América Latina, el de la educacion bilingle intercultural.
No tendriamos que ocuparnos, pues, de buscar nuevos rumbos para mejorar la alfabetizacion
de las personas sordas: sostenemos que hay que profundizar el transito hacia un bilingliismo
real. Efectivamente, el haber pasado de una educacion oralista para nifios sordos, sin LSA, a una
educacion que incluye la LSA no implica que estemos llevando a cabo una educacidn bilingle.
Es hora de tomar nuevos impetus y redoblar nuestros esfuerzos colectivos para promover
una escuela con docentes sordos hablantes de LSA y con docentes con una sélida formacion
linguistico-cultural integral que incluya los saberes propios de la ensefianza del espafiol escrito
como segunda lengua. Hemos avanzado en esta direccidn: nuevas leyes provinciales, carreras
universitarias de intérpretes de LSA-espafol, actividades de capacitacién de personas sordas
en la ensefianza de la LSA, posgrados en estudios de espaiol como segunda lengua. Socializar
estos avances y explicitar como contribuyen al proceso de alfabetizacién también sera parte de
nuestros objetivos.

Palabras clave: bilingliismo intercultural — Personas sordas - Lengua de sefias argentina - Lengua
escrita — Espafiol.
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MARIA VIRGINIA YARZA

Universidad Nacional del Comahue

mvyarza@gmail.com

La cuestidon de la alfabetizacién del colectivo Sordo sigue siendo un desafio a alcanzar, a pesar
de los numerosos estudios que tratan la problematica desde distintos puntos de vista. Por
ejemplo, sobre los errores de escritura (Caselli y otros, 1992; Herrera, 2005; entre otros), sobre
las estrategias que usan los docentes (Fernandez Viader, Pertusa y Vinardell, 1999; Macchi y
Veinberg, 2005; entre otros) o sobre cémo los sordos aprenden la lengua escrita (LE) (Goldin
Meadow y Mayberry, 2001; Russell y Lapenda, 2012; entre otros). Pero alin son muy escasos
los trabajos que realizan un abordaje desde las representaciones sociales (RS) que elaboran las
personas Sordas sobre la LE: Rojas Gil (2005) y Nivia Garnica (2008). Presentamos los resultados
de un estudio acerca de las representaciones sociales (RS) que construyen los Sordos adultos
de la provincia de Rio Negro (Argentina) sobre su alfabetizacidn, el uso que hacen del espafiol
escrito y nivel de competencia. Durante la investigacion se realizaron entrevistas en profundidad
gue permitieron reconstruir sus historias de vida (HV), teniendo como eje vertebrador esta
tematica. El estudio se asienta sobre tres ejes: (1) la comunidad sorda como minoria lingtistica
y cultural, (2) la lengua escrita (LE) como practica social y (3) las RS como (re)productoras de
comportamientos ante ciertos objetos sociales pero también, terreno fértil para la generacion
de cambios. Entendemos que las RS ofrecen pistas que pueden contribuir a buscar mejores
estrategias de ensefianza de la LE. Hemos constatado que la HV es una vertiente valiosa para este
tipo de trabajos y seria provechoso ampliar y contrastar con otras realidades. Por ultimo, para
avanzar en el conocimiento acerca de la alfabetizacidn de las personas sordas es imprescindible
contar con la participacidn activa de los Sordos. Esperamos que los resultados del presente
trabajo constituyan un pequefio aporte que contribuya a la comprensién de la tematica.

Palabras clave: Alfabetizacion - Lengua escrita - Persona Sorda - Comunidad Sorda,
representaciones sociales.
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LA IMPORTANCIA DE LA ESCRITURA EN DIADAS EN EL PROCESO
DE PRODUCCION ESCRITA ARGUMENTATIVA

Maria Eugenia Mercau
gateugeniamercau@gmail.com

Paola Lorena Bruno
paolabruno41l@gmail.com

Maria Graciela Padilla
gracielapadi@yahoo.com.ar

Instituto de Lectura y Escritura
Facultad de Educacion, UNCuyo
Mendoza, Argentina

Resumen

Desde la perspectiva de los aportes de la Psicolingliistica, la Psicologia Cognitiva, la Linglistica
Aplicadayla Teoria de la Enunciacién se pretende demostrar que los estudiantes de nivel primario
pueden mejorar el desarrollo de las habilidades argumentativas por la aplicacidon de una secuencia
didactica que responda a sus intereses y conocimientos previos. Este trabajo se desprende de la
investigacion denominada Produccion oral y escrita de discursos argumentativos en el segundo
ciclo de la educacion primaria que se desarrolla en el Instituto de Lectura y Escritura de la
Facultad de Educacién Elemental y Especial de la Universidad Nacional de Cuyo. Los objetivos
de la presentacidn apuntan a demostrar la calidad de la produccidn de textos escritos en diadas,
estadio de gran importancia para la adquisicion de las habilidades argumentativas escritas. Por
otrolado, se pretende exponer la claridad con la que se construye el alocutario a la hora de escribir
este tipo textual. Con la finalidad de concretar estos objetivos se ha empleado la metodologia
de tipo descriptiva del corpus obtenido en una de las fases de la secuencia “escritura en diadas”.
Los resultados obtenidos demuestran el fortalecimiento de las competencias argumentativas
logrando que los alumnos sostengan una argumentacién elaborada con presencia de dos o mas
argumentos interconectados y formulados con un grado de textualizacién éptima, acorde a un
nifio de sexto grado. En esta comunicacion se da a conocer la importancia de generar un espacio
de escritura en diadas para enriquecer las propias habilidades argumentativas, al demostrar que
los alumnos son capaces de realizar reflexiones de tipo metacognitivas y metaligiisticas referidas
a dicha tipologia textual, logrando asi apropiarse eficazmente del metalenguaje.

Palabras clave: produccién escrita - argumentacion - escritura en diadas - secuencia diddctica -
metacognicién
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MESA I:

INTRODUCCION

En esta comunicacion pretendemos analizar una de las instancias propias de la secuencia didactica
elaborada en el Instituto de Lectura y Escritura que funciona en la Facultad de Educacion de la
Universidad Nacional de Cuyo.

En el marco de diversos proyectos de investigacidn dirigidos y llevados a cabo desde el afio 2005
por la magister Susana Ortega de Hocevar, cada uno de estos con diferentes propdsitos, pero
unidos por la necesidad de que los nifios adquieran habilidades y estrategias de escritura, es que
nos hemos propuesto detenernos y dar a conocer los resultados de una de las fases propuestas
por la secuencia creada.

1. Diseno del Instrumento

Esta herramienta ha sido disefiada con los aportes de diferentes disciplinas, tales como: el
Analisis del Discurso (Maingueneau, 2003; Van Dijk, 1997), la Linglistica Cognitiva (Cuenca y
Hilferty, 1999), la Psicologia Cognitiva (Vigotsky, 1979), la Psicolinglistica (De Vega, Cuetos,
1999) y la Teoria de la Enunciacidn (Benveniste, 1985). De este modo, surge una herramienta
didactica que concibe la ensefianza de un discurso especifico, en este caso el argumentativo,
atendiendo a ocho fases que se desarrollan en complejidad creciente. Las fases pueden ser
descritas del siguiente modo:

1- Primera fase, “Primeras producciones” (pretest): se selecciona un tema polémico en
funcidn de la aplicacidn previa de un cuestionario de intereses. Luego producen un texto
escrito que nos permite visualizar el nivel argumentativo en el que se encuentran. Al
finalizar la aplicacidn de la secuencia podrdn reformularlo a partir de los conocimientos
obtenidos.

2- Segunda fase, “Observamos, escuchamos y leemos comprensivamente antes de
escribir”: se aborda el texto a partir de estrategias de prelectura, lectura y poslectura
por medio de explicaciones y orientaciones orales y escritas por parte del docente.

3- Tercera fase, “Hablamos para producir”: el docente conversa con los alumnos para
guiarlos en torno a quién le enviaran el texto, qué quieren comunicar, cdmo creen que
lo haran, etc.

4- Cuarta fase, “Talleres de reconocimiento y aplicacion de estrategias para la
produccion escrita de discursos argumentativos”: en esta instancia se pretende
acercar paulatinamente a los jovenes a la identificacidon del texto argumentativo y al
reconocimiento, caracterizacion y aplicacién de distintas estrategias para la produccién
escrita de diversos textos argumentativos, la fase ha sido organizada en varios talleres
gue permitirdn comprender y analizar textos de complejidad creciente.

5- Quinta fase, “Escritura colectiva”: el docente propone a los alumnos concretar todo lo
conversado en una produccién colectiva de un texto argumentativo. Los jévenes le irdn
dictando y entre todos se haran los procesos de planificacién, textualizacién y revision.
El docente pondra especial énfasis en “mostrar” como se va elaborando el texto, como
las ideas se transforman para convertirse en escritura. Para esto “piensa” en voz alta,
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MESA I:

se detiene, corrige, reelabora, introduce conectores, organizadores, etc. En constante
interaccién con los jovenes.

6- Sexta fase: “Reflexionamos y elaboramos una guia”: el docente promueve la reflexion
acerca de todo lo realizado y juntos elaboran una guia de los pasos seguidos con el objeto
de que sirva a los alumnos en la produccidn individual. Esta sera solo una guia inicial, ya
gue después de la produccién de distintos textos se les pedird a los alumnos que vayan
“personalizando” su guia hasta lograr una propia, que responda a las necesidades de
cada uno.

7- Séptima fase: “Trabajamos con un companero (produccidn en diadas)”: se les pedira a
los estudiantes que trabajen en parejas un texto, con el apoyo de la guia elaborada. Aqui
el docente puede ir observando las dificultades que presentan los jévenes a la hora de
producir y en base a ello, posteriormente, actuar en consecuencia.

8- Octava fase: “Escritura individual” (postest): elaboran un texto solos con ayuda de la
guia producida. Luego, cotejan su texto con el que escribieron en un comienzo y con la
ayuda de la guia pueden hacer las correcciones pertinentes y arribar a la metacognicion.

Ahora bien, en esta exposicion nos detendremos en la séptima fase: “La escritura en diadas”. Nos
interesa, particularmente, realizar un analisis de los cambios producidos en cuanto a la calidad
argumentativa de los escritos.

2. Metodologia

Para llevar adelante nuestra investigacion decidimos implementar la secuencia en dos escuelas,
una de estas experimental y fue en la que se le aplicd la herramienta didactica. Nos propusimos
trabajar con estudiantes de sexto afio de la ensefanza basica pertenecientes a escuelas de
contextos socioecondmicos culturales medio. Ambas instituciones pertenecen al Gran Mendoza.

Para cuantificar nuestros resultados tomamos como base el andlisis realizado por los
investigadores franceses Golder y Coirier (1996) quienes llevaron adelante un estudio sobre
las estructuras argumentativas. Su trabajo fue el de investigar la evolucién de la escritura
argumentativa mediante el andlisis de la organizacion estructural de dicha tipologia.

Golder y Coirier (1996) disefiaron un tabulador compuesto por tres categorias en las que
tenian en cuenta los elementos inherentes a este tipo de textos: presencia o no de la opinién,
argumentos que la sustentan, contrargumentos, etc. Estos tres estadios estan compuestos por:

1- una etapa preargumentativa, en la que no se plantea explicitamente la opinidn y luego
se esboza pero no es sostenida por un argumento;

2- etapa minima de argumentacién: se toma una posicion en forma explicita que se
respalda con un argumento;

3- unaetapade argumentacion elaborada en la que se utilizan dos argumentos de respaldo
gue no se encuentran relacionados. Luego se utilizan dos argumentos que se relacionan
entre si.
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MESA I:

Para poder analizar los tipos de argumentos nos basamos en el tabulador presentado por los

investigadores venezolanos Sanchez y Alvarez (2001), quienes establecieron cinco niveles:

a_

b-

e_

nivel I: argumentos mas centrados en el yo, en el interés o gusto individual (“razén: me
gusta”);

nivelll: argumentos “practicos”, también cercanos al yo entanto sefialan una conveniencia
particular (“razén: me conviene”);

nivel lll: argumentos que sefialan la pertenencia a un grupo, la identidad como parte de
un colectivo (“razdn: es nuestro”);

nivel IV: argumentos de interés colectivo, aspectos concretos o los econémicos (“razon:
conviene a todos desde una dptica material”);

nivel V: los valores de un nivel menos concreto (“razén: conviene a la sociedad”).

3. La aplicacion

La propuesta para que los nifios escribieran fue la siguiente:

1\ To Y8 ] oY =TT

Escuela

Elijan uno de los siguientes temas:

1- “Lainfluencia de la tecnologia en las relaciones personales”

2- “Bulling en las escuelas mendocinas”

Nos gustaria conocer tu opinion sobre el tema y las razones a favor de la opinion.

o TOrbelline de idEas......ooeeeiiiiiceiee ettt et s
o Borrador del teXT0... .o e

®  TeXtO AEfiNITIVO..cciiciiiie ettt et ettt sreseaaee e

Frente a la propuesta del equipo de investigadoras, los nifios realizaron sus escritos en parejas

0 en pequefios grupos y se pusieron a escribir rdpidamente. Las interacciones orales, grabadas

y transcritas también por el equipo fueron fruto de numerosos andlisis, ya que la instancia de

escritura colaborativa es muy rica desde muchos aspectos: la toma de decisiones, las ideas

descartadas, el proceso de revisidn, etc.

Como vemos en la propuesta planteada, los nifios debian escribir primero sus ideas generales,

instancia de planificacién, luego la etapa de borrador y, finalmente, la definitiva, atendiendo a la

propuesta del modelo de escritura de Hayes (1996).

4. Los

resultados

La escritura en diadas fue realizada solo en la escuela experimental y los resultados fueron los

siguientes:
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Tabla 1
Resultados de la escritura en diadas en 62 A y B de la escuela experimental en relacion a la
Estructura argumentativa

Fuente: Ortega de Hocevar, S. & otras. (2013). Produccidn oral y escrita de discursos argumentativos en el
segundo ciclo de la educacion bdsica. Proyecto de investigacion. Mendoza: Secretaria de Ciencia, Técnicay
posgrado. Universidad Nacional de Cuyo.

Estructura argumentativa
Diadas
1204
100
< B0%a
o
g Gl
S
Q 40%
i
< 20%
>
é 0%
=) Ml il M NIV a MY
O
- H6°A HGB
<
)
L
(a)
=2
o
O
K
o]
e}
()]
<

= Tabla: 2
<
g Resultados de la escritura en diadas en 62 A y B de la escuela experimental en relacidn al tipo de
argumento
Tipo de argumentoo
Diada
120%
100%
809
GO
40%
20% i
0%
HI Ml H HIY
HG'A BG'B

Fuente: Ortega de Hocevar, S., & otras. (2013). Produccion oral y escrita de discursos argumentativos en el
segundo ciclo de la educacion bdsica. Proyecto de investigacion. Mendoza: Secretaria de Ciencia, Técnicay
posgrado. Universidad Nacional de Cuyo.
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MESA I:

Como se puede observar en las tablas, los estudiantes al escribir de modo colaborativo, es
decir, en pares o en pequefios grupos, no solo pudieron lograr un desarrollo significativo en la
redaccion del escrito atendiendo a los requerimientos propios de la tipologia abordada sino que
también pudieron textualizar mejor.

Es importante destacar que en investigaciones anteriores realizadas por el equipo (2009/2011 y
2011/2013) se demuestran iguales resultados en esta instancia. Aunque en otras oportunidades
se tomd como muestra a estudiantes de tercer grado de la educacion basica, quienes de igual
modo mostraron experticia en la escritura al realizarla en conjunto.

Casi todos los alumnos fueron capaces de descentralizar y descontextualizar las tematicas
gue eligieron abordar y pudieron construir un “nosotros” como alocutario, alejandose asi del
interés propio para velar por el bien comun. Aunque esto puede ser tenido en cuenta como
una consecuencia propia, natural por el hecho de escribir en parejas. Entendemos que esta
construccién se debe a numerosas situaciones planteadas durante el desarrollo de la secuencia
en las que los nifios fueron expuestos sucesivamente a situaciones similares.

Como ejemplos, podemos citar los siguientes fragmentos de los textos producidos:

“Desde nuestro punto de vista el bulling es daiiino, pero, a pesar de que no queramos existe, existe
masivamente” [...]. Para finalizar, queremos dejarles un aprendizaje de cémo NO hay que comportarse
ante situaciones injustas: indiferencia. NO hay que asumir la actitud de “no es mi problema”, no me
meto. Porque podriamos ser nosotros los acosados. Hay que ponerse en el lugar del otro y no adoptar
posturas individualistas o egoistas. Y vos ¢te quedarias callado? German B., Joaquin E. y Joaquin M.

En este ejemplo de observa claramente cémo los nifios introducen conectores
contrargumentativos (pero) al igual que ordenadores textuales (finalmente) y procedimientos
propios de la argumentacidon, como la pregunta retdrica con el que deciden concluir su
produccion, instando al alocutario a reflexionar sobre el tema en cuestion.

En otra de las producciones podemos observar cdmo los nifios establecen claramente la
intencionalidad del escrito:

“Es necesario antes de iniciar explicar lo siguiente, el objetivo de este texto es hacer que el lector
tenga otro punto de vista sobre el tema que se va a tratar [...]". Agustina, P. y Gabriela, L.

También podemos citar como los estudiantes lograron internalizar diferentes tipos de
procedimientos argumentativos, los que fueron empleados con coherencia y la aplicaciéon
adecuada.

“Sin embargo la vida privada ha sido invadida por las redes sociales, aprovechada por los delincuentes
y criminales para llevar a cabo sus delitos [...].

Otro aspecto importante para mencionar son las enfermedades producidas por el abuso de la
tecnologia, como por ejemplo: autismo, depresidn, infobesidad (necesidad de revisar los mensajes)
nomofobia (miedoasalirsin el celular), infoxicacidn (falta de concentracidn por exceso de informacion)
y la despersonalizacién que esta afectando a la mayor parte de los jovenes”, S. R.
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CONCLUSION

Podemos asegurar, a partir de la investigacion realizada, que este proceso de escritura en diadas
tiene que ver con una construccion de aprendizajes. Esta construccién de conocimiento en el aula
se da por medio de actos de interaccién discursiva mediados por la participacion en actividades
de aprendizaje conjunto, lo que constituye un acto educativo (Coll y Onrubia, 2001).

Concebimos el discurso escolar como una interaccién docente-alumno, alumno-docente vy
alumno-alumno, y no como una construccién guiada siempre por el maestro. En este proceso de
construccién de significados compartidos, tanto el docente como los alumnos emplean distintas
estrategias discursivas y mecanismos semidticos que serdn objeto de nuestro analisis.

Si proporcionamos a los profesores y profesoras instrumentos que les ayuden a reconocer los
recursos que utilizan en su discurso y que les permitan analizar de un modo sistematico de
sus propias producciones, favorecemos en estos un tipo de reflexién que resulta imprescindible
para la mejora de sus habilidades comunicativas como docentes, y para su comprension de los
propios procesos de ensefianza y aprendizaje (Cubero Pérez, et al, 2008).

Inferimos que si los alumnos trabajan con estas estrategias desde el nivel primario de educacion,
poder construir argumentos individuales y con los pares se tornaria una actividad habitual que
les permitiria pensar por si mismos y asi, ser ciudadanos de una comunidad mundial, que es cada
vez mas plural, que estd digitaliza y cruzada por multiples lineas de pensamiento.
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MESA I:

EDUCACION, ¢ DESIGUALDAD O INCLUSION? ANALISIS DE LOS
PREDICTORES DEL APRENDIZAJE DE LA LENGUA ESCRITA DE
NINOS MENDOCINOS DE EDUCACION INICIALY PRIMARIA

Susana Ortega de Hocevar!
suhocevar@gmail.com.ar

Ana Torre
anatorre29@hotmail.com

Instituto de Lectura y Escritura
Facultad de Educacion
Universidad Nacional de Cuyo

Resumen

Este trabajo, producto de una investigacion en curso gestada en la Facultad de Educacién, de
la Universidad Nacional de Cuyo, se centra en la prevencidon temprana de las dificultades en
el aprendizaje de la lectura y la escritura. En funcién de ello se ha efectuado una minuciosa
revision de investigaciones que han focalizado el tema de los predictores y habilidades que
favorecen este desarrollo. Entre los predictores mds citados figuran la conciencia fonoldgica,
la velocidad de denominacién, el conocimiento alfabético y como escasamente indagado la
movilidad enunciativa (Darrault, 2000). Asimismo se considera que las habilidades linglisticas
(un buen desarrollo del lenguaje oral) y las metalinglisticas (la reflexion acerca de lo que se
esta realizando), la atencién y la memoria también facilitan este proceso. En funcién de ello
realizaremos una investigacién en tres escuelas mendocinas de Nivel Inicial, dos de contexto
vulnerable? y una urbana con una metodologia cuasi experimental, de pre y postest con el objeto
de comprobar si la aplicacion de una adecuada mediacién pedagdgica-didactica favorece el
aprendizaje de le lengua escrita y evita el fracaso escolar. Para ello se han seleccionado cuatro
predictores: conciencia fonoldgica, conciencia grafémica, velocidad de denominacidn y movilidad

! Equipo de Investigacion: Directora: Mgter. Susana Ortega de Hocevar ; Codirectora: Mgter. Ana Torre. Integrantes:
Andrea Romina Aranega, Gabriela Azzoni, Gabriela Balmaceda, Paola Bruno, Claudia Chiarpotti, Fabiana Delicio,
Elisabeth Gonzalez, Maria Gabriela Herrera, Eliana Mateos (becaria) Eugenia Mercau, Graciela Padilla, Claudina
Rodriguez

2 La Direccion General de Escuelas (DGE) adopta la clasificacion de escuelas urbanas y escuelas urbano - marginales. En
este proyecto preferimos denominar a estas Ultimas como escuelas de poblaciones vulnerables. “[...] Ley General de
Educacidén identificd como poblaciones vulnerables, personas que por su naturaleza o por determinadas circunstancias,
se encuentran en mayor medida expuestos a la exclusion, la pobrezay los efectos de la inequidad y la violencia de todo
orden”. (Lineamientos de politica para la atencién educativa a poblaciones vulnerable, Colombia, p.5). También en la
actualidad algunas corrientes optan por la categorizacién de vulneradas. “Entendida de esta forma, la vulnerabilidad
aparece como posibilidad y potencialidad; por ello preferimos utilizar la nocidén “poblaciones vulneradas” ya que no
solo presentaban la potencialidad de la desigualdad sino la violacion sistematica de sus derechos fundamentales, lo
cual refuerza la posicion de subalternidad de las poblaciones estudiadas” (Espinosa Cortés, Mora Rios y Valenzuela,
(2013). Saude Soc. Sao Paulo, 22(2), p.593).
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MESA I:

enunciativa, este ultimo sin antecedentes en espafiol. Se espera que los resultados demuestren
gue los alumnos que participaron del programa de desarrollo elaborado especialmente para
ellos logren mejoras significativas en relacion a la conciencia fonoldgica, la velocidad de
denominacion, la capacidad de movilidad enunciativa y otros aspectos vinculados a la lengua
escrita, particularmente en lo que hace a la lectura. Estos resultados tendran implicaciones
educativas, ya que proporcionardn pautas concretas que facilitaran el proceso de aprendizaje de
la lengua escrita a través de la accion mediadora del docente en el aula y también favoreceran la
prevencién primaria del fracaso escolar.

Palabras clave: Neurolinguistica - Predictores de la Lectura - Velocidad de Denominacién -
Conciencia Fonoldgica - Movilidad Enunciativa - Fracaso Escolar - Educacion Infantil

INTRODUCCION

Presentaremos en este trabajo el disefio de una investigacién en curso denominada Educacion,
édesigualdad o inclusion? Andlisis de los predictores del aprendizaje de la lengua escrita de
nifios mendocinos de educacion inicial y primaria que se realiza en la Facultad de Educacién
de la Universidad Nacional de Cuyo. El propdsito es trabajar en la prevencion temprana del
fracaso escolar para lo cual es necesario indagar sus causas desde una perspectiva linglistica y
metalinguistica, psico y sociolingtlistica y elaborar estrategias para su superacion.

En primer lugar, el equipo efectud una minuciosa revision de investigaciones que han focalizado
el tema de los predictores y habilidades que favorecen este desarrollo. Los predictores mas
estudiados son la conciencia fonoldgica, la velocidad de denominaciéon y el conocimiento
alfabético. Nos interesa especialmente, por su vinculacién con el nivel sociocultural de los
nifios, incorporar a estos estudios el de la movilidad enunciativa (Darrault, 2000), escasamente
indagado. Tendremos en cuenta, ademds que las habilidades lingliisticas (un buen desarrollo del
lenguaje oral) y las metalinglisticas (la reflexidn acerca de lo que se esta realizando), la atencién
y la memoria también facilitan este proceso.

El trabajo de campo de nuestra investigacion se concretara en tres escuelas mendocinas de Nivel
Inicial, dos de contextos vulnerables y una urbana, con una metodologia cuasi experimental, de
prey postest con el objeto de comprobar si la aplicacién de una adecuada mediacidn pedagdgica-
didactica favorece el aprendizaje de le lengua escrita y evita el fracaso escolar. Para ello se han
seleccionado cuatro predictores: conciencia fonoldgica, conciencia grafémica o conocimiento
alfabético, velocidad de denominacién y movilidad enunciativa, este ultimo sin antecedentes en
espanol.

Revisaremos los antecedentes y una breve presentacién de las principales conceptualizaciones
tedricas que sustentan nuestro estudio, los objetivos, lafundamentacién del problema a investigar
para desarrollar luego la metodologia, los instrumentos y como se efectuara el procesamiento
de los datos obtenidos. Finalmente, indicaremos los resultados que esperamos lograr con este
estudio.
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MESA I:

1. Antecedentes

La problematica del aprendizaje de la lectura y la escritura ha sido objeto de innumerables
estudios y de profundos debates a lo largo de la historia. Investigadores enrolados en distintas
corrientes han discutido y discuten acerca de qué habilidades o procesos tienen que tener
adquiridos o no los nifios antes del aprendizaje de la lectura y la escritura, asi como también
cual es la edad apropiada para hacerlo. Durante muchos afos reind el concepto de madurez,
instaurado por Dowing (1963) vy, relacionado con este, el de aprestamiento que permitia
superar los considerados “prerrequisitos” de la “lectoescritura”: discriminacién auditiva y visual,
lateralidad, esquema corporal, entre otros. Una consecuencia de esta postura, que aun rige en
muchos paises, incluido el nuestro es que se considerd que los nifios tenian que tener seis afios
para ingresar a primer grado y aprender a leer y escribir.

En la actualidad, si bien perdura en algunos investigadores y educadores la discusién en torno a
cuando es el momento adecuado para el inicio del aprendizaje de la lengua escrita, debido a los
aportes primero de la Psicolingliistica y mas recientemente de las Neurociencias, se han dejado
de lado los prerrequisitos y se habla de predictores o precursores tempranos o de habilidades
necesarias para este aprendizaje. Unicamente se considera un prerrequisito el logro de la funcién
simbdlica (Luria, 1983; Vigotsky, 1983; Cuetos Vegas, 1991,1996; Darrault, 2000, entre otros).

Enlasultimasdécadasdelsiglo pasadoyel presentese handesarrolladonumerosasinvestigaciones
acerca de cuales son los precursores tempranos de la lectura y la escritura que tienen real
incidencia en su aprendizaje y que seria importante conocerlos a efectos de diagnosticar e
intervenir antes de que se presenten problemas. En lineas generales se puede afirmar que los
resultados obtenidos han variado segln se trate de lenguas opacas o transparentes, de contextos
sociales favorecedores o no, de nifios con dificultades de lectura y/o dislexia.

En 2010, Aguilar Villagran, Navarro Guzman, Menacho Jiménez y otros, basados en que existe
relacion entre conciencia fonoldgica y la velocidad de nombrar en el aprendizaje de la lectura,
realizaron en Espafia un estudio correlacional-longitudinal sin intervencion. Participaron en esta
investigacion 85 alumnos pertenecientes a dos colegios publicos que fueron evaluados con el
Rapid Automatized Naming Test (RAN), la Prueba de Evaluacién del Conocimiento Fonoldgico
y el test de evaluacion de lectura PROLEC-R en dos momentos evolutivos: a los 5,6 afios y a los
6,5 afios (edad media). Los resultados indican que la conciencia fonolégica y la velocidad de
nombrar contribuyen de distinto modo a la lectura inicial. Advierten que los hallazgos de los
diversos estudios varian y no pueden ser generalizados.

Una investigacion realizada por Suarez Coalla, Garcia y Cuetos (2013) se propuso estudiar la
posibilidad de predecir el aprendizaje de la lectura y escritura en castellano, antes de que los
nifios empezaran el aprendizaje formal del sistema ortografico, utilizando tareas que fueran
discriminativas y faciles de aplicar en los nifios que aun no han adquirido la lengua escrita.
Participaron 50 ninos prelectores, de nivel medio y sin problemas cognitivos, con una edad
promedio, al comenzar el estudio, de 4 afios y tres meses y al finalizar, de 5 afios y diez meses.
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MESA I:

Segln los aportes de esta investigacion:

[ 1 los resultados indicaron que el procesamiento fonolégico es el mejor predictor de la exactitud en
lectura y escritura en los primeros afios de experiencia con el sistema ortografico. Por el contrario
la denominacion rapida resulté ser la tarea mas relacionada con la velocidad lectora, lo que indica
que para leer de forma fluida, no solo basta con tener buena capacidad para manipular fonemas
y conocer el codigo alfabético, sino que también es importante la velocidad en el acceso al Iéxico.
(p.85).

Gonzalez Seijas, R; Lopez Larrosa, S.; Vilar Fernandez, J. y Rodriguez Lépez-Vazquez, A (2013)
seleccionaron para su indagacion dos predictores: conciencia fonoldgica y velocidad de
denominacion. Participaron 326 alumnos de 4, 5y 6 afios, distribuidos en un grupo experimental
y uno control de cuatro colegios publicos. Los resultados que obtuvieron indican que la conciencia
fonoldgica posee mayor valor predictivo que la velocidad de denominacion.

Un antecedente importante es el que realizan Lopez Escribano, Sdnchez Hipola, Suro Sanchez y
Leal Carretero (2014) quienes efectian un estudio comparativo sobre la velocidad de nombrar en
espanol y su relacion con la adquisicion de la lectura y sus dificultades. Seleccionaron 27 estudios
realizados en lengua espafola en distintos paises en nifios entre 3 y 12 afios pertenecientes a
contextos sociales diversos. Concluyen que, a pesar de las diferencias encontradas, la velocidad
de denominacion es el mejor precursor de la fluidez lectora en espafiol. Para sostener esto
mismo con respecto a otras habilidades de la lectura como la ortografia o la comprensidn lectora
es necesario realizar nuevas investigaciones ya que las existentes son contradictorias. Asimismo,
plantean “la necesidad de estudiar y disefiar intervenciones destinadas a la mejora de la fluidez
lectora, uno de los problemas mas comunes de la lectura en nuestra lengua” (p.67).

A estos estudios, realizados en su mayor parte desde la Psicolinglistica deben sumarse en los
ultimos afios los aportes de las neurociencias. Al respecto, Dehaene (2015) sostiene:

[la conciencia fonoldgica] forma parte de las competencias fundamentales que acercan al nifo a
la lectura [...]. La aparicién de la conciencia fonoldgica es una de las etapas claves en el camino de
la lectura. Sin embargo, la investigacion muestra que puede acelerarse su adquisicion si se realizan
juegos lingliisticos desde edades tempranas. (p.42).

Darrault (2000), psicosemidtico francés, posee una importante trayectoria en el estudios de
los predictores. El considera que estos precursores, entendidos como “funciones del lenguaje
y/o semidticas profundas se distinguen radicalmente de los tradicionales pre-requisitos,
actualmente discutidos en todas partes” (p.5). Uno de estos precursores es el trabajo sobre la
movilidad enunciativa, capacidad que permite adaptar los enunciados a las distintas situaciones
comunicativas. Este investigador considera que lainsuficienciay el fracaso escolar estan altamente
correlacionados con el contexto socio-cultural de los estudiantes y con dominio de la lengua
materna. En funcién de esta premisa comenzd a evaluar, desde la perspectiva de la semidtica
linglistica, la capacidad de lectura y escritura de numerosos estudiantes pertenecientes a un
entorno sociocultural desfavorecido y/o escolarizado en clases de adaptacion.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
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MESA I:

También, en relacion a este tema, Ortega de Hocevar (2014) manifiesta que:

En general, los nifios emplean un lenguaje dependiente de la situacién y esto les ocasiona problemas
en el momento del aprendizaje de la escritura ya que esta requiere de un lenguaje que se apoya en
un marco restringido de referencia dentro del contexto inmediato de la expresién. (pp. 157-158).

Asimismo, numerosos estudios se han preocupado por el contexto en el que los nifios estan
insertos. Se ha comprobado que:

[ ] el ambiente de la casa desempefia un papel esencial en el desarrollo de la motivacién académica
del nifio y en su rendimiento lector. Los nifios que viven en ambientes socioculturales pobres tienden
a tener un desempeiio lector mas limitado y mayores dificultades en el aprendizaje de la lectura.
Los padres con niveles educativos mas altos tienen mayores expectativas con relacién a los logros
académicos de sus hijos y se involucran mas en las actividades escolares y lectoras que los padres con
bajos niveles educativos. La escuela también influye de manera significativa en el desempefio lector
del nifio. Tanto la percepcién que el maestro tenga del nifio y lo que espera de su desempefio lector
influyen en la motivacidn lectora del nifio. (Rosselli, M; Matute, E. y Ardila, A, 2006, p.2013).

Hemos mencionado solo algunos de los estudios realizados acerca del valor predictor de distintas
habilidades de lectura y escritura antes de la ensefianza formal cuyos resultados no siempre
son coincidentes. Esto se debe a multiples causas como lo son: la lengua materna, la edad, el
contexto social, la metodologia, los aspectos estudiados, los procedimientos empleados, entre
otros. Debido a ello consideremos que es una problematica que se debe continuar investigando
y mucho mas en poblaciones como la que nosotros analizamos en las que no hay suficientes
antecedentes. Otra motivacidon importante para ese estudio que se complementa con un
Programa de intervencidn es encontrar estrategias para facilitar el aprendizaje de la lecturay la
escritura y prevenir de eta forma el fracaso escolar.

2. Conceptualizaciones tedricas que guian la investigacion

Dado que el marco tedrico de la investigacion se encuentra en proceso de construcciéon
precisaremos en este apartado los principales conceptos adoptados para la misma.

Predictores o precursores tempranos: en coincidencia con Beltran Llera, Lépez Escribano vy
Rodriguez Quintana (2006) consideramos que son “variables o factores bioldgicos relativos al
nifio, como por ejemplo su habilidad linglistica, o relativos a su ambiente, como por ejemplo el
nivel socio cultural al que pertenece, que estan directamente relacionados con la adquisicién de
la lectura” (p.19).

Al respecto ya hemos sefialado en los antecedentes que consideramos que los predictores no
son un prerrequisito de la lectura y a la escritura o causas de las dificultades en su adquisicidn,
son correlatos.

Conciencia fonoldgica. Es la habilidad de reflexionar sobre los sonidos del lenguaje oral,
independientemente del significado de la palabra. Es una habilidad metalingliistica ya que
supone considerar al lenguaje como un objeto de pensamiento, ademads de ser un objeto de
comunicacion.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
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MESA I:

Defior y Serrano (2011) conceptualizan las habilidades de conciencia fonoldgica de la siguiente
manera:
Definidas en sentido estricto, consisten en la habilidad para identificar, segmentar o combinar,
de forma intencional, las unidades subléxicas de las palabras, es decir, las silabas, las unidades

intrasilabicas y los fonemas. En sentido amplio, se suelen definir como el conocimiento de que el
habla puede dividirse en unidades; por tanto, incluiria también las unidades Iéxicas (palabras). (p.81).

Conocimiento alfabético. En nuestras investigaciones empleamos la denominacion de conciencia
grafémica. El sistema lingliistico posee un conjunto de signos graficos estables: grafemas que
pueden representar un fonema, mds de uno, ninguno. También posee signos que indican
pausas, entonacion, etcétera y los organiza con una determinada diagramacion gréfico espacial
(horizontalidad, direccionalidad, margenes). La conciencia grafémica es la capacidad de
reflexionar sobre estos aspectos y, por ello, es también una habilidad metalinguistica.

Velocidad de denominacion. Es la capacidad de nombrar tan rapidamente como sea posible
estimulos visuales altamente familiares, que pueden ser alfanuméricos (nimeros, letras) o
no alfanuméricos (colores, objetos), que se presentan en una secuencia lineal. Esto permite
recuperar rapidamente los cédigos fonoldgicos de las palabras que estan almacenados en la
memoria de largo plazo.

En los nifos, la velocidad de denominacién, especialmente de las letras, constituye una
temprana aproximacion a la velocidad de lectura de las palabras y un importante predictor de
la fluidez lectora. En efecto, la ejecucion en tareas RAN es altamente predictora de los logros en
el aprendizaje de la lectura y de la escritura en las ortografias transparentes como el espafiol
(Defior y Serrano, 2011).

Al respecto Sudrez Coalla, Garcia y Cuetos (2013, p.85) sostienen que:

[...] ladenominacion rapida resultd ser la tarea mas relacionada con la velocidad lectora, lo que indica
que para leer de forma fluida, no solo basta con tener buena capacidad para manipular fonemas
y conocer el cddigo alfabético, sino que también es importante la velocidad en el acceso al Iéxico.
(p.85).

Movilidad enunciativa. Es la capacidad de lograr mensajes adaptados a la situacion de
enunciacién, teniendo en cuenta los parametros linglisticos.

Darrault (2000) considera que la competencia enunciativa estd muy ligada al origen sociocultural
del nifio y tiene una importancia fundamental en el momento de comprender y asumir la
especificidad de la escritura.

En general, los niflos emplean un lenguaje dependiente de la situacidon (enunciados de
proximidad) y esto les ocasiona problemas en el momento del aprendizaje de la escritura, ya
gue esta requiere de un lenguaje que se apoya en un marco restringido de referencia dentro del
contexto inmediato de la expresién (enunciados de distancia).

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
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MESA I:

Objetivos
Generales

= Corroborar si los predictores y facilitadores tempranos del aprendizaje de la lectura y
escritura identificados en otras poblaciones de América y Espafia se cumplen de igual
forma en poblaciones mendocinas.

» Cotejarlaacciéndelos predictoresy facilitadores en poblaciones de contextos vulnerables
y urbanos.

= Comparar el desarrollo de los predictores en las escuelas que recibieron el programa con
las que no lo recibieron.

= Precisar los precursores tempranos que la investigacién ha demostrado que prevén el
aprendizaje de la lectura, en prevencién del fracaso escolar.

Especificos
= Analizar, validar y adaptar las pruebas publicadas en espafiol.

= Disefiar un programa de intervencién didactica para ser aplicado en los cursos
experimentales.

3. Fundamentacion del problema a investigar

El presente estudio se plantea los siguientes interrogantes bdsicos: ¢predicen la conciencia
fonolégica (en adelante CF), la velocidad de denominacién (VN) y la movilidad enunciativa (ME)
la adquisicion de la lectura en espaiiol?, ées la VN una habilidad diferente a la CF en espafiol?,
écon qué aspectos especificos de la lectura se relacionan?, ¢ permiten distinguir entre lectores
tipicos y aquellos con dificultades de lectura y/o dislexia?, ¢estan relacionadas con variables
sociales o contextuales?, épresentan los lectores que no han desarrollado estos predictores
mayores dificultades para leer? y ése modifica el poder predictivo con la edad?

Consideramos, en coincidencia con numerosos investigadores, que uno de los grandes
problemas que enfrentamos es que en el mundo hispanohablante hay una carencia de pruebas
neuropsicoldgicas destinadas a evaluar nifios en edad preescolar y escolar (Rosselli, Matute y
Ardila, 2006). Se utilizan, en general, pruebas traducidas del inglés y que no han sido validadas
en espafiol y mucho menos en la variedad del espafiol de nuestro pais, hecho que produce
diagndsticos poco fiables.

Debido a ello, nuestraindagacién se realizard con pruebas validadas en espafiol, con adaptaciones
gue realizard el equipo y que seran testeadas en experiencias piloto.

Multiples investigaciones realizadas en los ultimos afios han demostrado que no existen razones
de tipo psicoldgico o de desarrollo que justifiquen que el aprendizaje de la lectura y la escritura
deban postergarse hasta los 6 afios.

No obstante ello, se considera que ciertas condiciones o factores vinculados a lo neuroldgicoy a
la edad favorecen esta adquisicion.
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MESA I:

Estos factores necesarios para el aprendizaje se denominan “predictores” y se refieren a ciertas
caracteristicas factibles de ser comprobadas o medidas que estan vinculadas al aprendizaje del
lenguaje escrito (Sellés Nohales, 2006).

La mayor parte de los autores coinciden en que en que el Unico prerrequisito es el logro del
simbolismo y que los predictores son: la conciencia fonoldgica, la velocidad de denominacidn,
el conocimiento alfabético, a los que nosotros sumamos la movilidad enunciativa. Asimismo se
consideran otras habilidades facilitadoras como las lingtisticas (buen desarrollo del lenguaje
oral) y metalingiiisticas, la atencidn y la memoria.

En funcidon de esto, formulamos la siguiente hipotesis:

El fracaso escolar de los nifios se debe en una parte significativa a un desarrollo lingliistico lento e
imperfecto que no es tenido en cuenta por los docentes ni por el material didactico usado en su
educacién. Consideramos que: “la conciencia fonoldgica”, “la conciencia grafémica”, “la velocidad
en denominacién” y “la movilidad enunciativa”, entre otros, son precursores importantes del
desarrollo de la lengua escrita y que el trabajo de ellos en el aula favorece su progreso y evita el
fracaso escolar.

4. Metodologia

Este proyecto corresponde a una investigacion aplicada, de caracter descriptivo. Se trabajara con
un disefio cuasi-experimental, longitudinal de pre y postest.

Localizacion: Mendoza. Establecimientos de Nivel Inicial y Primario.

Poblacion: alumnos de Sala de 5 pertenecientes a dos aulas de una escuela de escolaridad comun
urbanay dos escuelas de contextos vulnerables, a los que se les realizara el seguimiento durante
los dos afios de la investigacion.

Muestra: la totalidad de los alumnos, de las secciones seleccionadas, para la aplicacion de los

o“n

instrumentos “a” y “b”.

Para la aplicacion de “c” se trabajard con un curso experimental de cada uno de los tipos de
escuelas seleccionadas.

Instrumentos: los datos seran obtenidos mediante la aplicacién de distintos instrumentos:
a- Pretest (incluye distintos instrumentos para evaluar los predictores seleccionados).
b- Postest (incluye distintos instrumentos para evaluar los predictores seleccionados).
c- Aplicacion de un Programa de desarrollo (solo en los cursos experimentales).
d- Observacion participante.
e- Filmacidn, grabacion y registro de clases.
f- Entrevistas semiestructuradas a docentes y alumnos.

El pretest sera tomado a la poblacidn de la sala de 5 afios en abril de 2017, en tres escuelas: dos
pertenecientes a contextos vulnerables y una urbana.
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MESA I:

El postest se tomara al finalizar 2018 (afio en el que los nifos estarian finalizando primer grado)
en las mismas escuelas.

Se aplicard el programa de desarrollo en una escuela de contexto vulnerable y en una sala de la
escuela urbana durante el segundo cuatrimestre de 2017 y 2018.

Se emplearan:
- Instrumentos para evaluar el conocimiento fonoldgico y grafémico.
- Instrumentos para evaluar la velocidad de denominacién.
- Instrumentos para evaluar la movilidad enunciativa.

Elanalisis de los datos sera de tipo cuantiy cualitativo a través de la triangulacion de lainformacion
aportada por los distintos instrumentos.

Se elaboraran planillas ad hoc para sistematizar el andlisis.

A MODO DE CIERRE

Dado que este proyecto esta en su fase inicial no podemos aun establecer conclusiones. Debido
a ello solo indicaremos los logros que esperamos obtener que seran trasferidos, cuando finalice
la investigacidn, tanto al ambito educativo como al social.

a- En el ambito educativo:

= Comprobar que los predictores seleccionados inciden en el aprendizaje de la lengua
escrita y previenen el fracaso escolar.

= Validar el programa de intervencién didactica disefiado por el equipo de investigacion
para que pueda ser aplicado en establecimientos de la provincia particularmente
aquellos que educan a nifios de sectores vulnerables.

b- En el ambito social

= Mostrar que la educacién debe ser una fuerza inclusiva que facilite el acceso a nuevos
ambitos de oportunidades para los miembros de grupos socioecondémicamente
vulnerables.

= Demostrar que la adquisicion y desarrollo del lenguaje es un vehiculo indispensable para
la evolucidn cognitiva, emocional y social de todo sujeto y, por lo tanto, es la herramienta
indispensable del proceso educativo en cada uno de sus niveles
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MESA II:

DESDE LA REPRESENTA,CIC')N MANUAL HACIA LA
REPRESENTACION ORTOGRAFICA

Sabina H. Victorio
santikarinad0@yahoo.com.ar

Esc. 2-026 de Ortofonia y Sordos - San Rafael - Mendoza

Ilvana E. Victorio
etelvict@gmail.com

Esc. Educacién Especial Bilinglie para Sordos - San Juan

Resumen

Esta investigacion se realizé como Trabajo Final de la Licenciatura en Gestién Institucional y
Curricular de la UNCuyo, en 2008. Consiste en el andlisis y reflexion sobre las practicas educativas
en ler. grado de la Escuela Bilinglie para Sordos de la Provincia de San Juan. Se orientd a
buscar y proporcionar a los alumnos estrategias que favorecieran su proceso de alfabetizacion,
incorporando la representacion dactilolégica de las palabras. El trabajo se sustenta en la
visién socio-antropoldgica que conceptualiza a las personas Sordas como miembros de una
comunidad linglistica minoritaria y a la sordera como una condicidn que es preciso respetar.
Al nifo Sordo deben darseles las mismas oportunidades que tiene el oyente para aprender a
escribir. Es imperiosa la tarea de crear un ambiente de lectura en torno al nifio Sordo, en el que
la lengua escrita se utilice de manera pertinente y significativa. Se utilizé el alfabeto manual
facilitando al nifio sordo el contacto con material escrito, para que visualice la conversion de
las representaciones manuales de las letras en grafemas. Ademas se elaboraron estrategias
para el desarrollo de la conciencia dactilolégica de las sefias, favoreciendo el aprendizaje de la
representacion ortografica de las palabras y el inicio del proceso de construccién de la lengua
escrita.

Palabras clave: Alfabetizacion temprana - Lengua escrita - Psicolinglistica - Niflo Sordo -
Dactilologico
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MESA II:

INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion surge del analisis y reflexion sobre las practicas educativas llevadas
a cabo por la profesora de Sordos lvana Victorio a cargo de ler. grado de la Escuela de Educacion
Especial Bilinglie para Sordos, de la provincia de San Juan, durante el ciclo lectivo 2008. En forma
conjunta con su colega de investigacidn, Sabina Victorio, surgié la idea de buscar y proporcionar
a estos alumnos Sordos estrategias que favorecieran su proceso de alfabetizacion, incorporando
la representacion dactilolégica de las palabras.

Creemos importante sefialar que nuestro trabajo se sustenta en la visidon socio-antropoldgica que
conceptualiza a las personas Sordas como miembros de una comunidad linglistica minoritaria y
a la sordera como una condicién que es preciso respetar. Las personas Sordas hablan una lengua
propia, la Lengua de Sefias Argentina (LSA) y también desarrollan una cultura propia.

Las investigaciones mds recientes han revisado el proceso de alfabetizacién del nifio Sordo
como un sujeto bilinglie (LSA-Lengua Escrita) insertado en un medio visual de aprendizaje y
pensamiento. Poniendo énfasis en:

* proporcionar entornos visuales para la alfabetizacién del nifio Sordo;

* acceder a lainformacién y comunicacidn a través de la LSA;

* narrar cuentos en LSA como paso previo a la alfabetizacion;

» disponer de profesores oyentes con competencia en LSA 'y

» disponer de Profesores Sordos con habilidad en LSA y Lengua Escrita.

Numerosos investigadores (Massone, 2012; Dominguez Gutiérrez, 2003; Devito, Pahud, Barale,
2003; Fernandez Viader, Pertusa, 1996; Machado, 1994; Alisedo, 1994 y Sanchez, 1991) coinciden
en que aprender a escribir y leer para el nifio Sordo implica el aprendizaje de una nueva lengua,
en nuestro caso el espafol. Como los nifios Sordos no pasan por el periodo de adquisicién del
espafol hablado y su comunicacién no se realiza por un canal auditivo-oral, consideramos
necesario el desarrollo de la conciencia dactiloldgica de las palabras escritas para favorecer la
construcciéon del almacén léxico, donde se encuentran las formas ortograficas de las palabras
(Cuetos Vega, 1991).

No hay un nifio Sordo patron destinatario de una Unica metodologia, lo importante es el
compromiso moral y ético de profesionales en crear proyectos educativos que tengan coherencia
con las caracteristicas y posibilidades de cada alumno sustentado en un marco tedrico-practico.

A partir de la reflexion de las experiencias dulicas y el analisis del conocimiento sobre
procesamiento de la informacion en el nifio Sordo, adquisicidon y desarrollo de la lengua de sefas
y conceptos actuales del proceso de alfabetizacién surgieron los siguientes interrogantes:

- ¢Qué estrategias favorecen el aprendizaje de la representacién ortografica de las palabras?
- ¢Qué proceso de alfabetizacion realizan los nifios sordos de la muestra?
- ¢Qué rol cumplen los padres en el proceso de alfabetizacion temprana?

- ¢Qué lengua utilizan los padres para comunicarse con sus hijos en el ambito familiar?
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MESA II:

Para dar respuesta a los interrogantes y avanzar en el conocimiento del proceso de alfabetizacién
de los alumnos de ler. grado de la Escuela de Educacion Especial Bilinglie para Sordos se formula
la siguiente hipdtesis y los objetivos que sustentan el proceso de investigacion.

Hipdtesis: los alumnos de ler. grado de la Escuela de Educacion Especial Bilinglie para Sordos
logran las representaciones ortogrdficas a partir del uso de estrategias de conversién de los
grafemas en las representaciones manuales (dactiloldgico) de los mismos.

Objetivo General: determinar si la conversion dactiloldgica-grafémica de las palabras escritas
favorece la representacion ortografica en los alumnos Sordos del grupo estudiado.

Objetivos Especificos: analizar si se favorece el logro de la representacién ortografica de
palabras asociando la sefia con la transcripcién dactiloldgica de la palabra a la que representa
dicha sefia, en los alumnos Sordos del grupo de estudio; establecer si los nifios Sordos de la
muestra utilizan espontdneamente la asociacién de la sefia a su correspondiente conversion
dactiloldgica-grafémica para acceder a la representacién ortografica de palabras e indagar si en
el contexto familiar se utiliza la LSA para que los nifios de la muestra accedan a la comunicacién
e informacidn y si dicho contexto favorece el desarrollo del proceso de alfabetizacién temprana.

Alfabetizacion

Es evidente que en la actualidad aprender a leer y escribir son condiciones necesarias para el
avance y el desarrollo de una persona integral como miembro de una sociedad. Al nifio Sordo
deben darseles las mismas oportunidades que tiene el oyente para aprender a leer y escribir. Es
imperiosa la tarea de crear un ambiente de lectura en torno al nifio Sordo, en el que la lengua
escrita se utilice de manera pertinente y significativa. Es importante que se le permita poner en
juego sus competencias lingliisticas por medio de la lengua de sefias, para que cuando lea piense
en lengua de seias y hable en esta lengua sobre lo escrito.

Durante su infancia, el nifio experimenta enormes cambios organicos al mismo tiempo que se
producen cambios sustanciales en su comportamiento psicolégico, que transita de las funciones
elementales a las superiores en la linea del desarrollo sociocultural.

El desarrollo cultural se superpone a los procesos del crecimiento formando un todo, el proceso
bioldgico se condiciona culturalmente y el desarrollo cultural depende de las caracteristicas del
contexto social en el cual nace y se desarrolla el sujeto (Vygotski, 1988).

En nuestro trabajo de investigacidn, ademas, nos posicionamos en las perspectivas actuales que
consideran a la alfabetizacién como un continuum en el que se transita por varias modalidades
o fases: emergente o temprana y convencional o avanzada (Ferreiro, 1997; Borzone, 1994;
Braslavsky, 1991, 2004, 2005 y Ortega de Hocevar, 2005, 2009).

La alfabetizacion temprana describe la evolucidon de la lengua escrita en la primera infancia,
exploracion independiente que realiza el nifio del lenguaje escrito, a partir de sus propias
observaciones, de otros que realizan actividades de lectura y escritura. Surge en la interaccion
del nifio con los padres u otras personas ilustradas.
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MESA II:

El protagonista es el nifio que, al estar inmerso en una cultura alfabetizada, elabora
conceptualizaciones acerca de la escritura y el lenguaje escrito. La alfabetizacién temprana que
precede a la convencional adquirida en la escuela, tiene una gran incidencia en el logro de esta
ultima. Si el nifio no ha realizado un adecuado proceso de alfabetizacion temprana en el seno
del hogar tendra mayores dificultades en el logro de la alfabetizacién convencional o avanzada
y estard en una posicién de desventaja con respecto a quienes han vivido este proceso. Debido
a ello es importante que el docente realice un diagndstico de cuanto saben los nifios acerca de
la lectura, la escritura y del ambito de pertenencia para conocer las caracteristicas de la lengua
materna que utilizan (Ortega de Hocevar, 2005). En nuestro trabajo, al tratarse de nifios Sordos
sera necesario conocer la utilizacidn o no de la lengua natural de las personas Sordas (LSA) en el
hogar. Si este proceso no se da en el ambito familiar se deberd realizar, mediado por el docente,
en el ambito escolar.

Los seres humanos se expresan con la lengua que usa su comunidad y el lenguaje se manifiesta
mediante el habla, sea con palabras articuladas verbalmente o sefiadas. Las personas Sordas
lo hacen con una lengua diferente creada para ser vista, que usa el canal viso espacial para sus
procesos de comprensién y produccion.

Si los nifios Sordos adquieren la LSA acceden al lenguaje comunicandose y comprendiendo tanto
al mundo que los rodea como a ellos mismos. Esta lengua se adapta a sus condiciones psicofisicas
que les permite usar las manos y la vista para hablar.

Debemos recordar que la ensefianza, en nuestro caso, se entiende como colaboracién y ayuda
en el momento oportuno de la construccién del conocimiento en la zona de desarrollo préximo
(Vygotski, 1988). Este investigador considera que la zona de desarrollo préximo, es decir, la zona
gue se halla en estado de maduracién, es la mas propicia para la accidn del educador, porque es
la zona mas sensitiva a la colaboracién y en la que el nifio puede realizar tareas por encima del
nivel actual, mucho mas que por si mismo en soledad.

La alfabetizacién esta incorporada al contexto familiar y al de la escuela y depende de su
continuidad y de los lazos que se establecen entre ambos de mutuo respeto e informacion.
Durante los primeros afos de su recorrido escolar, el nifio adquiere un conocimiento y uso
convencional basico de lectura y escritura que le permite comprender y producir textos simples.
El docente es guia en la construccidn de saberes, desde el punto de vista comunicativo, se basa
en la coparticipacién (de los que enseinan y los que aprenden).

El nifio sordo frente a la lectura y la escritura

La educacién debe plantear la necesidad de educar al nifio respetando siempre su condicién
de Sordo, miembro real (nifios Sordos de padres Sordos) o potencial (nifios Sordos de padres
oyentes) de una comunidad lingliistica minoritaria. Los nifios Sordos de padres oyentes necesitan
una intervencion linglistica temprana. Las personas Sordas aprenden su lengua en el contacto
con otros Sordos. La lengua oral y la LSA remiten a dos canales diferentes: canal auditivo-vocal y
canal viso-gestual; pero igualmente eficaces en la transmisidn y recepcion del lenguaje.
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MESA II:

El aprendizaje de la lengua escrita constituye una ardua tarea para el nifio Sordo. Para él, la
palabra escrita es el medio de acceder a informacién y conocimiento dificiles de adquirir en
una sociedad como la nuestra, donde la mayoria de la informacién se transmite oralmente. El
problema en los nifios Sordos es la dificultad con la lengua oral, cuando se la utiliza como Unica
posibilidad de input para activar procesos de tratamiento de la informacidon. Ademas, sabemos
que para aprender el cddigo alfabético no pueden apoyarse en la LSA, ya que la correspondencia
entre sefias de la LSA y una palabra de la lengua escrita es arbitraria. La misma no proporciona
representaciones fonoldgicas de las palabras que forman el |éxico interno del nifio. Sobre la
base del alfabeto manual se pone al nifio en contacto material escrito, con el fin de visualizar
las estrategias utilizadas de conversiéon de los grafemas en las representaciones manuales
(dactilolégicas) de los mismos, elaboramos el siguiente cuadro:

IMAGEM — SERNA ==+ DACTILOLOGICO
e e = "
3 i ::,If‘ A
) ﬂ"l‘fll pk i
d "3 ; :
AN MK
2 " " A L
A7 /M [
Af}" - { k:

REPRESENTACION ORTOGRAFICA

|

AUTO

Figura 1: Conversion de los grafemas en las representaciones manuales (dactiloldgicas).

Fuente: elaboracidn propia.

Es importante adoptar la idea de un cddigo fonoldgico de acceso al léxico en un sentido mas
amplio que el sentido exclusivamente acustico. Los elementos de origen acustico pueden estar
ausentes o muy limitados en las personas Sordas (Alegria Iscoa, 1999). Durante el reconocimiento
de palabras, el sujeto utiliza dos rutas o vias de acceso al |éxico interno: una ruta directa o léxica
y/o una ruta indirecta o fonoldgica.

La ruta fonolégica adquiere en el nifio Sordo un sentido mas amplio, ya no restringido a la palabra
oral sino a otras representaciones (dactilologia, lectura labial, lengua de sefia, etc.). La simple
observacién no nos permite descubrir qué proceso utiliza el nifio Sordo para el reconocimiento
de palabras, por lo tanto nos valemos de los aportes de la Psicolingtistica y la Neurolinguistica
Cognitiva para el andlisis. Seleccionamos el modelo funcional simple para la escritura, de Ellis
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MESA II:

y Young (1989). Este modelo permite explicar la escritura de palabras a la copia y/o al dictado
ofreciendo diferentes recorridos por los cuales un sujeto competente escribe.

Durante el proceso de escritura, el individuo realiza procedimientos de conversion fonema-
grafema con el objeto de obtener una ortografia plausible de la palabra. La ortografia obtenida se
representa en un codigo grafémico almacenado en el nivel grafémico. Este cédigo no especifica
la forma concreta de cada letra, esto se decide luego al recuperar una descripcion espacial de
la memoria alogréfica a largo plazo. La descripcion obtenida es espacial, pero no especifica la
secuencia, la direccién o el tamafio relativo de los trazos, informacién que se encuentra en los
patrones grafomotores que sirven de input al componente de ejecucién neuromuscular.

Palabra Olda
(palabra representada en dactilologico)
Sistema de Analisis Auditivo

(andlisis viso espacial)

1

Representaciones fonoldgicas

(Representacion dactilolagica)

I

Sistema Semantico = Conversian = Nivel Grafémico
Fonema—Grafema
(conversion dactilolégico grafémica) &

Nivel Alografico

&

Patrones Gralumolores

g

ESCRITURA

Figura 2: Adaptacién propia del modelo funcional simple para la escritura de Ellis y Young (1989).

Fuente: elaboracién propia.

Aspectos metodolégicos

El estudio de caso es el método que utilizamos en nuestro trabajo para reflexionar y debatir sobre
las necesidades de la muestra con fines diagndsticos y de intervencion a fin de lograr progresos
favorables con relacidn al estado inicial. Las interpretaciones se llevan a cabo remitiéndose
a la particularidad del caso analizado y dependen del contexto concreto y de las relaciones
establecidas entre el investigador y los informantes.
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MESA II:

Para la recoleccién de datos se utilizaron: la entrevista al docente, encuesta y cuestionario
aplicados a los padres, la observacién documental (cuadernos y legajos) y la observacion
estructurada mediante lista de control. El uso de estas técnicas e instrumentos permitié recoger,
clasificar, organizar y sintetizar la informacion. Luego se analizaron e interpretaron los datos
obtenidos, definiendo las acciones que se llevaron a cabo en la intervencion.

La poblacién en estudio estuvo constituida por los alumnos de la Escuela de Educacion Especial
Bilinglie para Sordos de la provincia de San Juan, especificamente una muestra con los cinco
alumnos de primer grado. El grupo escolar estaba formado por 5 alumnos, 4 varones (dos de
8 afios, uno de 7 y uno de 9 afos) y 1 nifia (8 afios). Era un grupo heterogéneo con diagndstico
auditivo de Sordera Profunda. Ademas, tres alumnos presentaban Déficit de Atencién e
Hiperactividad, uno tenia Pardlisis Cerebral (Hemiplejia Derecha) y otro tenia Sindrome de
Waardenburg. Todos los alumnos tenian padres oyentes sin antecedentes de pérdidas auditivas
familiares. Los alumnos llevaban inmersos en un medio bilinglie de comunicacidn entre 2 meses
y 4 afios teniendo, en cuenta el afio que ingresaron a la escuela entre 2004 y 2008.

Hipotesis
Los alumnos de ler. grado de la Escuela de Educacion Especial Bilinglie para Sordos logran las

representaciones ortograficas a partir del uso de estrategias de conversién de los grafemas en las
representaciones manuales (dactiloldgico) de los mismos.

Tabla 1.
Operacionalizacion de Variables e Indicadores
VARIABLES OPERACIONALIZACION DE INDICADORES
VARIABLES
-Representacion ortografica | Listado de Vocabulario -Los alumnos adquieren el
de las palabras. agrupado por categorias 80% de las representaciones
semanticas. ortograficas del listado de
vocabulario.
-Estrategias de conversion -Analisis del uso de la -EI 80% de los alumnos utiliza
de los grafemas en las estrategia de conversion estrategias de conversion
representaciones manuales | de los grafemas en las de los grafemas en las
(dactilolégico) de los representaciones manuales representaciones manuales
mismos. (dactilolégico) de los mismos. | (dactilolégico).

Fuente: elaboracién propia.

Nuevas estrategias para mediar el aprendizaje de la lengua escrita

A partir del andlisis y reflexién de las propias practicas educativas se favorecié el uso de la ruta
fonolégica mediante el andlisis visual para liberar el esfuerzo cognitivo destinado a retener
palabras escritas. Las nuevas estrategias utilizadas por el docente fueron:

- secuenciacién de las asociaciones visuales: imagen-sefia-representacion dactilolégica-
representacion ortografica;
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MESA II:

- palabras agrupadas por categorias semanticas (familia, animales, colores, etc.);

- elaboracién de cuadernillos didacticos que contenian: imagen-sefia-representacion
dactiloldgica-representacion ortografica de las palabras trabajadas en cada categoria
semantica y

- colaboracion en el hogar con el trabajo escolar para garantizar la adquisicion de los
contenidos, estimulando en el hogar el uso de la lengua de sefias y el dactilolégico.

En el hogar se consideraba importante la lectura y escritura. Se observd que todas las familias
estimulaban el interés del nifio por la lectura y la escritura e incluso acercaban material para su
exploracion. A la vez, 40% de las familias usaba la lengua natural del nifio Sordo, mientras que
20% utilizaba el dactilolégico.

Para avanzar hacia la confirmacién de la hipdtesis y el cumplimiento de los objetivos luego de la
aplicacién de las nuevas estrategias, empleamos una lista de control por alumno registrando el
producto del proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por las nuevas estrategias propuestas.

- Con relacidn a la adquisicion de la representacién ortografica de las palabras del listado,
cuatro de los cinco alumnos adquieren mas del 80 % de dichas representaciones. Solo uno
se encuentra por debajo del 40% de adquisicién.

- Conrelacioén a la utilizacion de las sefias del listado de vocabulario, cuatro alumnos utilizan
mas del 80 % de las mismas, manteniendo el resultado inferior un solo alumno por debajo
del 40% de utilizacién.

- Con relacidn a la utilizacién de estrategias de conversién dactilolégica-grafémica, 80% de
los alumnos las emplea, mientras que solo uno estuvo por debajo del 40% de asociacion.

Los cuatro alumnos con mas del 80% de adquisiciones llevaban inmersos en un Modelo Bilinglie
de educacién entre uno y cuatro afios. En dichos alumnos los beneficios son mayores debido a
estar incorporados en un ambiente escolar en el que se emplea normalmente LSA. La experiencia
previa con su lengua natural contribuye a la adquisicién de la segunda lengua (lengua escrita)
proporcionandole a los alumnos las herramientas cognitivas necesarias para la busqueda y
organizacion de los datos lingliisticos. El Unico alumno que obtuvo resultados inferiores al 40%
lleva inmerso en el ambito escolar Bilinglie solo algunos meses, y debera adquirir primero la
lengua de sefias, como parte de su proceso de alfabetizacién temprana.

Posteriormente, se trabaja en los cuadernillos elaborados que contienen asociaciones visuales
(imagen-sefia-representacién dactiloldgica-representacion ortogrdfica) y palabras agrupadas
por categorias semanticas (nombres propios, familia, animales, frutas, colores, medios de

transportes, etc.).

Dichos cuadernillos se trabajan en la escuela con el docente y en casa con la familia favoreciendo
la adquisicién de los contenidos y el uso de la LSA y el dactilolégico en el contexto familiar.

Cuando el alumno logra adquirir la representacién ortografica de las palabras por medio de
realizar la conversién dactiloldgica-grafémica (fonologia visual) de manera espontdneaseincluyen
en oraciones simples y noticias significativas elaboradas a partir de experiencias personales o
familiares de los alumnos.
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MESA II:

CONCLUSIONES

En nuestro trabajo fue fundamental el rol docente como mediador del proceso de alfabetizacién
temprana, ayudando y colaborando para ampliar la competencia comunicativa de los alumnos,
creando espacios donde el uso de la lengua y el uso de la escritura estuvieron al servicio de la
resolucion de tareas, permitiendo a los nifios la reacomodacién de saberes y posibilitando el
aprendizaje y reflexidn de la lengua natural de los nifios, LSA.

Al finalizar el estudio se comprobd la eficacia de las estrategias elaboradas y aplicadas en el
grupo, ya que cuatro de los cinco alumnos con los que se trabajé lograron incorporar 80% de
las representaciones ortograficas de las palabras seleccionadas por el docente, utilizando como
puente entre sefia y representacion ortografica (palabra escrita), la conversién dactilolégica-
grafémica permitiendo la asociacidon de los grafemas de la lengua escrita al dactilolégico o
alfabeto manual.

Como parte del trabajo se formulan las siguientes sugerencias para favorecer la alfabetizacion
temprana en el hogar:

aprender LSA y entrar en contacto con la comunidad Sorda mas cercana a su lugar de
residencia;

- comunicarse con el pequeino en su lengua natural: LSA;
- generar un ambiente de lectura y escritura;

- leer e interpretar interactivamente (en LSA) cuentos haciendo comentarios en relacién con
su entorno y sus vivencias;

- compartir comentarios en LSA sobre la literatura infantil de libros, teatros, cine, televisién;

- atender el interés del nifio por las palabras, por las letras y su nombre, asociando siempre
sefias y segmentacion dactilolégica correspondiente y

- poner al alcance del nifio libros y otros materiales para que lean y exploren sus laminas y
textos.
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CORRECCION COLABORATIVA
EN UN TALLER DE ESCRITURA ACADEMICA

Francisco Aiello

Facultad de Humanidades
Universidad Nacional de Mar del Plata
CONICET

aiellofrancisco@yahoo.fr

Resumen

Si se concibe la escritura como un proceso de resultados siempre perfectibles, la correcciéon se
torna indisociable de la actividad misma de escribir. No se trata de una etapa relegada hacia el
final como instancia atenta a desvios normativos: erratas, puntuacién, tildacién. Por el contrario,
la correccion resulta constitutiva de la escritura, operando desde rectificacion en los niveles
mas elementales —como los antes aludidos— hasta una auténtica labor de ediciéon que supone
reorganizaciones estructurales del texto. La amplitud de aspectos sometidos a ser corregidos
exige distanciarse de la tradicidn escolar que reduce la idea de corregir a la de sancionar, para
dar lugar a un concepto mas productivo, que ademas de sefialar errores sea capaz de realizar
aportes para permitir el avance de la escritura. A partir de estas consideraciones, esta ponencia
presenta una experiencia de trabajo docente en el marco de la asignatura Taller de Escritura
Académica, que se dicta en la carrera de Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Nacional de Mar del Plata (UNMAdP). De acuerdo con la préctica de taller, se promueve durante
las clases el comentario sobre las producciones de los alumnos, tanto a cargo de los docentes
como de los propios compafieros. De manera que se pone en practica un concepto de correccion
con alcances solidarios y colaborativos. Ademas, se destinan clases al tema correccion, con el
afan de que los alumnos reflexionen sobre las propias practicas e internalicen estrategias tanto
individuales como colectivas mediante pequefios grupos de trabajo.

Palabras clave: Correccion — Grupos de trabajo — Normativa — Escritura académica
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INTRODUCCION

“iCuando van estar corregidos los trabajos?”, pregunta un alumno con total naturalidad
al entregar al docente un escrito en el marco de una clase universitaria. En ese interrogante
se despliegan supuestos en buena parte contenidos en el propio participio corregido, que la
gramatica caracteriza como pasivo y pasado. De esa manera se comprende que el texto padece
una accién ejercida desde afuera, la cual asimismo lo clausura, lo ubica en el pasado sobre el
cual ya no se puede volver. El texto regresa corregido mediante una escritura sobreimpresa
gue cancela ulteriores desarrollos. La letra asume de modo dramatico su fijacion, en lugar de
promover el proceso de escritura cuya mayor posibilidad de desarrollo reside en su capacidad
de volver sobre si misma para reinventarse y seguir produciéndose.

Resulta inevitable la distancia entre la primera version de un escrito académico “o de otro tipo”
y aquella que finalmente se da conocer, ya sea mediante la publicacién o la presentacion ante
un docente u otra instancia de evaluacién. El afan de avanzar comunicando ideas originales e
informaciones recogidas de diferentes fuentes trae consigo una inexorable intromision de desvios
respecto del uso adecuado de la lengua escrita “erratas, puntuacién, tildacion, repeticiones
Iéxicas”; se trata de descuidos que afectan en mayor o menor medida a todos los escritores sin
importar su nivel de experiencia y que pueden ser identificados y reparados con facilidad. No
obstante, el escritor modifica su texto también a nivel conceptual, en cuyo caso ya no se trata de
deficiencias en la atencion a lo escrito, sino que se vincula con la funcién cognitiva de la escritura
(Arnoux et al., 2002): el acto mismo de escribir permite perfilar, definir, precisar una idea. Por
lo tanto, ubicarse frente al propio texto permite contemplar las ideas alli desarrolladas con una
distancia imposible con antelacién al momento de la escritura. De esta manera, entonces, nos
aproximamos a la nocién de correccion, que nos interesa abordar en estas dos dimensiones
hasta aqui esbozadas: la rectificacion de los “errores” y la reelaboracién conceptual.

En esta comunicacién nos proponemos compartir una experiencia de trabajo docente en el
marco de la asignatura Taller de Escritura Académica, a cargo de la Dra. Aymara de Llano, dictada
para los alumnos del Departamento de Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Nacional de Mar del Plata. Ademas recibe estudiantes de otras carreras tanto de la misma
unidad académica como de otras; por ejemplo, Ciencias de Salud, Derecho, Psicologia. Durante
este taller procuramos que los cursantes desarrollen distintas habilidades vinculadas con la
escritura académica, entre las cuales se destaca la de correccién, en tanto se realiza un trabajo
sostenido a partir de sus propias producciones. Esto supone desandar un camino, emprendido
en la trayectoria escolar, que restringe la posibilidad de la correccidn en términos de asedio a
los errores desde una posicién punitiva visible a través de marcas de docentes que destacan el
desvio y no muestran interés alguno por los posibles aciertos. Asi, nuestro trabajo durante el
cuatrimestre apunta a comprender la correccion como una exigencia que, lejos de relegarse a
una etapa final, se revela constitutiva del propio acto de escribir. Se la entiende, de esta manera,
en tanto habilidad ya no solo en lo referido a la normativa —aspecto que, por cierto, no debe
descuidarse—, sino también en sus alcances mas productivos y también solidarios, entendiendo
como una actividad colaborativa de autor con su propio texto, pero también entre pares.
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Reflexidn y practica de la correccion en un Taller de escritura académica

La indagacién en torno del concepto de correccién se encuentra abordada de forma compleja
en las reflexiones de Noé Jitrik (2000) en el libro Los grados de la escritura, en el cual este autor
explora la nocion desde una perspectiva densa en términos tedricos, deslindando los dos niveles
de analisis que nos interesan. El primero de ellos corresponde al alcance de orden normativo; la
correccion se lleva a cabo como una actividad disciplinaria “sin olvidar la connotacion autoritaria
de este vocablo”, excluyentemente atenta a los defectos y errores, siendo ejercida por un docente
gue ostenta su posicidn jerarquica frente a un alumno a quien se atribuye la pasividad. Las
consecuencias de esta practica, si es realizada con brutalidad, pueden conllevar un irreparable
“horror a la letra y aun al pensamiento” (Jitrik, 2000, p.76). En consonancia con esta linea,
Maria del Rosario Fernandez y Rodolfo Hachén (2002), desde una perspectiva que abreva en los
planteamientos de Jitrik “entre otros campos disciplinares”, acuerdan con esta mirada en torno
de la correccidn en el ambito escolar, cuyo ejercicio, en lugar de establecer un didlogo, se limita a
sancionar. Sostienen estos investigadores: “La marca roja de la correccion tiende, generalmente,
a sefialar la falta o carencia del saber y a penalizar la falta cometida, con parametros de una ley
arbitraria y ajena” (2002, p.1.343). Por su lado, Ana Maria Finocchio (2009) analiza relatos de
docentes de primaria acerca de las historias personales con la escritura, corpus del cual surgen
recuerdos de maestros cuyo rigor forjé un vinculo tenso con la palabra escrita.?

Si bien esta tendencia descripta ha sido sometida a revisiones “que en un orden casi anecddtico
ha vedado el uso de la tinta roja para las correcciones”, se trata de una modalidad no del todo
erradicada que han padecido los alumnos durante su trayectoria escolar e incluso universitaria
y, por lo tanto, llegan al taller con una nocién de correccion como penalidad. Por ese motivo,
evitamos hablar de correccién y, en cambio, optamos por “hacer devoluciones” o “comentar” a
propdsito de los textos producidos y leidos por los alumnos durante la clase. Tales devoluciones
0 comentarios procuran, por ejemplo, considerar la fuerza argumentativa, explicitar las opciones
tomadas por cada estudiante, sugerir posibles caminos para continuar lo escrito. Ahora bien,
en estas instancias orales se sefialan ademads cuestiones vinculadas con la normativa “uso de
conectores, inadecuaciones al registro, reiteraciones”, las cuales se completan al llevar a cabo la
revisidn escrita con el sefalamiento de deficiencias en lo referido a la puntuacién, la tildacion,
entre otras cuestiones. Es decir que los aspectos normativos no pueden darse por completamente
adquiridos “ni siquiera entre los estudiantes de Letras” y tampoco es pertinente obliterarlos por
dos motivos claramente sefalados por Arnoux (2004): por un lado, el descuido de la normativa
puede acarrear una sancidn en el dmbito académico “el texto mal escrito genera rechazo”; y por
otra parte, cobra un particular interés el mayor dominio del lenguaje entendido como material
con el que se trabaja en la escritura, la cual “hacer avanzar el pensamiento y es el espacio donde

3 Tras realizar el andlisis de las autonarraciones de los maestros, Finocchio advierte que ese tipo de correccién
Unicamente preocupada por aspectos como la ortografia obedecen a lo que ella denomina “escritura entumecedora”
“redaccidn de planificaciones, secuencias didacticas, informes”, que no exigen un compromiso personal con lo escrito.
Por ello, propone distintas actividades de taller de escritura que “aflojan la mano” de los maestros (Finocchio, 2009,
p.39), lo cual lo lleva a reencontrarse con la escritura. De esa manera, toman nueva consciencia de las dificultades de
escribir y, asi, pueden renovar su practica docente en la ensefianza de la escritura.
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se exponen las dificultades de conceptualizacién y de puesta en discurso” (Arnoux et al., 2004,
p.11).

Ademads de la importancia de atender a los aspectos normativos, resulta de interés considerar
el segundo nivel que Jitrik reconoce en el concepto de correccién, hurgando en los intersticios
etimoldgicos del término para reconocer en el prefijo co- un matiz de colaboracién que, al
combinarse con -regir (guiar, mandar), lleva a pensar en la idea de “reconduccién”, como “volver
a hacer lo que previamente se hizo” (Jitrik, 2000, p.80), de acuerdo con una idea de orden que
trasciende aquella de sancidn para pensarse en términos de una “aproximacion a lo que la
escritura puede llegar a ser y que no habia llegado a realizar” (p.81). Agrega litrik: “corregir seria
una actividad de ordenamiento colaborativa, solidaria y colectiva” (p.81).

No obstante, estas cualidades de la correccién no suponen, en el planteo de lJitrik (2000), la
intervencién de un tercero, dado que la colaboracién, la solidaridad y el caracter colectivo
son puestos en marcha por la propia persona que escribe, relegando a un nivel meramente
superficial las posibles intervenciones de otras personas. Si, en cambio, consideramos el nivel
mas productivo del concepto de correccion, “solo se puede corregir el propio texto en el sentido
de que solo el propio texto es aquello que se puede leer para dirigirlo junto a él” (Jitrik, 2000, p.
82). Esta afirmacion no niega las posibles contribuciones de un tercero, dado que el propio Jitrik
(2000) admite la incidencia de una mirada externa, con cuyas observaciones no se modificara el
texto propio pero si podra suscitar cambios.

El desafio en el ambito del taller de escritura académica estd representado por la necesidad de
incitar el desarrollo entre los alumnos de habilidades de correccion en su sentido mas productivo.
Esto implica, en primer lugar, socavar dos prejuicios fuertemente instalados. El primero de ellos
es la mencionada idea de correccién como punicién que solamente puede ser ejercida por una
figura que monopoliza el saber. Y el segundo supone la ilusidon de una escritura que se produce
tan linealmente como se lee un texto ya publicado. A fin de desarticular este segundo prejuicio,
en las clases se alude al arduo trabajo de grandes escritores con borradores, anotaciones,
bosquejos y versiones preliminares. De hecho, la magnitud de tales documentos ha promovido
el surgimiento de una especialidad dentro de los estudios literarios: la critica genética. Elida Lois
(2001), una autoridad en ese campo, sostiene —a partir del estudio de los numerosos pretextos—
que “la escritura se exhibe como un conjunto de procesos recursivos en los que escrituray lectura
entablan un juego dialéctico sostenido que rompe con la ilusion de una marcha unidireccional:
escritura resulta ser sindnimo de reescritura” (p.4). Con mayor elocuencia, también se puede
traer a colacion las palabras de Borges (1979), quien en mas de una ocasion recordé la respuesta
de Alfonso Reyes ante la pregunta acerca de para qué publicaba: “para no pasarse la vida
corrigiendo borradores”. Se trata, por supuesto, de prejuicios fuertemente arraigados por lo que
no basta explicitarlos o discutir acerca de ello para erradicarlos en una sola clase, debido a que
los alumnos traen una conducta contraria adquirida durante toda su escolaridad, cuya légica
no contribuye en este sentido pese a algunos intentos individuales por parte de docentes y
curriculas. De manera tal que son nociones acerca de la escritura sobre las cuales es necesario
insistir a lo largo de todo el curso, en tanto su comprensidn por parte de los alumnos requiere,
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ademas de la explicacion del docente, la practica sostenida de produccion escrita y la reflexion
permanente a propodsito de esta.

Con la intencién de promover la practica de la correccidén sobre los propios textos también se
insiste durante el curso acerca de los inconvenientes de no contar con el tiempo necesario para
reordenar y reconducir lo escrito. La premura en la composicion textual acarrea, ademas de
las dificultades inherentes a la inexperiencia, ciertas deficiencias que el alumno seria capaz de
subsanar por contar con las herramientas necesarias si tan solo dispusiera de un lapso para
dejar “descansar” el texto y volver sobre este con una mirada renovada. Por ello, coincidimos
con Charles Bazerman (2014) cuando asegura que la procrastinacién se encuentra entre los
inconvenientes mas difundidos entre los estudiantes universitarios: “La escritura apresurada
suele ser vaga, confusa, falta de detalles y de elaboracién; resulta menos inteligente de lo que
los estudiantes son en realidad” (p.15). En general, los estudiantes tienen consciencia de este
fendmeno, mostrandose incluso enojados con ellos mismos al confrontar algunas torpezas
“oraciones inconclusas, ausencia de palabras, redundancias” que habrian sido reparadas con
una tarea de relectura y reescritura. Para fomentar que los alumnos corrijan sus propios textos
se dan las consignas de escritura con la conveniente antelacion “no menos de dos semanas”
y, asimismo, se establece que todos los trabajos, tras la devolucidon del docente, deben ser
sometidos a una revisidén para que se los entregue nuevamente en una versién rectificada sin
los errores sefalados “ortograficos, sintacticos” y, ademas, con la reelaboracidn de ciertas zonas
a partir de sugerencias atentas a la organizacién del sistema de ideas: armado de parrafos,
problemas de ambigiliedad e imprecision, refuerzo de argumentos.

Se trata, entonces, de auspiciar una actitud colaborativa —en el sentido asignado por lJitrik
(2000) — de los estudiantes con sus propios textos. No obstante, otra nocién de colaboracion
que involucra a los pares también participa de modo sostenido a lo largo del taller, puesto que
se solicitan los comentarios de los alumnos acerca de las producciones de los compaferos.
Durante las primeras clases esta practica suele verse limitada por el escrdpulo de tener que
valorar el texto de un par, pero en la medida en que se va erradicando la idea de correcciéon como
punicién y se la va comprendiendo en un sentido mas productivo, las observaciones comienzan
a surgir cada vez con mayor espontaneidad. No solamente comportan interés para quien recibe
el comentario, sino también para el alumno que lo formula, dado que el hecho de comentar es
suscitado por una reflexidn acerca de la escritura que sin duda enriquece la propia practica.

En este punto de la reflexion sobre nuestra practica docente, advertimos que la propuesta
tedrica de Jitrik (2000) en torno de la correccién puede ser articulada con las propuestas
acerca de la promocion de la lectura de pares que, pensando en la escritura de las tesis para
carreras de posgrado, han planteado Arnoux et al. (2004) y que Carlino ha desarrollado en un
articulo publicado en 2015. Se impone una salvedad: las consideraciones de estas autoras se
plantean como estrategias de los posgrados para combatir los bajos indices de conclusion de las
carreras, los cuales arrojan resultados insatisfactorios a causa de las dificultades inherentes a la
escritura de tesis, en muchos casos conducentes al abandono. Si bien los alumnos del taller no
se enfrentan al requisito de producir un escrito original y extenso como resultado de un trabajo

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

61



Volver al INDICE

z

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
o
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
L
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

de investigacion de largo aliento, consideramos altamente pertinente promover también esta
practica de la revision entre pares en el marco de una asignatura de grado, con la conviccién de
que puede resultar operativa incluso para trabajos menores “monografias, tesinas de grado”,
al tiempo que se insiste en la importancia de proseguir la reflexién sobre la materialidad del
lenguaje incluso mas alla del periodo de la cursada.

En tal sentido, a las estrategias ya explicadas que se trabajan durante el cuatrimestre, se suman
clases cuyo tema es propiamente la correccion, buscando que los estudiantes problematicen
acerca de su importancia, la cual se ve enriquecida por trabajo sobre los textos nacidos en las
clases. Por ese motivo, los encuentros dedicados a esta cuestion tienen lugar hacia el final del
curso, de manera tal que los alumnos encaren esta propuesta de “meta-correccién” tras haber
recorrido un camino significativo en términos de practica y de reflexidn sobre la escritura.

Una actividad consiste en que los estudiantes escriban un texto breve a partir de alguna
indicacion: puede tratarse de un parrafo descriptivo, argumentativo, con inclusidon de otras
voces, entre numerosas posibilidades. Se entregan las producciones, que el docente distribuye
de manera cruzada entre los propios alumnos, a quienes se encomienda la tarea de corregir, sin
dar mayores precisiones para la consigna. Tras unos minutos, cada alumno comenta el escrito
gue le ha tocado de un compaiiero, sefialando aquellos aspectos que ha modificado: puntuacidn,
tildacidn, repeticiones, por citar los mas recurrentes. Pero, ademas de estos aspectos normativos,
las observaciones se orientan hacia el orden de lo conceptual. Y, en esa instancia, la certeza
gue llamé la atencion sobre el error superficial da lugar a una actitud mas dubitativa de quien
comenta el texto, lo cual exige la intervencién oral del autor para despejar las dudas que ha
generado su escrito. En ese intercambio, el estudiante responsable del texto toma consciencia
sobre la distancia entre su intencion comunicativa y lo escrito. Las explicaciones brindadas
oralmente, entonces, le revelan aspectos que su produccién debid contemplar a fin de lograr el
adecuado perfilamiento de sus ideas.

Una alternativa -que puede resultar complementaria de la propuesta anterior- consiste en
distribuir un texto auténtico con distintas falencias e indicar a los alumnos que lo corrijan,
también en esta ocasion dejando a criterio de ellos qué entienden por tal tarea. Durante un plazo
de tiempo, realizan anotaciones manuscritas sobre el texto impreso. Una vez que concluyen,
el docente retira las hojas y comienza a anotar en el pizarrén el tipo marcas realizadas por los
estudiantes, confeccionando dos listas encolumnadas: en una de estas, se anota puntuacion,
tildacién, repeticiones, falta de sangria, inadecuaciones en el marco de la cita; en cambio,

n o«

en la otra se consignan instrucciones o juicios de valor, tales como “explicar mas”, “confuso”,
“desordenado”, “inapropiado”. Asi, surgen dos tipos de intervenciones a los textos: rectificaciones
(que apuntan a lo normativo) e indicaciones/juicios (que conciernen el orden de lo conceptual).
De esta manera, se pone de manifiesto que la correccidon en su sentido punitivo puede ser
ejercida por un tercero que modifica materialmente el texto “pone tilde donde falta, saca coma
donde sobra”, pero al pensar en términos colaborativos queda claro que solamente cabe al autor
corregir en forma productiva su texto, aunque tal actitud puede estar motivada por la lectura y

el comentario de un tercero.
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CONCLUSION

El recorrido presentado en este trabajo intenta dar cuenta de nuestra preocupacién por la
correccion en sus distintos niveles conceptuales, tanto de modo individual como ejercida entre
pares. Se trata de una habilidad decisiva para el trabajo con la lengua escrita en el ambito
académico, que exige erradicar prejuicios fuertemente instalados acerca de la escritura: su
surgimiento lineal, su saber reservado solamente a la autoridad docente. De aqui que creamos en
la conveniencia de esta doble direccidén de nuestra practica docente: promover permanentemente
la correccién y, asimismo, instalarla como objeto de reflexidn. Si se entiende su ejercicio como
inherente a la composicién, los alumnos comprenden la nocidn de escritura en tanto practica, que
demanda ser trabajada de manera constante sin importar el grado de experticia de quien la lleva
adelante. Y, articulado con lo anterior, por el habito de escuchar criticamente las producciones
de los companieros, los estudiantes logran enriquecer las reflexiones sobre la propia practica de
escritura y asumir una consciencia muy auspiciosa de los propios saberes de la escritura, que se
van afirmando a pesar del caracter sinuoso que muchas veces asume el camino a través de la
palabra escrita.
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Resumen

Si se asume que la Educacion universitaria se caracteriza como espacio surcado por las dinamicas
y cambios societarios, resulta de interés describir y analizar cuales son las situaciones que
enfrentan estudiantes ingresantes a diferentes unidades académicas, una publica y la otra
privada, cuando entran en contacto con la busqueda de informacion, asi como también con los
tépicos de la denominada alfabetizacidon académica: escritura y lectura. Coincidencias tedricas
plantean que existen elocuentes obstaculos para la adaptacion a la vida universitaria, la que
se ve agravada cuando se tienen en cuenta los dilemas ante el trabajo con herramientas de
busqueda de informacidn. Frente a esta problematica, resulta actual y oportuno considerar las
dificultades y oportunidades que proporciona a los estudiantes la incorporacidon a una nueva
cultura académica. Como objetivo general, este trabajo pretende describir las estrategias de
busqueda de informacidn, de lectura y escritura, y su rol en la capitalizacion de conocimientos,
al inicio del recorrido universitario, del Profesorado de Grado Universitario en Educacion General
Basica, de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cuyo, intentando encontrar
puntos de comparacion con el grupo que inicia el cursado en las licenciaturas que se dictan
en la Facultad de Psicologia de la Universidad del Aconcagua: Psicologia, Nifiez, Adolescencia
y Familia y Criminalistica. La metodologia empleada se enmarca en el paradigma positivista,
en la medida que se construye un instrumento de recoleccién de datos rigido y estructurado,
que se aplica sucesivamente a ambas muestras. Los principales resultados obtenidos, giran en
torno a dificultades en la lectura y comprension de textos académicos disciplinares, y también
respecto la escritura con estos requisitos. Perfilan un lector descontextualizado respecto del
material tedrico, con escaso criterio para la busqueda y seleccién de informacién cientifica, que
desconoce o subutiliza tanto las herramientas tradicionales como tecnolégicas disponibles para
ello.

Palabras clave: Alfabetizacion académica - fuentes de informacidn - estrategias

4 Nota de los autores: el presente trabajo y las investigaciones que le dan respaldo, fueron elaboradas con la tutoria
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INTRODUCCION

Como han sefialado diversos estudios, la educacién asiste continuamente a cambios profundos,
se modifican los paradigmas que la estructuran, se modifican las herramientas involucradas en
el proceso de aprendizaje, se registran innovaciones en el plano del acceso a la informacién y
se actualizan las curriculas de las carreras, de modo que todo parece estar constantemente en
movimiento.

Asi pues, dos conceptos resultan centrales a la indagacidn que se llevé adelante y que da origen
a la reflexién que aqui se inicia. Por un lado, la alfabetizacién en la universidad y, por otro, el
contacto con las fuentes de informacidn, como ejes articuladores de la investigacion desarrollada
a lo largo del afio 2012 en el dmbito de la Universidad Nacional de Cuyo (UNCuyo), institucion
publica; y en 2014 al interior de la Universidad del Aconcagua (UDA), de gestion privada; ambas
con sede en Mendoza, Argentina.

Los estudios que se llevaron a cabo parten de una pregunta de investigacién compartida: écémo
sevinculan las estrategias de busqueda de informacién, de lectura y escritura con la capitalizacion
de conocimientos, de estudiantes que daninicio al recorrido universitario, y qué caracteres tiene?
Asi pues, como trabajo reflexivo, se intenta indagar si existen divergencias entre los dmbitos
publicos y privados de la educacién superior, respecto de dicho tdpico de interés.

En tanto que erigieron como guias, objetivos de especifico alcance, a saber: indagar acerca de los
conocimientos previos que se vinculan a las estrategias de busqueda de informaciéon y relacién con
fuentes bibliograficas y manejo concreto de herramientas informaticas; conocer la importancia
de la denominada alfabetizacidon universitaria y los alcances de la misma desde perspectivas
profesionales y tedricas; profundizar sobre los aspectos favorecedores y obstaculizadores para los
estudiantes universitarios del manejo de la bibliografia, de las fuentes de informacién existentes
y de estrategias de lectura y escritura.

La estrategia metodoldgica utilizada para el abordaje del tema fue de tipo cuantitativa y se
escogid una técnica conversacional, la entrevista estructurada, aplicando como instrumento un
cuestionario para la recoleccidn de datos, cuyos resultados se analizaron con algunos recursos
de estadistica descriptiva.

Se trabajo buscando identificar variables que permitieran contrastar las hipétesis de trabajo
formuladas, a saber: los estudiantes ingresantes a la vida universitaria cuentan con serias
dificultades y falencias en el conocimiento y manejo de estrategias de busqueda de informacion,
ya sean tradicionales o virtuales. Las competencias de escritura y lectura son elementos
considerados bisagras en las estrategias de acrecentamiento de los aprendizajes en el inicio de la
vida universitaria, y sin embargo los estudiantes denotan profundas carencias al respecto.
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1. Principales aspectos tedricos desarrollados en la investigacion
1.1. Cultura y alfabetizacion académica, sentidos y alcances

Para iniciar el recorrido tedrico es necesario apelar a nociones intimamente imbricadas con el
fendmeno en estudio. Asi, es valioso partir del concepto de cultura académica, configurada segun
Carlino (2009), por las representaciones y las practicas institucionales que con cierta continuidad
temporal se vienen llevando a cabo en un espacio determinado, y alude a aquellos saberes y
haceres propios de una particular comunidad académica. Es una resultante, no cuestionada,
natural que sintetiza lo que se ha decantado en el proceso de construccidn, apropiacion y
ampliacion del saber cientifico.

En este dmbito, la comprensién y la produccidon de textos se entienden supeditadas a la
construccién de los conocimientos, en tanto se formaliza en textos y exige un ejercicio de
interpretacidn de los mismos y de saberes respecto las formas de circulacién del saber propio de
cada area disciplinar. Alli se encuentra la condicion de alfabetizacion como aspecto indispensable
para participar de estos procedimientos.

El ingreso de una persona a la vida como alumno universitario implica su inmersién en aquel
recorte disciplinario, que significa producir y leer escritos y, se describe segun Carlino (2009),
como cuando un inmigrante incursiona en una cultura que no es la propia, tanto en lo que
respecta a valores y normas, como a los procesos de aprendizaje que demanda a fin de llegar
intervenir de forma acorde a esta.

Entonces, es posible destacar con claridad dos ejes centrales al interior de la cultura académica,
a saber: la lectura y la escritura.

La lectura es una actividad que contiene y requiere de procesos selectivos que el lector debe
ir ejerciendo de acuerdo a la intencion u objetivo de la misma. Concretamente, Carlino (2009)
describe a las personas que ingresan a estudiar a la universidad como pasivas frente a los textos
gue en cada materia se les indica leer, desprovistas de metas propias frente a esa actividad y sin
saberes acerca de los contenidos que dichos textos portan.

En relacidn a la escritura, resulta nodal en las trayectorias universitarias y no se ejerce alli escribir
neutralmente, sino en medio de la problemdtica propia de cada disciplina. Asi como escribir, leery
pensar son actividades que aparecen estrechamente vinculadas en la cotidianeidad universitaria,
la articulacion seria absoluta entre comprensién, produccidn de textos y conocimiento (Carlino,
2009).

La autora sostiene que la escritura posee potencial epistémico, es decir, no solo es un medio de
registro y comunicacion, sino que es factible de constituirse como instrumento para sistematizar,
desarrollar, revisar y transformar el propio saber (Carlino, 2009). Por lo tanto la problematica
“no se trata solamente de que ellos llegan mal formados de sus estudios secundarios previos;
se trata de que al ingresar a la formacidn superior se les exige un cambio en su identidad como
pensadores y analizadores de textos” (p.19).
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Asi pues, para Caldera y Bermudez (2007) como para Carlino (2009), la alfabetizacién académica
es entendida como una suerte de sintesis que conjuga estrategias y actividades de lectura y
escritura, propias de cada disciplina. Por ello, estos autores proponen integrar el trabajo al
interior de cada catedra, combinando los aprendizajes disciplinares con la ensefianza de lectura
y escritura de textos académicos; para que de esta manera los estudiantes estén en mejores
condiciones de acceder, comprender y producir material propio del campo de conocimiento
cientifico en que se insertan.

Sin embargo, segun Caldera y Bermudez (2007), la practica educativa habitual se encuentra
alejada de esta propuesta, y es caracteriza por inducir procesos de memorizacién, reproduccion,
fragmentacidon y acumulacién del conocimiento, retrasando los procesos de aprendizaje y
contribuyendo a la disminuciéon de la autonomia en el uso del lenguaje.

Desde un enfoque denominado epistemoldgico cognoscitivo, la persona alumna es participe
de un proceso activo, dinamico, influido por ella misma, en tanto aprendiz y constructora de
significados; hasta poco a poco llegar a adoptar el control de esa responsabilidad (Caldera y
Bermudez, 2007). Este punto de vista, promueve aprendizajes significativos que integren los
nuevos conocimientos, paulatinamente, con el cuerpo de saberes que la persona ya posee,
generando una suerte de encastre entre lo que se va adquiriendo y aquello con lo que se cuenta.

También existen estrategias metacognitivas que deben integrarse al proceso e implican la toma
de conciencia del sujeto que aprende acerca de sus propios procesos y niveles de conocimiento
(Caldera y Bermudez, 2007). El rol docente debe facilitar situaciones que permitan pensar,
discernir, reflexionar, ser criticos y creativos, y que de ningiin modo se agoten en lo disciplinar.

Sin dudas, la alfabetizacion académica no es una habilidad que se logra de una vez y para
siempre, estar alfabetizados en las practicas discursivas surge como la condicidn necesaria para
participar con pertinencia en estas comunidades que utilizan el lenguaje con especificos modos
y propdsitos.

1.2. Las competencias informacionales en el ambito de la educacién superior

Con el fin de desentraiiar la compleja situacién que significa el aprendizaje de los estudiantes
en la educacién superior, se trabajaron una serie de apreciaciones respecto del contacto de los
estudiantes con las fuentes de informacion. Cierta linea de estudios sostiene que las competencias
informacionales estarian representadas por ciertas condiciones previas, o modalidades, que
hacen posible la actuacién relativa a la informacién por parte de los alumnos universitarios,
especificamente, en torno a las experiencias de acceso, tratamiento, apropiacion y comunicacion
de la informacién (Barbosa, Barbosa, Marciales, Castafieda, 2010).

Asi pues, para Barbosa et al. (2010), las relaciones con las fuentes de informacidn y, en especial,
la apropiacién de conocimiento, responden a tres tdpicos, a saber: caracteristicas de orden
individual, factores vinculados a la historia personal y aspectos contextuales y culturales.

Ciertamente, los diferentes entornos donde transcurren las historias de vida de maestros y de
aprendices dan sentido a las destrezas construidas por ellos para la apropiacion y uso de las
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fuentes de informacidn, y explican muchas de las practicas que se evidencian en los espacios
académicos (Marciales, Gonzalez, Castafieda Pena, H. y Barbosa Chacdn, 2008).

Segun estos autores, luego de recopiladas y analizadas, es posible identificar tres tendencias que
caracterizan las definiciones relacionadas con competencias. La primera invita a considerar a la
competencia como habilidad, destacando que para su desarrollo intervienen la ensefianza y la
practica, vinculandose asi a desempefios propios del orden académico. La segunda considera a la
competencia como una habilidad para el acceso a la informacidn, como el desarrollo de un hacer
de orden instrumental que permite ese acceso. Y la tercera entiende esta competencia como
una practica con dimension social, para que la gente pueda funcionar en sociedad.

Seran Ferrerira y Dudziak (como se cité en Marciales, 2008) quienes dan un nuevo marco al
tratamiento de las competencias, donde si bien la alfabetizacidn digital y los procesos cognitivos
sostienen su centralidad, resulta pertinente incorporar las articulaciones posibles entre
habilidades, conocimientos y valores historicamente edificados por cada sujeto, al forjarse como
informacionalmente competente.

Para Alvarado (como se cité en Barbosa et al, 2010), la competencia informacional del estudiante
no se encuentra definida solamente por lo que él hace o lo que es frente a la informacidn; sino que
tiene implicancias mads profundas, en la medida que sus creencias, adhesiones, prescripciones,
voluntades, motivaciones, capacidades y saberes definen sus potenciales competencias, los que
a su vez, inexorablemente estan relacionados con sus experiencias de vida y, también, con su
condicién social.

1.3. Las nuevas tecnologias en el proceso de aprendizaje: competencias especificas

La tradicion en educacion superior ha respetado una légica particular apoyada durante décadas
en un modelo de enseifanza donde los estudiantes asisten a las clases del profesor, este imparte
conocimientos bajo una modalidad expositiva por excelencia, los estudiantes toman apuntes
y con posterioridad avanzan en la tarea de comprensidon y memorizacién de la bibliografia
indicada por el docente con el fin de poder superar las instancias de evaluacién planteadas. Es
en este esquema estanco y reiterativo, en el cual irrumpen las denominadas tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC), representando un reto en los procesos y métodos habituales
de ensefianza, y constituyéndose por tanto en la oportunidad de una auténtica revolucién en el
marco de la pedagogia.

Si bien los actuales ingresantes universitarios son nativos digitales y expertos en el uso de nuevos
sistemas y tecnologias de informacidén y comunicacion, segin los antecedentes revisados y la
propia practica docente y de biblioteca, se les presentan grandes dificultades cuando tienen que
enfrentar la desbordante informacion que las propias TIC proporcionan y llegarlas a convertir
en informacion que pueda preciarse de ser nominada como conocimiento pertinente al &mbito
académico. Tareas de busqueda, seleccidn, ponderacion, lectura, comprensién y reproduccion
de informacién académica cientifica, resultan de gran dificultad.
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Por ello, el desafio consiste en que las universidades innoven no solo su equipamiento y recursos
en tecnologia, sino también sus concepciones y practicas pedagdgicas, es decir, modificar el
modelo de ensefianza universitario en su globalidad (Varela, 2009).

Asi mismo, respecto a Internet, el desafio pedagdgico se presentaria ante las innumerables
plataformas virtuales aprovechables que permiten que: aulas, repositorios y bibliotecas
estén continuamente utilizables, produciendo una suerte de explosion en la disponibilidad de
informacion, entrando necesariamente en juego otras competencias por parte de los actores
involucrados en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Esto sugiere una suerte de reconversién del rol del docente para convertirse en un tutor o guia
en los procesos de busqueda y seleccion de informacién, y desde alli acompanfiar el proceso de
aprendizaje, en el cual las TIC permiten incrementar y multiplicar las instancias de comunicacién
desligdndolas de tiempo y espacio.

En este sentido, con la aparicidn de las herramientas e-learning la ensefianza se produce mediante
dos tipos de interaccidn. Por un lado, esta la interaccidn sincrdnica que es la que se enfoca en la
tutoria, el Unico recurso con que cuenta es con el chat o videoconferencia; en tanto que con la
interaccién asincrénica, permite estar en tiempo y lugar diferentes, a través de los foros, wikis y
correo electrdnico (Varela, 2009).

La utilizacion de plataformas de e-learning en la educacién demanda un aumento de la
autonomia del alumnado, esto quiere decir que las TIC en el contexto de la educacién superior
exigen un modelo educativo caracterizado, entre otros rasgos, por el incremento de la capacidad
de decision del alumnado sobre su proceso de aprendizaje (Varela, 2009).

Los aportes docentes resultan fundamentales en cuanto a estrategias de busqueda, capacidad
de seleccion, competencias para la correcta interpretacidn y contextualizacion de la informacion
encontrada. Y aqui, también la biblioteca tradicional puede jugar un rol preponderante, ya que
siendo una fuente de informacidn principal debe asumir la funcién de ser conductora y asesora
en lo que se refiere a la adquisicion de competencias en informacidn. Si se asume que las formas
de ensefianza y aprendizaje se han transformado, a partir de tareas exploratorias se deberan
probar nuevas estrategias, sin necesidad de buscar un modelo univoco, sino plantear diversos
canales a los que podrd ir adhiriendo cada cual segln sus propias competencias.

2. Estrategias metodoldgicas utilizadas

Como se ha dicho, en el marco de la estrategia metodoldgica cuantitativa propuesta, a partir
de la revision tedrica y de antecedentes realizada, fueron seleccionadas aquellas variables mas
relevantes ajustadas a los cuestionamientos propuestos. Luego de operacionalizadas las mismas,
se disefidé una alternativa rigida y estructurada de cuestionario, organizada en torno a los tres
ejes de la investigacién: fuentes de informacidn, competencias de escritura y de lectura.

El trabajo de campo para su aplicacién tuvo lugar a fines del ciclo lectivo 2012 cuando se
interrogaron estudiantes matriculados en la carrera de Profesorado de Grado Universitario en
Educacion General Basica, de la Facultad de Educacién, (FED) de la UNCuyo; y a mitad de 2014
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para las personas que cursaban en la Facultad de Psicologia (FP) el inicio de las licenciaturas en
Nifiez, Adolescencia y Familia, Psicologia y Criminalistica de la UDA.

En el caso de la FED se realizaron 81 cuestionarios simples, autoadministrados, en un disefio
cuasi experimental en el sentido de haber captado al grupo que venia dado en el curso de primer
afio al que se pudo acceder. El margen de error considerado fue del 8% con una confianza del
92%. El tamafio de la muestra recomendado para esa poblacién y errores tolerados es de 80
casos, lo que se ajusta perfectamente al grupo muestral involucrado.

Para el caso de la FP se trabajo con una muestra compuesta por 65 formularios, también
autoadministrados, distribuidos proporcionalmente entre las tres carreras, seleccionadas las
unidades de modo aleatorio al interior de cada una, tolerando un error de 5% y un nivel de
confianza del 95%.

3. Principales resultados obtenidos del trabajo de campo

En funcidn de los objetivos de investigacion es oportuno afirmar que no se observaron diferencias
sustanciales en cuanto al contexto institucional de educacidn universitaria publica por un lado y
privada por el otro, razén por la cual los resultados se expresan de manera conjunta y se hacen
aclaraciones u observaciones en los casos que si las hubo.

En relacién al primer eje, cando se indagd sobre la biblioteca de la facultad, 100% del grupo de
la FED declara haber concurrido a la biblioteca alguna vez, mientras que 62% de la FP dijo no
haber ido nunca. Esto nos permite hipotetizar que la concurrencia se relaciona de modo directo
con el sistema de acceso a los textos indicados como obligatorios para cada materia que cada
institucion ha cimentado. Para el grupo de la Universidad privada, el primer medio de acceso
mencionado es la fotocopiadora y el segundo, Internet.

En relacion a las estrategias que se utilizan para buscar informacion en la biblioteca (y solo
considerando el grupo de la facultad publica), la pregunta al bibliotecario concentra 67% de la
muestra, seguida de un porcentaje menor, 32%, que usa sus propios medios y la PC dispuesta
para tal fin en la biblioteca.

También se inquirié en relacion al numero de veces que ha recurrido en busca de textos a la
biblioteca: en promedio, los estudiantes han recurrido 6 veces, sin embargo ese resultado esta
influido por valores mas dispersos, en tanto la mediana es 5 veces y el nimero modal de visitas
es de 10. Para el grupo de la FP, 23% ha concurrido entre 1 y 5 veces desde el inicio de su
trayectoria universitaria.

Respecto de las posibilidades de acceso cotidiano a herramientas informdticas o tecnologia para
uso académico, 94% contestd de manera afirmativa. Luego se pidié que sefialaran la mas habitual
de las herramientas y 77% declara utilizar PC de escritorio, lo que es seguido porcentualmente
por el uso de Notebook, que se constituye en 19% y celular en tercer lugar. Este dato permite
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interrogarse en relacién a las netbooks entregadas desde el afio 2010 por el Programa Conectar
Igualdad®.

Es decir, el grupo de edades afin a su implementacion no declara de manera mayoritaria contar
con esta herramienta para uso habitual, si bien se desconoce si la escuela de origen es publica o
privada. No es un tema menor, quedando tal vez planteada una linea de investigacién futura que
este equipo pudiera retomar y profundizar.

Asimismo, resulta interesante destacar que si bien estamos en la era de la informacién de las
comunicaciones y la informatizacidon audn hay registros desafiantes en relacién a quienes no
cuentan con alguno de estos tipos de herramientas propuestos, 12,3% del grupo.

Al indagar acerca del conocimiento sobre las estrategias de busqueda de informacién en la web
fue elocuente la respuesta afirmativa por parte del 92% del grupo de la FED. Sin embargo, 20%
del grupo de la FP declaré no saber como buscar en Internet el material académico, y esta razon,
junto con la falta de indicaciones docentes y la carencia de dinero son mencionadas como los
principales obstdculos en el acceso y relacidn con la informacién académica. Oportuna reflexién
provoca la situacién de quienes promediando el cursado del segundo afio de la vida universitaria
expresan no conocer cdmo buscar informacion en la web, lo que remite nuevamente a la relacion
de compra de fotocopias para el acceso a la bibliografia, lo que no es de tal magnitud en la
facultad publica.

La realidad indica que la mayoria de los buscadores existentes han quedados subsumidos de
alguna manera a Google, superados e incorporados por el buscador universal. Lo que se puso
de manifiesto en las respuestas aportadas por los estudiantes es la confusion entre buscadores,
navegadores y sitios concretos, como por ejemplo Wikipedia. Este también es una habilidad
que deberia reforzarse entre los estudiantes, atendiendo a la utilidad que este conocimiento les
puede proporcionar a lo largo de la vida universitaria.

Al profundizar estos aspectos en relacién al primer criterio que se adopta para elegir entre los
resultados obtenidos de una busqueda, 54% declard que su eleccidn estaba condicionada por
el hecho que la informacién provenga de un sitio identificado como .org - .edu - .gov. Un 18,5%
selecciona el que aparece primero o segundo en la lista de resultados y solo 12% alude a la
pertenencia de la informacidn a circuitos cientificos, razon que deberia ser considerada a prima
facie en el dmbito académico.

Atento a los objetivos de investigacion, se examinaron aspectos de las rutinas de lectura y
escritura circunscriptas especificamente al ambito de los estudios universitarios.

En relacion a la lectura y la escritura y a las dificultades comparativas que las mismas revisten, al
respecto, 84% del grupo declara mayores dificultades a la hora de escribir un texto propio, frente
al 16% que considera mas dificil leer o comprender un texto nuevo.

> Implementado desde el primer semestre del afio 2010. Se propuso distribuir netbooks a todas las personas alumnas
y docentes de escuelas secundarias, de educacidén especial e institutos de formacién docente de gestion estatal,
destinadas tanto para uso en la escuela como en los hogares; con el objeto de recuperar y valorizar la escuela publica
y reducir las brechas digitales, educativas y sociales. http://www.conectarigualdad.gob.ar/seccion/sobre-programa/
gque-conectar-igualdad-53
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Respecto a las competencias de escritura, se preguntd sobre los obstaculos o dificultades
experimentadas al desarrollar un texto requerido en el dmbito de la carrera de grado, siendo en
primer lugar mencionado el uso de un lenguaje académico o propio de la disciplina y luego se
sefialé la falta de habito o ejercitacidén en escritura.

Asi mismo, 79% de los estudiantes considera medianamente suficientes los conocimientos
adquiridos hasta entonces, como para poder escribir correctamente un texto académico
requerido.

En relacion a la cantidad de trabajos escritos realizados, estimamos que la comprensidn de la
pregunta asumio diferentes andamiajes interpretativos en los grupos, desde la produccidn total
de un escrito, hasta la realizacién de trabajos practicos que implicaban escritura, esto estaria
explicando la tan diversa cantidad declarada por los estudiantes. El 30% del grupo declara haber
realizado 20 trabajos escritos y 15% asume haber realizado 10.

Sobre quienes dijeron preferir los exdmenes escritos frente a los orales, se avanzé un paso mas
y se indagd lo atinente a la modalidad de examen escrito que generaba mayor dificultad y los
resultados fueron equivalentes entre multiple opcion y los que implican redaccidn y desarrollo
de respuestas.

Respecto las practicas en torno a la lectura, en primer lugar se cuestiond acerca del nimero de
veces que debian leer textos vinculados a la especificidad disciplinar para lograr su comprension.
Como es dificil de medir y subjetiva la apreciacién que los indagados pueden tener al respecto,
se les agregd un criterio que decia, comprender en el sentido de haber internalizado el texto de
tal modo que fuera posible explicarselo a un compafiero o dar cuenta de una sintesis de este. El
numero que acumula la mayor frecuencia es 2 veces, reuniendo 50% de las personas indagadas.

Por otra parte, el 37% del grupo declaré que para lograr la comprension propuesta, la lectura
debia realizarse 3 veces, lo que tiene otro tipo de implicancias, por ejemplo la inversidon de una
mayor carga de tiempo para lograr el objetivo propuesto.

Finalmente, 12% expresd que la lectura debia realizarse entre 4 y 5 veces, lo que evidencia
niveles interesantes de dificultad y graves carencias en sus competencias de lectura. Los datos
se dispersan entre las menciones de 1y 10 veces, siendo 3 el promedio para el grupo indagado.

Las estrategias de lectura por primera vez de un texto académico refieren a identificar ideas
principales y, luego, a leer titulos, subtitulos e indices. La practica mas habitual mencionada para
estudiar un texto es la del resumen, seguida muy de lejos por el mapa conceptual.

Entre las principales dificultades que los textos académicos ostentan para los estudiantes, se
encuentran la presencia en ellos de lenguaje no entendido y en segundo lugar, la excesiva o gran
extension de los mismos. Es notable que la situacién que menos se refiere de las sugeridas, es
aquellaque mencionadificultades provenientes de material que se encuentra descontextualizado,
sin referencia al texto del que provienen, siendo que ello es asi toda vez que el servicio de
fotocopiado es la estrategia mas utilizada de busqueda bibliografica. Vale preguntarse si ello no
es reflejo de una actitud naturalizadora que invisibiliza la carencia de estos marcos o referencias
cada vez que los alumnos deben situarse frente a un nuevo texto académico.
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CONCLUSIONES

Todos los actores que se desempefian en el ambito universitario pueden dar cuenta acerca de
las dificultades que suelen presentar los estudiantes en el proceso de ensefianza, pero poco
se hace para que supere la queja y la atribucidn reiterada de responsabilidades a instancias de
formacion previas.

Posiblemente, la premisa de formar en lo disciplinar no permite ver con claridad que es también
tarea de los docentes abocarse a formar en la alfabetizacién académica.

La indagacién empirica ha dejado traslucir que los estudiantes cuentan con falencias en temas
vinculados a la alfabetizacidn académica, esto es que declaran tener dificultades en la lectura,
en la comprension de los textos y también en la escritura, siendo solo en ocasiones las instancias
de evaluacion las que tardiamente evidencian estos problemas, lo que también nos deja
reflexionando acerca de estas.

Son varios los aspectos que nos someten a interrogarnos sobre nuestra calidad de docentes. El
hecho que los estudiantes no sepan buscar ni seleccionar adecuadamente informaciéon académica
nos interroga en cuanto a la necesidad y oportunidad de proporcionarles conocimientos en esos
sentidos, transversalmente a la dindmica disciplinar.

Otra cuestién surge frente a estudiantes que pueden obviar la consulta directa del texto,
reemplazado por fotocopias y/o resimenes ajenos. Esto da por resultado un lector
descontextualizado respecto del material tedrico, que solo accede a trozos del mismo, que
desconoce el producto como unidad textual y resultante de un determinado autor, tiempo y
espacio.

En sintesis, lo que pone sobre la mesa y al desnudo este trabajo es que urge la transferencia y
formacion en competencias académicas, que los datos resultantes de las indagaciones claman
por este tipo de empefio, y que las mismas se traducirdn sin duda en beneficios para la vida
académica, tanto de los alumnos que recién comienzan, como de los actores que la acompafian.

Quedan pendientes numerosos aspectos vinculados a la problematica y que por el alcance de la
propuesta no pueden ser incluidos en este estudio, pero que sin lugar a dudas seran temas de
préximas investigaciones.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Barbosa Chacdn, J.; Barbosa Herrera, J.; Marciales Vivas, G. y Castafieda Pefia, H. (2010).
Reconceptualizacién sobre competencias informacionales. Una experiencia en la
Educacidn Superior. Revista de Estudios Sociales, 37(3), 121-142. Recuperado de https://
res.uniandes.edu.co/pdf/descargar.php?f=./data/Revista_No_37/07

Caldera, R.yBermudez, A. (2007). Alfabetizacién académica: comprensiény produccion de textos.
Educere, 11(37), 247-255. Recuperado de www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1316.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

73



Volver al INDICE

(%)
Ll
-
<
=
o
(%]
L
[
o
o
o
(%]}
<<
o
-}
=
o
Q
(%)
Ll
>
(%)
<
=
=
R
[a)]
<
Q
<
(%]
<<
o
)
E
o
Q
(%2}
[rH]
<
w
Ll
=

Carlino, P. (2009). Escribir, leer y aprender en la Universidad: Una introduccion a la alfabetizacion
académica. Facultad de Ciencias Sociales, Profesorado en Relaciones del Trabajo.
Recuperado de http://www.relacionesdeltrabajo.fsoc.uba.ar/prod/alfabetizacion%20
academica.pdf.

Marciales Vivas, G.; Gonzalez Nifio, L.; Castafieda Pena, H. y Barbosa Chacédn, J. (2008).
Competencias informacionales en estudiantes universitarios reconceptualizacion.
Universitas Psychologica, 7(3), 643-654. Recuperado de http://www.scielo.org.co/pdf/
rups/v7n3/v7n3a04.pdf

Varela Prado, C. (2009). Adquisicidn de competencias en informacidon mediante e-Learning: una
responsabilidad compartida entre docencia y biblioteca. /bersid 3, 302-312. Recuperado
de http://www.ibersid.eu/ojs/index.php/ibersid/article/view/3757/3518

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

74



Volver al INDICE

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
O
(%]
i
>
(%2}
<
2
p=
R}
o
<
O
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
O
(%]
w
<t
(%]}
L
=

DE LA TEORIA A LA PRAC'[ICA: COMPETENCIAS COMUNICATIVAS
PARA LA PRODUCCION DE TEXTOS DISCURSIVOS EN EL
PROFESORADO EN HISTORIA

Ana Maria Brunas
abrunas@yahoo.com.ar

Departamento de Historia. Facultad de Humanidades
Universidad Nacional de Catamarca

Resumen

La Universidad Nacional de Catamarca (UNCA) y en particular la Facultad de Humanidades han
mostrado su preocupacion por la temdatica comprensién lectora y la produccion de textos en las
ciencias humanas. Los docentes universitarios afrontan la tarea de familiarizar a los estudiantes
con las practicas comunicativas de su disciplina a lo largo de la carrera con diferentes grados
de logro. Desde la Lingliistica Sistémico Funcional (LSF) se plantea una visidon del lenguaje
como una construccion de la realidad en un contexto sociocultural, codificado segun el area
disciplinar en diferentes géneros discursivos y segun el drea profesional. En esta investigacién se
pretende determinar la incidencia de la teoria sistémico funcional en la practica disciplinar de
competencias comunicativas en los estudiantes del Ultimo afio del Profesorado en Historia. De
manera especifica se propone explorar y analizar las practicas comunicativas “lecturay escritura “
del area disciplinar Historia, desde la metodologia cualitativa, aplicando el enfoque etnografico y
determinar las caracteristicas predominantes de las practicas a la luz de las teorias sobre la cultura
discursiva especifica. Por la temdtica a abordar, se adopta desde el paradigma interpretativo
sociocritico, la investigacion cualitativa, ya que esta es una actividad sistematica orientada a la
comprension, descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de conocimientos. Usando
como técnicas entrevistas, cuestionarios y observacidon participante; ademas, el andlisis de
documentos (de catedra y textos trabajados en clase o asignados para su estudio) se espera
que el estudiante pueda identificar las entidades de las distintas corrientes historiograficas de
pensamiento. De este modo, se podrdn determinar las caracteristicas predominantes de las
practicas en el area disciplinar Historia a la luz de las teorias sobre la cultura discursiva especifica.
Los resultados de la metodologia seleccionada nos permitiran alcanzar los objetivos planteados
y asi contribuir a adecuar las practicas comunicativas sustentando tedricamente las diferentes
perspectivas historiograficas presentes en trabajos de investigacién.

Palabras clave: Competencia lectora - corriente historiografica - teoria
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INTRODUCCION

Tanto una educacién secundaria como una alfabetizacién cientifica deficientes, o por lo
menos inadecuadas, estdn impidiendo a los estudiantes universitarios conseguir las armas
para afrontar, primero, estudios superiores exitosos y luego situaciones comunicacionales en
su profesion. Cisneros Estupifian (2014) presenta una resefia bibliografica de investigaciones
sobre la problematica de la lectura y la escritura en la educacidn superior de habla hispana. Este
repositorio refleja la compleja situacidén en Latinoamérica desglosandola en areas tales como: el
estado del arte, las concepciones de los estudiantes y los docentes, su formacién, los diferentes
géneros, ladidacticade lalecturayla escritura, la alfabetizacidn académicay su contexto, todas las
cuales muestran la complejidad de la situacién tanto en la Argentina como en paises americanos
hispano-parlantes. Se visualiza asi la situacidon de la mayoria de las universidades en paises en
desarrollo donde sus integrantes no pueden participar, en un nivel de igualdad con los paises
del primer mundo, en la produccidn e interpretacién del conocimiento que permita afrontar
los problemas sociales, culturales y econdmicos de areas disciplinares especificas. Se considera,
desde la Comision de Ensefianza del Consejo Federal de Decanos de Facultades de Ingenieria
(CONFEDI), que “el desarrollo del pensamiento critico, de competencias comunicativas, de
habilidades para resolver problemas y tomar decisiones, no solo son necesarias para los estudios
universitarios, sino que en la actualidad constituyen exigencias imprescindibles para el ejercicio
responsable de la ciudadania y para la insercion laboral” (2014, p.37).

Ante esta realidad, la Universidad Nacional de Catamarca y la Facultad de Humanidades, en
particular, han mostrado su preocupacién porlatematicadelacomprensionlectoraylaproduccion
de textos en las Ciencias Humanas. En sus observaciones empiricas, los docentes encuentran que
sus estudiantes tienen dificultades para leer, escribir e interpretar textos académicos. Asi como
la institucion y los docentes dan cuenta del problema, también los graduados en sus estudios
de posgrado y en las areas profesionales ven con preocupacion que su escaso manejo de los
géneros discursivos especificos, necesarios para su desempeno, les dificulta el manejo fluido
de la informacién y su comunicacion disciplinar. Algunas de estas dificultades para leer en la
universidad se deben a la naturaleza implicita de los saberes en juego. Por una parte, los textos
cientificos y académicos contienen informacién tacita, que los autores suponen que el lector
puede reponer (Carlino, 2003).

Los estudiantes de los ultimos afios de la Carrera del Profesorado en Historia se enfrentan a un
cambio en sus practicas de lectura, un cambio de cultura. Desde nuestro punto de vista, estaforma
de acceso a la lectura debe ser ensefiada y es posible de ser aprendida. La prdctica discursiva, es
decir, la lectura y escritura segin determinadas situaciones y modos de pensamiento comprende
distintos procesos de produccidn, distribucidn e interpretacion. Se advierte que si los estudiantes
del profesorado en Historia logran aplicar los principios de interpretacidon apropiados para
obtener el acceso al conocimiento, esto es, son capaces de realizar las conexiones e inferencias
apropiadas, significara que han logrado captar e identificar la perspectiva de quien produce el
discurso y han entendido los procesos de produccién del texto cientifico, que les sirve de clave
para la interpretacién. De esta manera, se abre la posibilidad de aprender a escribir textos de
tipo cientifico siempre y cuando entremos en el colectivo de los académicos, lo que supone
descomponer el discurso y entender cémo funciona.
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A manera de hipoétesis

Desde este estudio se considera que la exploracidn, el andlisis y la determinacién de las practicas
discursivas de las corrientes historiograficas, aplicando los principios de la Lingliistica Sistémico
Funcional (LFS), contribuirdn a mejorar la escritura académica y sustentar tedricamente las
diferentes perspectivas historiograficas presentes en los textos académicos.

Desde la LSF, Halliday y Martin (1993) postulan que “el lenguaje de la ciencia demuestra ... cdmo
el lenguaje... interpreta la experiencia humana o, como se prefiere decir, la “construye” (p.8).
Martin (2007) manifiesta su creciente interés en enfocar el conocimiento que aparece codificado
en diversos géneros discursivos de una disciplina o profesidn a otra. Esta aproximacion es crucial
como un modo de acercar a los estudiantes a la alfabetizacién académica a través del curriculo,
ya que la lectura y la escritura son herramientas para el aprendizaje. También Carlino (2005)
asume la alfabetizacidon académica como un “conjunto de nociones y estrategias necesarias para
participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en las actividades de produccion
y analisis de textos requeridas para aprender en la universidad” (p.13), pero agrega que “las
practicas se aprenden por participacion in situ” (Carlino, 2013, p.361).

Desde la LSF se plantea una visién del lenguaje como una construccion de la realidad en un
contexto sociocultural, codificado segun el area disciplinar en diferentes géneros discursivos
y segun el drea profesional. En este estudio se pretende determinar la incidencia de la teoria
sistémico funcional en la practica discursiva en los estudiantes avanzados del profesorado en
Historia. De manera se propone explorar las practicas comunicativas “lectura y escritura” del
area disciplinar Historia en la Facultad de Humanidades, analizar dichas practicas y determinar
las caracteristicas predominantes de estas segun.

Metodologia

Se adopta la investigacion cualitativa, ya que esta es una actividad sistematica orientada a la
comprension en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la transformacion de
practicasy escenarios socio-educativos, alatoma de decisiones y también hacia el descubrimiento
y desarrollo de un cuerpo organizado de conocimientos. Nos posicionamos en el paradigma
interpretativo y sociocritico porque existe una relacién de comunicacién entre el investigador y
los sujetos investigados y tiene un caracter autorreflexivo, emancipativo y transformador para
ambos. El objetivo prioritario de esta seleccidn es propiciar la comprensiéon de las personas dentro
de su propio marco de referencia y los significados e interacciones de las acciones humanas. Se
busca el desarrollo de conocimiento ideografico y no generalizable.

La seleccién de la muestra se basa en criterios intencionales y tedricos antes que en criterios
probabilisticos. Dentro de la metodologia, |la etnografia (entendida como técnica cualitativa que
se propone ayudar a interpretar el entorno a través del analisis de lo que dicen, hacen o piensan
sus protagonistas) tendra una amplia aplicacion debido a que los métodos cuantitativos en los
estudios donde intervienen personas no siempre reflejan todas las variables que influyen en
determinados comportamientos. En la etnografia se emplean procesos de analisis de texto sobre
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las expresiones verbales y no verbales, asi como las acciones y el pensamiento de los actores
(Buendia Eisman, Colas y Hernandez, 1998). Con esta prioridad, el alcance de la etnografia
ofrece aportes importantes en las siguientes opciones: a nivel micro (se identifica como micro-
etnografia) consiste en focalizar el trabajo de campo a través de la observacion e interpretacion
del fendmeno en una sola institucion social, en una o varias situaciones sociales. En esta
opciodn, la investigacion constituye un trabajo restringido que amerita poco tiempo y puede ser
desarrollado por un solo investigador o etndgrafo. Las técnicas de investigacion que prevaleceran
serdn las entrevistas, cuestionarios semi-estructurados y observacién participante; ademas,
el anadlisis de documentos (programas, documentos de catedra y textos trabajados en clase o
asignados para su estudio) nos permitira descubrir y analizar exhaustivamente las entidades de
cada campo profesional. De este modo, se podran determinar las caracteristicas predominantes
de las practicas en el area disciplinar Historia a la luz de las teorias sobre la cultura discursiva
especifica. Los resultados de la metodologia seleccionada nos permitiran alcanzar los objetivos
planteados y asi contribuir a adecuar las practicas comunicativas.

De la teoria a la practica

La LFS es una teoria centrada en la nocidn de funcidn del lenguaje -lo qué este hace y cémo lo
hace- contrastando con los enfoques mas estructuralistas que se centralizan en los elementos del
lenguaje y sus combinaciones. La gramdtica tradicional clasifica las palabras en clases, tales como:
sustantivo, verbo, adjetivo, etc. Otras formas mas elaboradas incluirdn gerundios y participios,
oraciones coordinadas y subordinadas, y también la distincion entre sujeto de la oracién y
predicado con sus objetos y complementos; esta clasificacion es un intento de prescribir las
reglas que involucren el uso correcto del lenguaje. Por su parte, la gramatica funcional sistémica
implica la comprensién de cémo el uso del lenguaje, con diferentes propdsitos y en distintas
situaciones, ha contribuido a su estructura.

Desde el campo de estudio especifico de la Ciencias Sociales y en particular desde la Historia, la
perspectiva de analisis es muy rica por los géneros discursivos en que habitualmente se presenta
la informacién. Muchos de ellos tienen un modo particular de comunicacidn que identifica a
determinadas corrientes de pensamiento. Existen diferentes modos de abordar los textos segin
quien es el emisor, a que linea historiografica de pensamiento adhiere y a quien se dirige (un par
0 a un miembro del publico no experto); en este sentido, se han publicado articulos acerca del
conocimiento compartido, de los aspectos formales de los textos en la comunidad académica y
de las funciones discursivas en articulos de investigacion (Gosden, 1992) o como el desarrollo
tematico participa en la relacidn del significado en textos académicos (Whittaker, 1995). En
lo especifico del conocimiento histérico, el estructuralismo considerd a la Historia como una
disciplina no tedrica, proveedora de datos empiricos que tuvieron su origen en el siglo XIX. Los
grandes esfuerzos de la escuela de los Annales y posteriormente del materialismo histdrico
colocaron en el centro del escenario de las producciones histéricas a los procesos econdmicos,
sociales, religiosos y de mentalidades. La atencidon del historiador desplazd su interés al andlisis
de estructuras de conocimientos histéricos con interjuegos de factores coyunturales propios de
la dindmica histdrica. El siglo XX fue polémico, entre 1960 y 1990 se pasé del intento de historia

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

78



Volver al INDICE

z

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
L
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

total al estallido del objeto de estudio; de la preocupacion por las estructuras y por las condiciones
materiales a las indagaciones sobre las representaciones imaginarias de la realidad; de la historia
de las clases sociales, a la de los agrupamientos familiares, étnicos o de género; de las certezas
acerca del caracter cientifico de la historia a la incertidumbre. De esta manera, la dindmica en la
produccion del conocimiento cientifico adquiere particularidades conceptuales complejas desde
diversas lineas de investigacién focalizadas en: género, representaciones colectivas, mentalidades
y sectores populares. Se reescribid la Historia repensando los sistemas conceptuales existentes
desde el reconocimiento que el pensamiento histérico no tiene actualmente un paradigma
predominante. Todos los conocimientos que les presentamos a nuestros estudiantes estdn
de una u otra manera ligados a su autor, a su época, a sus convicciones filosoficas, politicas
y religiosas. La naturaleza del conocimiento histérico es, entre otras muchas cosas, dual y
contiene: relatos, discursos, sensualidad, aventura, misterio, pero también, andlisis, estructura,
conceptualizacidon y posturas historiograficas. Estas caracteristicas del conocimiento histérico
determinardn diferentes formas de abordajes, planteando nuevos modelos interpretativos y
reformulando las categorias de analisis histdrico.

El desarrollo de catedras correspondientes a la Ultima etapa del cursado jerarquiza la presencia
de conceptos que desde la multiperspectividad del conocimiento histérico hacen necesario el
reconocimiento del contexto lexical, historiografico y documental. Los vinculos causales entre
dos o mas fendmenos histéricos estan estrechamente relacionados con la valoracién histérica a
la luz de ciertas posturas historiograficas. Entonces, resulta interesante estudiar como el alumno
aborda la causalidad, que relacidon establece entre las distintas posturas historiograficas, como
identificalas escuelas de pensamiento, cdmo domina ellenguaje y lainformacién correspondiente
a léxicos propios de cada una.

Metodologia

Para la realizacion de esta investigacion se aplicd un disefio transeccional descriptivo que nos
permitié indagar la incidencia de los elementos ideacionales, interpersonales y textuales en el
corpus de las producciones histéricas.

Para esto se concretaron las siguientes acciones:

» se selecciond un corpus de cinco textos cientificos pertenecientes a dos espacios
curriculares del ultimo afo del Profesorado en Historia: Historiografia y Problematica
Latinoamericana (articulos cientificos y documentos histdricos);

» se identificaron las estructuras semadnticas (ideacional, interpersonal y textual),
conceptuales (campo, tenor, modo) y léxico-gramaticales segun las categorias tomadas
de las teorias sistémicas;

se realizd la interpretacion de los resultados segun las categorias mencionadas;

la identificacion de estas tipologias funcionales fue la base para el analisis de los
estudiantes a fin de mejorar su propia comprensién y producir textos similares.
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Los siete estudiantes seleccionados respondian a criterios relacionados con: a) un cursado
regular de la carrera, b) que en la instancia de concrecién del proyecto anterior (La adquisicion
del conocimiento y las competencias comunicativas en el Nivel Superior (Aguirre y otros SECyT,
2011) haya reflejado un manejo limitado de estrategias de lectura y escritura.

Para asegurar la validez interna del estudio resolvieron una pre-prueba y una post- prueba.
Como instrumento de la recoleccion de datos, las pruebas tuvieron como categoria de andlisis
las funciones semanticas, contextuales y léxico gramaticales. Los estudiantes de Historia
recibieron instrucciones sobre andlisis de las funciones que los cientificos usan para organizar
sus producciones escritas y aplicarlas para la comprension de la lectura y produccion de textos
cientificos durante el trabajo que se concretd con el anterior proyecto (Aguirre y otros SECyT,
2011). En esta instancia se incorpora como procedimiento principal la identificaciéon de la
estructura esquematica con su expresién lingtistica reconociendo en los textos en su estructura
interna las conceptuaciones propias de cada escuela de pensamiento en el contexto lexical e
historiogréfico.

Resultados

Cruzando la informacidon que arrojan las experiencias concretadas por los estudiantes del
profesorado en Historia en relacién a la aplicacién de los principios de la LFS para la mejorar
de la escritura académica sustentando tedricamente las diferentes perspectivas historiograficas
presentes en los textos académicos, se advierte que:

> en lo especifico, la investigacidn pone en evidencia que las estrategias lectoras no son
inherentes al sistema humano de procesamiento de informacidn sino que implican un
proceso de aprendizaje y, por lo tanto, su mejora depende tanto de la edad como de la
historia de aprendizaje de cada uno;

> en directa relacidn, los sujetos mas jévenes tienden a procesar los textos elemento por
elemento, relacionando un gran nimero de caracteristicas textuales que son adquiridas
sin un procesamiento profundo, a partir de elementos de coherencia superficial en tanto,
los lectores mas maduros (no se identifica exactamente con la edad; es la madurez lectora
que tiene estos estudiantes del ultimo afo de la carrera), por el contrario generan gran
numero de macroproposiciones. Estas proporcionan una representacion jerarquicamente
organizada acerca del contenido del texto, que no se limita Unicamente a conectar
proposiciones que aparecen afirmadas Unicamente en el texto, sino que realizan una
conexion entre esas afirmaciones y sus esquemas de conocimiento previo (Silva, 2006);

> las expresiones en los textos seleccionados son las decisiones particulares que el escritor
tomo del potencial de significados del lenguaje cientifico segun el género, segin su
particular visién del tema, la que quiere mostrar a sus lectores y segun la valoracién
historicade cadaunodelos hechosalaluzdelas posturas historiograficas del pensamiento
histérico que elige para su produccidn textual;

> los textos ofrecen evidencias o razones que los estudiantes deben encontrar, pero al
desconocer las caracteristicas de una buena argumentacion solo buscan una Unica razén
y no son capaces de aprovechar toda la informacion del texto;
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un alto porcentaje de estudiantes (7/2) utiliza estrategias de anticipacion que le permiten
organizar y predecir la informacion;

en la resolucidon de esta consigna, prevalecen, las estrategias relacionadas con la
observacién de la tapa, de la contratapa y con la lectura del prélogo. Le siguen en
importancia, la lectura del indice y la observacion de las imagenes que ilustran la portada.
Solo dos estudiantes hacen referencia a la informacién que le proporcionaban las notas
a pie de pagina y la bibliografia que citaba el autor. Esto permite inferir un interés por
identificar el posicionamiento ideolégico del autor;

si bien poseen informaciéon general vinculada a los textos cientificos, la precision con
respecto a la gramatica funcional sistémica ha favorecido la comprensién de cémo el uso
del lenguaje del historiador desde su posicionamiento y pertenencia a una escuela de
pensamiento asume diferentes propdsitos, diferentes intencionalidades,

en directa relacién, mas de la mitad de los estudiantes (5/7) han podido identificar una
secuencia ldgica que, asumida desde los marcos tedricos referenciales del conocimiento
historico, esto es: actores sociales, tiempo histdrico y espacio, les ha permitido
descomponer el discurso del historiador y entender cémo funciona;

esto que podemos definir como un ingreso al colectivo de los académicos (descomponer
el discurso y entender cdmo funciona) destaca con pertinencia las estrategias que le
permiten interrelacionar las estructuras conceptuales de cada escuela historiografica. En
definitiva, han dado cuenta que al decir de Carlino (2013): las practicas se aprenden por
participacidn in situ;

entre los textos seleccionados (Ball, 2006 y Tello, 2009), los vinculos causales entre
dos o mads posturas historiograficas permitieron constatar que mayoritariamente
(6/7) han podido, desde el reconocimiento de las estructuras, establecer relaciones
entre las distintas posturas historiograficas y lograron apropiarse de conceptuaciones
especificas como: “préctica Social”, “reproduccién discursiva” “abuso de poder” y
“desigualdad social”; (Oteiza, 2011)

desde esos posicionamientos, resulta evidente que esta perspectiva asume lo social
como una construccion dinamica, en permanente movimiento y cuya identidad,
en tanto social deviene de un proceso en el que se analiza las identidades y los
fuertes cambios que desde el discurso se producen en la realidad social actual;
(http://168.96.200.17/ar/libros/cuba/angelo14.rtf)

la realizacion de una valoracion critica de los textos pone en evidencia que 80% concreta
valoraciones profundas, con buen tratamiento inferencial de pertinente identidad con
los posicionamientos tedricos;

en el porcentaje restante (20%), la ausencia de razones que realicen una identificacién
desde la causalidad dan cuenta de un abordaje superficial, reduccionista, da cuenta de
gue existe un conocimiento endeble, con pobreza expresiva y sin abordajes dialécticos.
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CONCLUSIONES

La efectividad de este enfoque permitié mejorar la comprensidn lectora a través de la reflexion
sobre le estructura sistémica y funcional del lenguaje. Estos niveles de apropiacién del
conocimiento histdrico, con sus lenguajes especificos y la identificaciéon de Iéxicos propios de
cada escuela historiografica han buscado contribuir a la formacidn aportando un nuevo enfoque
para mejorar la lectura y la escritura académica, no como una tarea remedial, sino como un
objetivo progresivo para que todos puedan iniciarse en los discursos académicos y profesionales.

Esta teoria centrada en la funcién del lenguaje, esto es lo que este hace y cdmo lo hace, ha
permitido facilitar la interpretacién de la informacién que el escritor transmite influyendo en la
comprension del lector.

A manera de primeras aproximaciones podemos concluir que:

* |a alfabetizacidn académica forma parte de una responsabilidad que nos compromete a todos
los que formamos parte de la academia desde nuestras profesiones;

z

» |a practica discursiva, es decir, la lectura y escritura segin determinadas situaciones y modos
de pensamiento comprende distintos procesos, de produccion, distribucion e interpretacion
y supone una actividad que debe ser sistematica;

» el propdsito de esta investigacion fue contribuir al desarrollo de mejores estrategias de
lectura y producciones escritas de textos académicos vinculados al conocimiento histérico,
colaborando conlos estudiantes avanzados del Profesorado en Historia en elingreso al colectivo
académico, a sus culturas disciplinares y en definitiva a su desarrollo como ciudadanos criticos
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y responsables;

* |a aplicacidn de la teoria LFS al andlisis de textos cientificos documentales e historiograficos
brindé una perspectiva mas profunda para su comprension, resta ahora, investigar lo que
acontece con la produccién de textos académicos sin perder de vista las limitaciones o
dificultades que tienen los estudiantes del nivel superior, particularmente, las que nos
permitan responder los siguientes interrogantes: ¢hay continuidad en el seguimiento de la
lectura de los alumnos acerca del contenido, dificultades o aprendizajes de las lecturas que se
supone debian hacer? ¢Se suele dar importancia a la explicitacion del contexto de los autores
de los textos trabajados, cual es la discusion en la que se encuentran incluidos los autores que
leen?

Todos estos interrogantes nos llevan a inferir que las practicas discursivas debe formar parte
del proceso de ensefanza y aprendizaje y los docentes debemos profundizar las razones por las
cuales los alumnos poseen dificultades para leer y escribir en la Universidad
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Resumen

El Programa para el fortalecimiento de la lectura y escritura de la Universidad Nacional Arturo
Jauretche se inserta en una politica institucional que asume la tarea de afianzar las habilidades
lecto-escriturarias requeridas en los diversos trayectos académicos y en el ambito profesional
del futuro egresado. Atento a ello, uno de los ejes del Programa se centra en el acompafiamiento
de la produccidn de textos para la titulacion de grado; en esta ocasién nos detendremos en la
experiencia llevada a cabo en los Talleres de Tesina de la Carrera Licenciatura en Enfermeria del
Instituto de Ciencias de la Salud de nuestra Universidad. Esta modalidad tiene como destinatarios
a estudiantes que cursan el Ultimo trayecto de su formacidn profesional en el que se solicita una
tesina como requisito para la titulacién. Los objetivos de este taller residen en la asistencia,
acompafiamiento y supervisién de los procesos de escritura del trabajo requerido asi como en
el fortalecimiento de las competencias comunicativas de los futuros profesionales partiendo del
estrecho vinculo entre coordinadores de la materia, directores de tesina y docentes del Programa.
Si bien nos encontramos en pleno desarrollo de las intervenciones, el analisis de las actividades
realizadas y los resultados que estamos procesando nos permiten valorar positivamente la
experiencia.

Palabras clave: Lectura — Escritura— Tesina — Interdisciplinariedad
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INTRODUCCION

La participacién del Taller de Apoyo para la Produccion de Textos Académicos (TAPTA) en el
Taller de Tesina de la carrera de Licenciatura en Enfermeria del Instituto de Ciencias de la Salud
se concibe como una propuesta de intervencion pedagdgica que aborda las tensiones entre la
escritura universitaria, la especificidad disciplinar del Ultimo trayecto formativo de los estudiantes
y la configuracién de las diversas dimensiones del quehacer profesional del futuro egresado, sin
descuidar el cardcter situado de esas practicas.

En el marco del concepto de “alfabetizacion académica” propuesto por Carlino en 2003, y
reconceptualizado en 2013, que promueve el acceso de los estudiantes a las diferentes practicas
escriturarias disciplinares, la autora sostiene que este proceso “conlleva dos objetivos que, si
bien relacionados, conviene distinguir: ensefiar a participar en los géneros propios de un campo
del saber y ensefiar las practicas de estudio adecuadas para aprender en este. En el primer
caso, se trata de formar para escribir y leer como lo hacen los especialistas; en el segundo, de
ensefiar a leer y a escribir para apropiarse del conocimiento producido por ellos” (Carlino, 2013,
p.370). Esta reformulacion conceptual hace hincapié no solo en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes sino pone especial atencidn en el rol de los docentes y de las universidades respecto
de la ensefianza de esas practicas situadas.

En tal sentido, la propuesta TAPTA surge del trabajo colaborativo entre profesores de la disciplina
y especialistas en escritura cuya labor conjunta crea la posibilidad de un enriquecimiento
mutuo a partir de la cooperacién interdisciplinar e institucionaliza la necesidad de profesores
y estudiantes de continuar recibiendo asesoramiento orientado hacia la escritura académica,
incluso en los ultimos trayectos formativos de la carrera.

Taller de Apoyo para la Produccion de Textos Académicos

La experiencia tiene como destinatarios, por un lado, a estudiantes que cursan la asignatura
Taller de Tesina l y Il, quienes deben producir, a lo largo de la cursada, un proyecto para uno de los
géneros disciplinares propuestos por la catedra (Analisis Situacional de Salud (ASIS), Proyecto de
Intervencién y Proyecto de Investigacidn) y, por otro lado, a estudiantes de cohortes anteriores
gue, si bien cursaron la materia, adeudan el trabajo final de carrera (TFC), que es una tesina que
promueve la graduacidn. En concreto, trabajamos con los estudiantes que estan cursando los
talleres de tesina durante el presente ciclo lectivo pero también, con los que, habiendo terminado
todas las cursadas y habiendo dado los finales correspondientes, comenzaron a escribir sus
tesinas que surgen de los proyectos que han sido aprobados por las docentes de los talleres.

De acuerdo con los requerimientos de los destinatarios, los objetivos del TAPTA se orientan,
en el primer caso, hacia la necesidad de asistir, acompafiar y supervisar a los estudiantes en
el fortalecimiento y aplicacién de las estrategias, convenciones y metodologias que permitan
desarrollar las formas de comunicacién disciplinar del trabajo requerido, y en el segundo, hacia
la consolidacion de las competencias comunicativas de los futuros profesionales, favoreciendo la
transicidn estudiante-graduado; objetivos que se construyen partiendo del trabajo mancomunado
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entre coordinados y docentes de la materia, directores de tesis y docentes TAPTA a efectos de
unificar criterios, pautas de produccidn y alcances de los trabajos solicitados.

Dichos trabajos se circunscriben a las tres propuestas, ya mencionadas, de la catedra: Andlisis
Situacional de Salud (ASIS), Proyecto de Intervencién y Proyecto de Investigacion (Anexos |, Il y
I1). El proceso ensefianza y aprendizaje de géneros académicos y profesionales que se enmarca
en un tipo de discurso especializado posiciona a los estudiantes en situaciones discursivas
propias de su quehacer profesional. Al respecto, Lucia Natale, (2012) directora del Programa
para el desarrollo de habilidades de lectura y escritura (PRODEAC), de la Universidad Nacional
de General Sarmiento- recupera las observaciones de Carlino (2002).

La naturaleza de lo que debe ser aprendido (leer y escribir los textos especificos de cada asignatura
en el marco de las practicas académicas disciplinares) exige un abordaje dentro del contexto de
cada materia. Un curso de lectura y escritura, separado del contacto efectivo con los materiales,
procedimientos, problemas conceptuales y metodoldgicos de un determinado campo cientifico-
profesional, sirve como puesta en marcha de una actitud reflexiva hacia la producciéon y comprension
textual pero no evita las dificultades discursivas y estratégicas cuando los estudiantes se enfrentan al
desafio de llegar a pertenecer a la comunidad académica de referencia. (p.9 como se citd en Carlino,

2002, p. 26)

Los géneros escogidos por la catedra son especificos del drea de la salud vy, si bien persiguen
propdsitos diferentes, tienen en comun que conjugan un aspecto técnico, propio del drea y un
aspecto social, con lo que la necesidad de una buena comunicacion es imprescindible. El proyecto
de investigacion tiene como objetivo estudiar determinado problema y plantear sus causas. La
investigacién no se limita al marco tedrico sino que supone un estudio de campo y establece
las relaciones entre los aspectos practicos analizados y el marco tedrico, asi como también un
recorrido por el estado de la cuestion y las posibles de discusiones tedricas y metodoldgicas
gue puedan surgir en el trayecto de la investigacidn. El ASIS, en cambio, propone un trabajo de
campo mas profundo, es un instrumento muy utilizado por las gestiones politicas de salud en los
diferentes paises. Propone un acercamiento a una situacién determinada en cierta comunidad
y el anadlisis de los problemas que en esta se encuentran. Su estructura es clara y precisa. La
investigacion tedrica es requerida para poder plantear el problema y analizar las causas, lo que
permitird disefiar la hipdtesis y justificarla. Finalmente, el Proyecto de Intervencién afiade una
propuesta concreta a un problema reconocido y estudiado, también es fundamental para los
trabajos de gestion.

La intervencidon de TAPTA en el Taller de Tesina de Enfermeria se produce en una circunstancia
especial, dado que la cohorte del 2015 es la primera de la Universidad. Tanto la coordinadora del
Taller, Norma Domancich, como el coordinador de la carrera, Marcelo Insaurralde, reconocieron
que los estudiantes se enfrentarian a la escritura de un trabajo académico importante con pocas
herramientas para realizarlo. La Universidad dicta un Taller de Lectura y Escritura cuatrimestral
obligatorio como una de las materias del Ciclo Inicial, pero la transferencia de lo aprendido
a otras materias a lo largo de la carrera no es ejercitada, por lo que la escritura de trabajos
académicos se limita a escritura de informes y respuestas de parcial. La problematica que se

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

86



Volver al INDICE

z

(%)
Ll
|
<
=
o
(%)
w
[
o
o
a
(%]
<
o
)
E
o
Q
(%)
Ll
>
(%)
<<
o
=
L
o
<
)
<
(%)
<<
o
)
=
o
Q
(%]
w
<
(%]
L
=

sefiala para la carrera de Enfermeria no es exclusiva de esta sino que, como se sabe, se produce
en la mayoria de las Carreras de los diversos Institutos. Es por eso que la Universidad ha puesto
en marcha el Programa para el Fortalecimiento de la Escritura Académica, que tiene diversas
modalidades para enfrentar la problematica, entre estas, el Taller de Apoyo para la Produccién
de Textos Académicos (TAPTA) que asiste no solo en las practicas escriturarias al inicio y al final
de la carrera sino, ademas, en los trayectos formativos intermedios.

Las actividades llevadas a cabo en los Talleres en la carrera de Enfermeria surgieron,
fundamentalmente, del requerimiento de los profesores de la cdtedra y de las demandas de
los estudiantes. La coordinadora del area, la licenciada Domancich, elabordé una evaluacién
detallada del trabajo realizado durante el 2015. En esa evaluacién surge la primera preocupacion
de la catedra que es el desgranamiento que se produjo en el primer Taller de Tesina: “Teniendo
en cuenta la evolucién de la matricula del Taller de Tesina |, desarrollado en el primer cuatrimestre
del afio 2015, se observa un considerable desgranamiento de alumnos (37,4 %), que asume sus
valores mas altos en las comisiones que cursaron en los turnos mafana y noche (41,9 % y 40,9
%, respectivamente).” Sin embargo, el analisis de las causas de dicho desgranamiento, segun los
testimonios de los estudiantes, desdramatiza la situacién ya que muchos abandonan por haber
recibido el titulo intermedio (Técnico) y haber conseguido trabajo, otros por problemas personales
o familiares y unos pocos por desconocer la reglamentacion acerca de correlatividades, recordemos
que era la primera vez que se dictaban estos talleres. El desgranamiento fue casi nulo en el pasaje
del Taller I al ll. Otro dato interesante que surge de la evaluacién es que un gran porcentaje de
estudiantes (50%) elige el Proyecto de Investigacion en vez de las otras propuestas, que resultan
mas vinculadas a la participacién en el campo. La mayoria de las Investigaciones se desarrollardn en
el partido de Florencio Varela y la mayoria de los temas giran en torno a la situacion y los habitos de
los estudiantes de la carrera de Enfermeria.

La mencionada evaluacién culmina con una encuesta realizada a los estudiantes en la que
manifiestan las debilidades y las fortalezas con las que se encontraron en la cursada de los Talleres.
Las manifestaciones fueron muy positivas en cuanto a la comunicacién con las docentes de la
catedra, la organizacion de los encuentros, los contenidos tematicos y la seleccion de la bibliografia.
Solo unos pocos se refirieron a la escasez y falta de informacién con respecto a los Seminarios.
Entre las sugerencias para la préxima cursada, aparecen talleres para el manejo del procesamiento
de datos y manejo de Excel y la regulacién del TAPTA para acompanar las practicas de lectura y
escritura. Nuestra pequefa intervencion en estos primeros Talleres fue realizada hacia fin de afio
para entregar material bibliografico y explicar las caracteristicas del discurso académico. Solo lo
pudimos desarrollar uno por cuestiones de la organizacién de la universidad, pero bastd para que
los estudiantes insistieran en la necesidad de un acompafiamiento y para que nosotras pensaramos
las formas de intervencidn mas adecuadas para el siguiente ciclo lectivo.

Las actividades del 2016 se desarrollaron de la siguiente manera; por un lado, se trabajé con
los estudiantes que estaban cursando el Taller de Tesina, quienes estan divididos en siete
comisiones. Se establecieron cuatro intervenciones: dos en el primer cuatrimestre y dos en el
segundo. En la primera intervencidn, se plantearon consideraciones generales con respecto
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al discurso académico, se hizo foco en los tipos textuales explicativo y argumentativo, aunque
también se caracterizd el tipo narrativo. Estos tipos textuales son los que predominan en los
géneros solicitados por la catedra. Los estudiantes, a su vez, recibieron por correo electrénico
material de lectura para asesorarse acerca de los aspectos comunicativos y linglisticos de las
autoras: Botta, M. (2007). Tesis, tesinas, monografias e informes; Garcia Parejo, . (2011). Escribir
textos explicativos en el aula y Marin, M. (2015). Escribir textos cientificos y académicos. En los
encuentros, se manifestaron las dudas y los inconvenientes que enfrentaban en relacién con la
escritura de sus trabajos: ya habian elegido el tipo de trabajo a presentar y comenzaban a armar
el plan textual, por lo que las dificultades mas frecuentes eran la construccién de la hipdtesis y
los modos de abordar cada una de las instancias: marco teérico, discusidén y presentacién de la
problematica.

La segunda intervencion fue previa a la entrega del parcial. Los trabajos estaban mas avanzados
y se presentaron cuestiones mas puntuales, tanto de la organizacién de la informaciéon como
de cuestiones especificas de puntuacién, construccidon de frases impersonales, vocabulario
especifico, cohesion textual. Asi como en la primera intervencién se realizaron lecturas grupales;
en esta segunda instancia se abordaron los trabajos de manera individual. La socializacidn se
producia cuando se encontraban dificultades que resultaban comunes a varios trabajos.

El trabajo final para la aprobacién del Taller de Tesina consiste en la entrega de los proyectos
de escritura completos, por lo tanto, lo que se realizé en esta segunda intervencion es lo que
estaba proyectado para la tercera y para la cuarta. Nuestro trabajo consiste en guiarlos en la
elaboracion de borradores hasta la revisién del Trabajo Final. Cada intervencion aulica se realiza
con las docentes a cargo: Patricia Mifio y Patricia Roussel.

Como adelantamos en parrafos anteriores, las intervenciones TAPTA también estan destinadas
a estudiantes avanzados quienes habiendo acreditado todas las materias del plan de estudios,
deben producir el Trabajo Final de Carrera requerido para alcanzar la titulacion de grado; trabajos
gue surgen de los proyectos que han sido aprobados por las docentes de los Talleres de Tesis |
AIR

Los Trabajos Finales se enmarcan en el Reglamento de Tesinas de la Carrera de Licenciatura
en Enfermeria gestionado por la Resolucion del Consejo Académico UNAJ 45/16; en este
se establecen las normas especificas y complementarias que rigen la produccidén de esos
instrumentos de acreditacidon en los que los estudiantes deberdn aplicar los conocimientos
adquiridos a lo largo del cursado de la carrera.

Las exigencias para acceder a esta instancia se centran en que los estudiantes deberan contar
con la aprobacion de todas las asignaturas y los requisitos extracurriculares previstos en el plan
de estudios; deberdn presentar un anteproyecto en el que conste la aceptacion de un director
-avalado por la Coordinacién de la carrera- responsable de orientar a los tesistas acerca de
las tematicas a estudiar, de asesorar respecto de contenidos y estrategias metodoldgicas a
implementar en la consecucién de los objetivos del trabajo y de supervisar los avances; asimismo,
el tutor serd responsable de avalar la presentacidn final de la tesis ante el Comité Evaluador.
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Las intervenciones del equipo TAPTA se basan en el asesoramiento, orientacion y revision de
los procesos de escritura llevados a cabo en las diferentes etapas de produccién de los trabajos
atendiendo a la articulacidn de los pasos previos a la escritura, a la redaccion de los contenidos
propios de cada género seleccionado, a la correccion de los aspectos gramaticales y normativos
inherentes a la escritura académica, a la adecuacién a las normas generales y especificas de
presentacién.

Durante el segundo cuatrimestre de 2016, comenzaron las participaciones TAPTA en tres grupos,
de dos estudiantes. Cada grupo seleccioné una modalidad de trabajo diferente que da cuenta
de: un Proyecto de Intervencién cuyo objetivo general es capacitar sobre los cuidados de la
traqueotomia en pacientes pediatricos; un Andlisis Situacional de Salud (ASIS), destinado al
estudio de enfermedades prevalentes circunscriptas a un barrio de la localidad de Ingeniero
Allan, partido de Florencio Varela, Provincia de Buenos Aires, y un Proyecto de Investigacion
sobre las conductas de autocuidado en jugadores adultos de futbol amateur de un club barrial.

Cada grupo presentd caracteristicas particulares no solo vinculadas con el tipo de trabajo
seleccionado sino también con las fases del proceso de elaboracién y con la relacién que
mantienen los estudiantes con sus tutores.

Los dos primeros trabajos se encuentran en la etapa de organizacién y jerarquizacion de la
informacion obtenida (seleccién de marco tedrico, estado del arte, procesamiento y tratamiento
estadistico de datos) y de adaptacion del material provisto por el trabajo final aprobado en
los Talleres de Tesina | y Il. En relacién con el tercer grupo, los avances en el trabajo se vieron
consolidados por un lado, por el asesoramiento y la supervision del tutor, licenciado Jorge
Lujdn, respecto de la especificidad de la tematica estudiada y de las metodologias operacionales
requeridas por los objetivos del proyecto y por el otro, por el asesoramiento en los procesos de
escritura y las correcciones de borradores llevadas a cabo por el equipo TAPTA.

El tesista alcanza la titulacién con la defensa oral de su trabajo (previo dictamen favorable del
Jurado Evaluador), esporesoquedentrodelosalcancesdelasintervenciones de acompafiamiento
del Taller de apoyo para la produccion de textos académicos (TAPTA) se preveran estrategias
destinadas a fortalecer la adecuacién al contexto académico de las variables constitutivas de la
oralidad, a las situaciones de intercambio oral donde resulte necesario describir, argumentar,
explicar o bien responder sobre los aspectos desarrollados en los trabajos empleando un
vocabulario técnico-profesional pertinente.

CONCLUSIONES

Las actividades llevadas a cabo en los Talleres de Tesis | y Il mostraron que la lectura
interdisciplinaria de los proyectos, desde los aspectos propios del drea y desde la mirada de
la lengua, plantea un intercambio productivo en tanto se abordan ambos aspectos al mismo
tiempo y propone prdcticas que vinculan los conocimientos especificos de la disciplina con el
conocimiento de sus formas de expresion; un proceso de ensefianza y aprendizaje “bifacético”,
en palabras de Carlino (2005), cuyo fin ultimo consiste en “ayudar a los estudiantes a participar
de una comunidad tanto de discurso como de conocimientos especializados”.
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Las experiencias realizadas y los resultados obtenidos a partir de los informes suministrados por
las catedras intervinientes nos permiten valorar como positivas las acciones interdisciplinarias
desarrolladas por el Programa, sin perjuicio de continuar afianzando y fortaleciendo el trabajo
colaborativo de todos los actores institucionales aunados en el objetivo de concurrir en la
titulacién de los profesionales de la salud formados en la Universidad Nacional Arturo Jauretche.
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Leer y escribir son construcciones sociales.

Cada época y cada circunstancia histdrica da nuevos sentidos a esos verbos.
Emilia Ferreiro (2006)
Resumen

En la compleja problematica del acceso igualitario a los estudios superiores, la cuestion de la
alfabetizacién académica ocupa, sin dudas, un lugar sumamente importante. En su Proyecto
Institucional, la Universidad Nacional Jauretche (UNAJ) reconoce las diferencias en la formacion
de los ingresantes pero, también, destaca la necesidad imperiosa de desarrollar acciones
pedagdgicas destinadas al fortalecimiento de las competencias bdsicas de quienes ingresan
en esta (UNAJ, Proyecto Institucional, p.777). Este proyecto se propone indagar acerca de la
construccién del objeto de conocimiento “lectura-escritura académicas” en las materias Lengua
(del Curso de Preparacién Universitaria) y Taller de Lectura y Escritura (del Ciclo Inicial) de
nuestra universidad. Para ello, la investigacién contempla el trabajo de campo con atencién
a: los materiales didacticos elaborados para el dictado de las asignaturas mencionadas; las
representaciones acerca de la lectura y la escritura de los ingresantes a la UNAJ y el impacto
gue el cursado del Curso de Preparacién Universitaria (CPU) y Taller de Lectura y Escritura (TLE)
produce en sus competencias como lectores y escritores; las representaciones acerca de la lecto-
escritura y del estudiantado de la UNAJ por parte de los docentes de ambas catedras. En esta
presentacion se realizard una presentacion general del proyecto y un analisis de resultados del
trabajo con docentes y estudiantes del CPU 2015.

Palabras clave: Universidad - Acceso igualitario - Alfabetizacion académica - Representaciones -
Lectoescritura
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INTRODUCCION

Pocas dudas caben acerca de la importancia capital que esta problematica supone en la
posibilidad de que un o una estudiante no solo acceda a la universidad o al nivel terciario, sino
de que tenga ciertas garantias en cuanto a su posibilidad de permanecer y graduarse.

Es bastante habitual atribuir las dificultades de comprension lectora y de escritura académica
a las falencias de los niveles previos de la educacion (o, lo que es peor, a los propios alumnos).
En su Proyecto Institucional, la UNAJ reconoce la existencia de dichas falencias, sumadas a
las inevitables diferencias en la formacion previa de los ingresantes a cualquier institucién de
nivel superior, acentuadas por los cambios en los disefos curriculares de la escuela secundaria,
producidos por la Ley Federal de Educacion N2 24.195 y luego por la Ley Nacional de Educacién
N226.206y sus correspondientes Leyes provinciales. Pero también destaca la necesidad imperiosa
de desarrollar acciones pedagégicas destinadas al fortalecimiento de las competencias bdsicas
de quienes ingresan en esta (UNAJ, Proyecto Institucional, p.777).

Y es este punto de partida el que resume nuestras inquietudes:

* por un lado, los estudiantes estan accediendo a una comunidad lingliistica que tiene
sus propias caracteristicas, sus propios cddigos lingliisticos que tiene la obligacién de
compartir con los recién llegados si se presenta a si misma como inclusiva;

= por otro, si existieran problemas relacionados con los niveles anteriores de la enseianza,
seria, de todos modos, la universidad la institucién que debe hacerse cargo de la
responsabilidad inalienable de subsanar o atenuar en la medida de lo posible estas
falencias, tanto en la accién directa con el propio estudiante, como en la necesidad de
articular el trabajo con el resto del sistema educativo (mediante acciones de investigacion
y de vinculacidn / extension conjuntas).

Surge entonces la nocién de “fracaso escolar”, que es concebida, en sus inicios, no como fracaso de la
ensefianza sino del aprendizaje, o sea, responsabilidad del alumno. [ ] Algo patoldgico traen consigo
esos ninos, algo que les impide aprovechar una ensefianza que, como tal, y por la bondad de sus
intenciones, queda mas alld de toda sospecha.

(Ferreiro,2006)

Es importante reconocer, entonces, que quien ingresa a una universidad ingresa también, por
ello mismo, a una nueva comunidad sociocultural con sus propias practicas, que es necesario
aprender; entre estas, nuevas formas textuales que se abordan con objetivos precisos y
especificos, no siempre explicitados por considerarse evidentes (Marucco y Estienne, s./f.). En
la UNAJ, el Taller de Lectura y Escritura se propone como un espacio en el que el ingreso a la
comunidad textual universitaria se explicita, se pone en evidencia, con el objeto de acompanar
al estudiante en ese transito que ha dado en llamarse alfabetizacién académica® (Carlino, 2003;
Braslavsky, 2003). Pero el concepto, en nuestra institucion, es mas abarcador; desde un principio
se comprendiod que las habilidades de lectura y escritura académicas eran una parte del proceso

6 para una discusién y revision de este concepto, consultar asimismo Carlino (2013) y Kriscautzky et al. (2012).
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de construccion del oficio de estudiante universitario. Asi el TLE se integrd ya desde el proyecto
a otras tres materias (Problemas de Historia Argentina, Matemdtica y Practicas Culturales), con
las que conforma el llamado Ciclo Inicial, comun y transversal a todas las carreras que se dictan.
Dicho espacio muy pronto requirid, y asi se hace desde 2012, un segundo afio de existencia de la
UNAJ, un momento anterior, el Curso de Preparacién Universitaria, que ofrece a los ingresantes
la posibilidad de adquirir y/o revisar algunos conocimientos previos, imprescindibles para
el abordaje de los contenidos del Taller: asi se pensé la materia Lengua, una de las tres que
componen el CPU.

Transcurridos ya casi seis afios de dictado del Taller de Lectura y Escritura (doce periodos
lectivos, dado que la materia es cuatrimestral) y cinco de Lengua en el CPU, consideramos
imprescindible la investigacidn acerca de los estudiantes, los docentes y los materiales didacticos,
es decir, de todos los actores implicados en las asignaturas, con el objeto de indagar acerca de
las representaciones que sobre el objeto de estudio aparecen en cada uno de ellos (Berger y
Luckmann, 1968; Lobato, 2013; Materan, 2008; Taylor, 2006). La hipdtesis que manejamos es que
no siempre dichas representaciones coinciden, en sentidos amplios que abarcan hechos tales
como asignar diferente significacién a los conceptos mencionados; adjudicar la responsabilidad
sobre los saberes (o los no saberes) exclusivamente a los estudiantes, o a los niveles anteriores
de la educacion (sobre todo a la escuela secundaria) o, por el contrario, plantearse la necesidad
de acompafiar / guiar / conducir los aprendizajes lingliisticos especificos; manejarse a través de
preconceptos, tanto en el grupo de los docentes como en el de los estudiantes (“los alumnos no
entienden lo que leen”, “no saben escribir”, “no leen ni escriben o se resisten a hacerlo y a esto
se deben sus dificultades”; pero también “no necesito estudiar esto, yo estoy aqui para estudiar
ingenieria o medicina, o relaciones del trabajo, 0...”0 “nunca servi para lengua, no voy a poder con
esto”). En esta Ultima idea hay dos cuestiones problematicas: en principio, la que salta a la vista
cuando un estudiante se da por vencido antes de comenzar, probablemente, entre otras causas,
por experiencias negativas previas; pero, por otra parte, también aparece aqui la idea de que leer
y escribir “bien” es una cuestidn que atafie a una sola materia (Lengua) que, asi, representa un
obstaculo mas que un vehiculo hacia la consecucién del objetivo verdaderamente importante.
Esta Ultima representacion también aparece muchas veces en el propio cuerpo docente de las
demas asignaturas’; en este caso, produce el desentendimiento de las cuestiones lingiisticas
por parte de estos profesores. Este sera, seguramente, un tema de préximas investigaciones por
parte del equipo del Programa de Fortalecimiento de la Lectura y la Escritura de la UNAJ.

La no coincidencia entre las representaciones de los diferentes actores (diferencias que se
manifiestan entre grupos, pero también al interior mismos de cada uno de ellos, y de ambos
con los materiales didacticos) viene preocupando desde hace un tiempo a investigadores de
diferentes ambitos y paises (Bidifia y Zerillo, 2013; Carlino, 2003; Castro et al, s./f.; Ortega, 2011;
Colombo y Prior, 2016; como algunos ejemplos elegidos arbitrariamente entre muchos otros

7 paula Carlino hace notar como, en muchos casos, “la lectura es vista como una técnica universal aplicable a todos
los textos, a todos los propdsitos y a todos los contextos y adquirida de una vez y para siempre en el transcurso de la
escolaridad obligatoria. Por esta concepcion restringida de la lectura es que se cree que la “materia” encargada de su
ensefanza es Lengua y el lugar para aprenderla es la escuela primaria y secundaria”.
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de nuestro pais y de Latinoamérica, especialmente). Si la educacidn superior es un derecho,
entonces la universidad debe poder garantizar los modos en que este derecho sea reconocido
facilitando los mecanismos para poder ejercerlo. La UNAJ viene a sumarse a estos esfuerzos por
revisar constantemente sus politicas de inclusion, que, como ya dijimos, contemplan (y asi debe
ser) tanto el ingreso como la permanencia y la titulacién de sus estudiantes.

Objetivos

= Describir las representaciones acerca de la lectura y la escritura académicas de los docentes
y las que estan presentes (ya sea explicita o implicitamente) en los materiales (programas,
libros, instrumentos de evaluacidn) utilizados en las materias Lengua (CPU) y Taller de Lectura
y Escritura (Cl), de la UNAJ.

= Describir y comparar las representaciones acerca de la lectura y la escritura académicas de
los ingresantes / estudiantes en el comienzo y en el final del cursado de las materias antes
mencionadas.

» Analizar las correlaciones entre las representaciones de los actores involucrados en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

*» Medir el impacto del cursado de las respectivas materias en las competencias de los
estudiantes, en lo referido a: sus competencias como lectores y escritores; sus competencias
metacognitivas.

* Proponer ajustes necesarios en las respectivas catedras, en caso de que los resultados del
andlisis indicaran su necesidad.

Metodologia

La investigacidn se propone como descriptiva, comparativa y explicativa, de tipo aplicado. Para
acceder a las representaciones se prevé un abordaje cualitativo, mientras que para estudiar
procesos, estrategias y factores se prevé un abordaje cuantitativo, procurando la combinacidn
de resultados para la mejor comprensién del tema (Bravin y Pievi, 2008). La poblacién esta
constituida por estudiantes y docentes de las materias Lengua (CPU) y Taller de Lecturay Escritura
(CI) de la Universidad Nacional Arturo Jauretche. El objeto de estudio se completa con el analisis
de los materiales didacticos correspondientes a dichas asignaturas.

Para poder realizar estos abordajes serd necesario determinar los indicadores que nos permitiran
observar los diferentes aspectos a estudiar y, en funcién de ellos, elaborar los instrumentos
mediante los cuales se recogera la informacion necesaria.

En esta primera etapa del proyecto se administraron dos encuestas, respectivamente a 75
docentes y a 200 estudiantes.
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Resultados

Las representaciones acerca de los saberes que los estudiantes universitarios deberian tener
y no tienen, en relacion con la lectura y la escritura, pueden deducirse de los materiales
didacticos propuestos; en principio, durante los cinco primeros afios, el manual Fuentes y textos
propios en el inicio de la formacion universitaria, al que complementaba la antologia literaria
Civilizacion y barbarie: ficciones de una tension (Lopez Casanova y Garbarini, 2011). A partir
del aio en curso estd utilizandose un nuevo manual. Sobre estos textos, dice Lépez Casanova
(2011): “Para determinar qué saberes linglisticos y culturales promoveriamos en los talleres,
hemos tenido en cuenta tres variables: I) las practicas de lectura y escritura bdsicas que los
estudiantes deberan realizar, 1l) las dificultades que la mayoria de los alumnos presenta y ha
presentado en la comprensién y la produccion de textos, segln evaluaciones y experiencias
previas y Ill) la consideracién de que escribir y leer presupone una puesta en juego, entretejida,
de saberes relativos al manejo de la lengua escrita y al conocimiento del mundo al que los textos
hacen referencia”. Esta Ultima observacion resulta capital; en el manual se explicitan algunas
concepciones que resultan capitales:

v’ el trabajo por géneros, primero, y en segundo lugar por tipos textuales; en el primero de
los casos, ya desde el titulo, pero también luego en la organizacidn del texto, se deja ver
con toda claridad la distincion entre los géneros que un estudiante lee y los que escribe
(diferenciados en cada capitulo como “Textos fuente” y “Textos propios”);

v el hecho que los saberes lingiisticos y los culturales van juntos en los textos; asi, la
eleccion de lineas tematicas que se contindan a lo largo de todos los capitulos del
manual persigue el objetivo de consolidar en el estudiante algunos saberes, que van
profundizdndose a medida que también se vuelven mas complejos también los géneros
gue se procura ensefiar. Es decir, la secuenciaciéon de contenidos no solo afecta a los
aspectos lingtisticos, textuales y discursivos de los textos elegidos sino también a los
contenidos conceptuales que estos ultimos transmiten;

v en ese mismo sentido, los textos ofrecidos para su lectura o solicitados en su escritura
por el manual van constituyendo un corpus conceptual, la bibliografia que, al final del
taller, el estudiante utilizard para poder construir su informe de lectura, trabajo final del
taller;

v" la funcidn sustantiva cumplida por la antologia, que no solo amplia los saberes en relacién
con una de las lineas tematicas (civilizacion / barbarie), es decir, que complementa y
completa el manual, sino que posibilita que el estudiante que se ve en la necesidad de
leer literatura acceda a un tipo de escritura cuya densidad formal le permita refinar sus
competencias de lectura.

Esta muy apretada sintesis del andlisis de los libros del TLE permite deducir, como minimo, unas
representaciones de lectura y de la escritura como procesos complejos e interactivos, que deben
construirse secuencialmente en el comienzo del Taller (antecedido por Lengua en el CPU). Esos
procesos, a su vez, estan inscriptos en otros: un trabajo “situado” con los textos (es decir, se lee
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y se escribe de este modo para trabajar estos temas); y un camino con una meta que, se espera,
conduzca al estudiante a la posibilidad de la metacognicidn (Gil Garcia, Riggs y Cafizales, 2001).

Uno de los problemas, entonces, es: ¢hasta qué punto las representaciones acerca de la lectura
y la escritura de docentes y estudiantes estdan en consonancia con las propuestas, por ejemplo,
por los libros utilizados en el trabajo aulico diario? Lo cual nos lleva al siguiente cuestionamiento:
équé sucede con el rol mediador del docente cuando este no comulga con las concepciones que
subyacen en el material didactico que deben utilizar los estudiantes con su acompanamiento?

En una muy interesante investigacién sobre los ingresantes a la UNAJ y su relacidn con la lecturay
la escritura, Savio (2013) encuentra algunos datos curiosos, corroborados en gran medida por la
investigacion que estamos desarrollando actualmente. Alli los estudiantes producian respuestas
que evidenciaban algunas concepciones como las que siguen:

* mayoritariamente, los encuestados afirman no tener dificultades de lectura
(Hamativamente asociada en un gran nimero de casos a la lectura en voz alta);

* si bien muchos de los ingresantes reconocen problemas en su escritura, a la hora de
explicitar cudles son estos problemas, en general se los presenta como problemas de
ortografia, de tildacién o de caligrafia. Destaquemos la idea o representacién acerca de
la escritura que tienen quienes se manifiestan en este sentido;

* mucho mds curiosamente aun, muchas observaciones de algunos docentes respecto de
las dificultades que puede tener un estudiante corren en los mismos sentidos, que, a
todas luces, no coinciden (y estan muy lejos de hacerlo) con los que se explicitan y/o se
desprenden de los materiales didacticos.

CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

Se ha presentado aqui un resumen muy pequefio de un trabajo que, por otra parte, esta recién
en sus comienzos. Por ejemplo, solo hemos hecho referencias muy generales a los primeros
resultados extraidos de las encuestas, que nos llevarian un espacio que excederia mucho al de

una comunicaciéon como la presente.

Por otra parte, el analisis de los materiales aqui mencionados, mas otros (como el manual
del CPU, los programas de las dos materias, las evaluaciones que hacen los estudiantes, ya en
forma de trabajo presencial -examenes parciales o finales, por ejemplo- o domiciliaria -tales
como trabajos practicos de diagndstico o trabajos finales de cursada-) debe ser continuado y
profundizado, con el fin de poder emitir algln tipo de conclusién que evidencie las congruencias
y contradicciones que circulan entre ellos.

Esperamos asimismo, finalizada esta etapa del proyecto, continuarlo en otro que indague acerca
de las representaciones sobre lectura y escritura en otras catedras, en principio, del Ciclo Inicial,
para ampliar luego al resto de las materias de primer afio y, por fin, a todas las demas.

La UNAJ, a través del Programa de Fortalecimiento de la Lectura y la Escritura (del cual este
proyecto de investigacion forma parte), se dio a si misma una politica institucional de ocupacién
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acerca de las dificultades que sus estudiantes pudieran tener en estos campos, no solo en los
inicios, sino a lo largo del cursado de todas las carreras, incluyendo el momento de escribir
los respectivos trabajos finales de grado; se ocupa también de las inquietudes de los docentes
de las distintas materias en relacidn con esta problematica. En cada una de las intervenciones
realizadas en las diferentes catedras se han realizado cuestionarios, administrados a estudiantes
y/o a docentes, que habra que terminar de sistematizar, también, para cumplir con el objetivo de
medir el impacto de todos estos esfuerzos institucionales y personales. Y por supuesto, realizar
los ajustes que cada una de esas mediciones muestre necesarios.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURA'Y
ESCRITURA ACADEMICA

EXPERIENCIA TAPTA EN EL INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIALES -
UNAJ

PRACTICAS LABORALES

Monica Noemi Lépez
moniclopezl2@gmail.com

Universidad Nacional Arturo Jauretche

Resumen

La experiencia realizada dentro del Programa para el Fortalecimiento de la lectura y escritura
en la Universidad Nacional Arturo Jauretche se extiende a diversas carreras y dreas especificas,
en este caso se ha trabajado en la carrera de Licenciatura en Relaciones del Trabajo dentro del
Instituto de Ciencias Sociales y Administracion. La materia es Prdcticas Laborales y corresponde
al 3er. afio de la carrera como instancia anterior a la Tecnicatura, acreditacidén intermedia de la
carrera. Se realiza en esta, el estudio de diversas problematicas laborales en contexto real y se
debe presentar un informe escrito que consiste en un breve trabajo monografico compuesto
por investigacion y perspectiva tedrico-metodoldgica. La participacién del Taller de Apoyo para
la produccidon de Textos Académicos (TAPTA) se desarrollé de diferentes maneras. En primer
lugar, con clases presenciales de intercambio para poner a los alumnos en contacto directo con
la especificidad de la escritura académica. En segundo lugar, se organizaron intercambios de
consultay correccion en forma individual como guia del trabajo. Este tipo de contacto sirviéo como
base de experiencia y reconocimiento de la problematica que encierra la elaboracién conceptual
y posterior escritura de un trabajo académico en instancia de acreditacién. La intervencién se
realizé durante el primero y segundo cuatrimestre del afio 2015, con distintas estrategias segun
la demanda de participacién por parte de los profesores del area y los alumnos. La presentacién
se basa en la experiencia realizada y se enfoca en la problematica que encierra la practica de
la escritura académica en las diferentes etapas de estudio dentro del ambito universitario. Por
ultimo, el objetivo es dar a conocer la experiencia y sus aportes.

Palabras clave: Ambito universitario - Escritura académica - Practica - Problematica
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INTRODUCCION

La necesidad de trabajar con los alumnos el tema de lectura y escritura de textos académicos
dentro de una carrera de nivel superior surge en respuesta a una metodologia propuesta por
distintos estudios que plantean laimportancia de ensefiar el discurso disciplinar como un proceso
continuo de formacién que hace honor al concepto “alfabetizacion académica”. Al tomar esta
perspectiva de estudio se piensa en practicas que vinculen los conocimientos especificos de
un area con sus propias formas de expresion. Para esto se consideraron los aportes de Paula
Carlino (2005, p. 50) que sostiene: “La naturaleza doble de este aprendizaje escarpado exige una
ensefianza bifacética por parte de los profesores a fin de ayudar a los estudiantes a ingresar en
una comunidad tanto de discurso como de conocimientos especializados”.

En general, en el nivel medio los estudiantes no desarrollan las practicas de lectura y escritura
que se plantean en el ambito universitario. Por el contrario, objetivos, metodologias y material
son diferentes en este nivel y por lo tanto los estudiantes necesitan un docente que los acompafie
en la apropiacion de la especificidad del drea disciplinar y de sus usos instituidos para producir
e interpretar sus propios textos. Aquel integrante ya de la comunidad académica puede mostrar
y compartir con los recién llegados las formas de interpretacién y produccion segiin su dominio
de conocimiento (Marucco, 2011).

Los problemas en la practica de la lectura y escritura académica no radican exclusivamente en
una condicion particular del estudiante, ni en su capital cultural, sino que tienen que ver con
practicas educativas institucionales que parten de un perfil de estudiante esperado que no
concuerda con el estudiante real. Y esta perspectiva puede perjudicar el ajuste académico o

Ill

excluir a aquellos alumnos sin el capital cultural “correcto” (Ezcurra, 2007).

La Universidad Nacional Arturo Jauretche asumio desde 2011 la tarea de afianzar las habilidades
de lectura y escritura en todos los estudiantes y se implementé un Taller de Lectura y Escritura
como asignatura obligatoria del Ciclo Inicial. Al afio siguiente, se incorporé el Curso de Preparacion
Universitaria, en el que una de las materias fue Lengua y para quienes no lo pudieran rendir en
primera instancia se organizaron los Talleres complementarios. Toda esta propuesta de trabajo
resulté muy Util para afrontar la problematica en el inicio del ciclo superior, pero después, como
los inconvenientes continuaban y en distintas dreas se hizo evidente cierto grado de preocupacién
por el tema, se propuso la implementacion del “Taller de Apoyo para la Produccion de Textos
Académicos” reconocido como TAPTA. En este proyecto se ha abierto la posibilidad de articular
diferentes recorridos formativos que permiten poner en didlogo los contenidos disciplinares con
aquellos saberes relativos a la lectura y escritura universitaria desde el quehacer linglistico. Y
se constituyd en una intervencién directa en la apropiacién del discurso académico del perfil
profesional del egresado que se desarrolla a diferentes niveles.

Se trabajé con el proyecto desde el afio 2013, en primer lugar, en la catedra Analisis de los
Procesos Econdmicos, Sociales y Ambientales (APESA) correspondiente al Instituto de Ciencias
Sociales y Administracidon. En esta drea se trabajo con los profesores en la elaboracién de
instrumentos que facilitaran la lectura de textos diversos y el acompafiamiento del alumno en
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la produccién de sus textos propios. Y luego de esta, se desarrollaron diferentes experiencias en
Quimica, Relaciones Laborales, Matematica, etc. A raiz de todo el trabajo realizado y por el grado
de vinculacion entre docentes, administrativos y estudiantes que tomo el proyecto, en el afio
2014 se presento al Consejo Superior el presente Programa para el fortalecimiento de la Lectura
y Escritura y fue aprobado en diciembre de ese afio.

Este Programa abarca diferentes componentes, ademas del trabajo con los estudiantes, por un
lado, el curso “Leer y escribir en la Universidad”, que vincula las distintas practicas discursivas
con los docentes de diferentes institutos. Por otro lado, el “Taller de Apoyo para Escritura
Administrativa” que relaciona las practicas mencionadas con el personal administrativo dentro la
Institucion. Y por Ultimo, el desarrollo de proyectos de investigacidn, participacion y organizacion
de eventos y conformacién de redes con otras instituciones.

Luego de este breve planteo del origen del proyecto, se expondra sobre la experiencia de trabajo
directo en una de las areas disciplinares de la carrera de Licenciatura en Relaciones Laborales del
Instituto de Ciencias Sociales y Administracion. Con la finalidad de plantear el tipo de organizacién
e intervencién que se llevd a cabo en esta oportunidad, tanto con alumnos como con profesores.

Descripcion de la experiencia

La experiencia registrada es la correspondiente a la cdtedra Practica Laboral, materia que
corresponde al tercer afio de la carrera antes mencionada. Este espacio funciona como taller y
tiene una carga horaria estimada de ciento sesenta horas y se cursa en dos médulos semanales.
Los alumnos deben elaborar un trabajo sobre alguna Practica Laboral que les permita acceder al
titulo intermedio de Técnico/Analista. Fue realizada durante el afio 2015 en ambos cuatrimestres
y con distintas pautas e intervenciones en cada uno.

En el primer cuatrimestre, el trabajo estaba planteado desde la catedra como un breve informe
monografico (aproximadamente veinte paginas) que diera cuenta de los resultados de la
investigacion en alguna area laboral y demostrara la aplicacién de los conocimientos adquiridos en
las dreas disciplinares, el contexto conceptual, una metodologia, ademas de un analisis adecuado
y coherente entre si. El aspecto central de la monografia debia pasar por reflejar la experiencia
de aproximacion al &mbito laboral y brindar alguna respuesta concreta a los requerimientos y/o
problematicas hallados en el terreno de estudio. Los alumnos elegian un area de trabajo y el
convenio que le correspondia, los profesores a cargo de la cdtedra trabajaban con ellos sobre
la metodologia de investigacion en distintas problematicas laborales y la formulacién de una
hipétesis a desarrollar. El equipo TAPTA prepard con los profesores las pautas de escritura que
correspondian al género discursivo solicitado en un archivo que se enviaba a los alumnos como
soporte. En este se especificaba la estructura correspondiente: Portada, Introduccién, Contexto
Conceptual, Antecedentes, Marco tedrico, Resultados, Conclusiones, Referencias Bibliograficas y

Anexos. Ademas, se especificaban las normas de presentacidn en cuanto a formato y extensién.

Para facilitar la relacidon alumno - profesor de la catedra y tallerista se hizo una presentacién del
proyecto ante las dos comisiones que participaban de la experiencia. Se subsanaron dudas sobre
la forma de trabajo y se especificé el tema de no considerar la experiencia como un trabajo extra,
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sino como un acompafiamiento que favorece el desarrollo de la produccion escrita. Esto muchas
veces suele plantearse entre los estudiantes, que creen verse recargados si deben presentar
sus borradores para corregir. También se despejaron dudas en cuanto a las pautas establecidas
y todo se pudo aclarar en forma personal. Después de este momento, el trabajo siguié via mail
para una mayor agilidad en el intercambio.

En esta primera etapa se corrigieron borradores de muy pocos trabajos debido a que los
alumnos tenian la posibilidad de presentarlos hacia fin de afio (muchos cursan durante el
primer cuatrimestre y después en el segundo periodo realizan la escritura). Esto produjo que la
mayor correccion se realizara en esta Ultima etapa. Se entregaron tres en total, sobre un total
de diez alumnos entre las dos comisiones. En estos se notd: falta de comprension lectora en el
abordaje de los convenios y contratos de trabajo, muy poca elaboracién de ideas, problemas de
puntuacién (uso desmedido del punto y aparte), utilizacion incorrecta de la persona verbal y de
los ordenadores discursivos, falta de adecuacion al ambito y de dominio de bibliografia. Parte
del trabajo que deben realizar las talleristas es reconocer el area de estudio, leer los documentos
y materiales que los alumnos manejan para la produccién porque resulta indispensable al
momento de la correccién.

Ante la observacion de varias problematicas en forma repetida, fue necesario, en consecuencia,
agregar un archivo adicional sobre el planteo de la escritura que se envié a los alumnos, donde
se especificaba el uso de la persona correcta en el texto, de ordenadores discursivos, de notas al
pie y otras referencias, de construcciones apropiadas al ambito académico y también el formato
correspondiente para la escritura de la Bibliografia. Esto se realizd en forma generalizada para
que todos contaran con el material mas alla de que participaran o no del proyecto. También se
traté con los alumnos, la importancia de volver sobre sus cuadernillos del Taller de Lectura y
Escritura (Materia perteneciente al Ciclo Inicial de todas las carreras). Este material, en general
es abandonado por ellos y no lo consideran al momento de realizar alguna produccion escrita,
por eso la mencién es importante.

De los tres trabajos enviados, solamente dos de los estudiantes adoptaron la modalidad de
escritura con borradores, enviaron sus producciones y realizaron las correcciones sugeridas.
Pero el otro alumno, ante una primera correccién, omitié los parrafos con problemas y cambié
el texto completamente. En la nueva escritura se repitieron errores de concordancia y cohesién
como en el primer borrador.

Para el segundo cuatrimestre, se planteé sistematizar un poco mas el trabajo con los alumnos
y se acordd entre los profesores de la catedra y TAPTA hacer un cambio en la organizacion de la
cursada. Se planted una nueva consigna y se incorpord la entrega de un plan de trabajo como
instancia de parcial para que tuvieran nocién de la organizacidn y reformulacién de la escritura.
De esto se desprendié que, en un primer momento, los profesores de la cdtedra observaban
y evaluaban los planes y después los profesores TAPTA colaboraban con la correccion en la
produccion final. También se modificé el género discursivo de este texto, se pidié un informe
sobre alguna problematica laboral que ellos hubieran investigado y tratado con el profesor de la
materia, que era quien les suministraba la hipdtesis de trabajo.
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Al comienzo de la cursada se realizé6 nuevamente la presentacion del proyecto TAPTA frente a los
alumnos de una comisidn porque asi se podria comparar el grado de relevancia del proyecto. En
esa clase, se plantearon diferentes nociones basicas de coherencia y cohesién; asi como también
algunas pautas de escritura académica para la realizacién. También, la exposicion de diferentes
ejemplos segun las dudas de los alumnos, que ya tenian pensada una aproximacién al tema.
En esta oportunidad se recibieron mds cantidad de producciones, respondieron a mas de un
borrador y se llegaron a hacer hasta cuatro devoluciones. Los problemas que se repitieron en
general, aparte de los ya mencionados anteriormente, fueron la utilizacién de fragmentos sin
realizar elaboracién de conceptos o la copia de alguna idea sin terminar. El trabajo que realizaban
era transcribir dos o tres lineas y cortar para pasar a otra cuestion, pero como no elaboraban
el concepto, estas ideas quedaban totalmente disociadas. En otros casos, los parrafos solian
presentar muchos problemas de concordancia porque no mantenian género y numero. Esto
puede suceder porque no notan el error al elaborar la idea o si no por efecto de la copia de
fragmentos. Otro aspecto a tener en cuenta era la constante utilizacién de la primera persona,
que suele ser un tema que se reitera en la elaboracion de textos de los alumnos en general.

z

El trabajo de correccion se realizaba a través del vinculo de comentarios en Word, que permitia
marcar el error y dejar a discernimiento del autor la reelaboracién de la idea. En algunos casos
se recomendaba al alumno reafirmar los aspectos de normativa como ortografia, tildacion, etc.
Aquellos que se comprometieron con la reescritura llegaron a mejorar mucho su produccion,
pero en otros casos, donde no se notaba este desempenio, los problemas persistian.

En total se corrigieron dieciocho informes, de los cuales cinco llegaron a presentar cuatro
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borradores, ocho completaron dos y los cinco restantes solo uno. Todo esto fue informado al
profesor a cargo de la catedra, Mauricio Carrefio, por medio de un registro de todo lo realizado

con el objetivo de que puedan evaluar la efectividad de la intervencion.

Finalmente, en este afo la cursada fue reordenada en cuanto a comisiones y tiempos para la
realizacién del trabajo. Por lo tanto, a principios del primer cuatrimestre 2016 se acordd seguir
con las pautas planteadas por el proyecto TAPTA, pero desde dentro de la cdtedra. Ya no se
participaria en forma directa con la correccidn, sino que el area aplicaria los aportes realizados
por el proyecto para continuar con un trabajo progresivo en favor de un mejor desarrollo de
la escritura. Los profesores consideraron muy bueno el avance que se observé en los alumnos
que participaron en la experiencia, ellos notaron una ampliacién de vocabulario especifico del
area, una mejor utilizacién de ordenadores y conectores, mayor cohesién y organizacion de las
ideas dentro del texto en aquellos estudiantes que formaron parte del proyecto, a diferencia
de aquellos que no habian participado. La experiencia le permitié a la catedra incluir las nuevas
pautas de trabajo, correccién y acompafiamiento para este nuevo afio. Asi, se incluyeron
caracteristicas formales de estructura, normas de presentacion, utilizacidon de diversas fuentes
en el planteo de ideas o informacidén en contraposicion dentro del desarrollo textual. Cuestiones
gue se seguiran trabajando durante este afio 2016.
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CONCLUSION

Todo el trabajo realizado permite una valoracién importante del proyecto, porque en primer lugar
fue redisefidndose de acuerdo a necesidades y requerimientos de la catedra y los alumnos; en
segundo lugar, fue un trabajo de acompafiamiento fuerte para aquellos alumnos que acarreaban
serios problemas de escritura y se plasmé en la presentacién de su trabajo final. Y por ultimo,
dejo sentadas determinadas pautas de realizacion que, planteadas desde la catedra, benefician
al alumno en su produccién. Por ejemplo, la elaboracién del plan de trabajo como paso previo
a la entrega final. Por otro lado, se dej6 abierta la posibilidad de colaboracién en base a alguna
necesidad especifica o situacidn particular y por consiguiente se mantiene el contacto.

El objetivo del proyecto es este trabajo de taller que interviene, realiza el aporte y después puede
retirarse dejando pautas de realizacidon que beneficien la produccién escrita en distintas catedras,
de diferentes institutos y en variadas instancias o modalidades. Por lo tanto fue importante el
aporte porque los profesores del area disciplinar pueden seguir las pautas elaboradas que fueron
beneficiosas en su momento para la realizacién o modificacién de consignas o la diagramacién
de trabajos especificos. Asi como también, los estudiantes tienen una mejor base y acercamiento
a la escritura académica segun su elaboracidn a partir de las correcciones, o sea, aplicando el
trabajo con borradores.
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Resumen

El “Taller de Apoyo para la Produccion de Textos Académicos” (TAPTA) forma parte del Programa
para el Fortalecimiento de la Escritura Académica, que se propuso articular, a través de los
diferentes recorridos formativos, los contenidos disciplinares con aquellos saberes relacionados
con la lectura y la escritura especificas y, en consecuencia, reforzar la apropiacién del discurso
académico inherente al perfil profesional. Una de las experiencias asumidas se vinculé con la
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materia Sociologia de las Organizaciones que cursan los estudiantes de cuarto afio de la carrera
Relaciones de Trabajo que pertenece al Instituto de Ciencias Sociales. La misma organizaba el

desarrollo de los contenidos a través de la elaboracién de una Guia de Lectura para cada articulo
de la bibliografia obligatoria y evaluaba a partir de exdmenes parciales en cada cuatrimestre.
A partir de la intervencién del TAPTA, las docentes a cargo pensaron en involucrar las practicas
escriturarias no solo en la etapa de estudio de los contenidos sino también en la evaluacién y
cambiaron el segundo parcial por la elaboracion de un trabajo final, cuyo género discursivo era
“Estudio de caso” (los call-centers) que condensaba los contenidos recorridos. El trabajo TAPTA
consistio, en la primera etapa, en la correccion de los aspectos linglisticos de las respuestas a
las fichas de lectura con explicaciones en clase colectivas e individuales. En la segunda etapa,
se explicaron las caracteristicas del género seleccionado: superestructura, metodologia para la
escritura a partir de un plan textual y luego se intervino en la correccién de borradores. Los
resultados fueron muy positivos a la luz de las encuestas de inicio y cierre en cuanto a los
avances entre el primer borrador del texto y la entrega definitiva, en términos de conciencia
metalinguistica y de profundizacidn de conceptos.

Palabras clave: Alfabetizacion académica - Lectura - Escritura disciplinar
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INTRODUCCION

Las dificultades inherentes al leer y escribir en el nivel superior han sido abordadas desde
diferentes perspectivas y con distintas metodologias. Uno de los planteos mas claros es el de
Paula Carlino, que sostiene que es fundamental ensefiar el discurso de cada disciplina y se hace
eco de la expresion “alfabetizacién académica”, entendiendo que el aprendizaje de la lectura
y la escritura no se cierra antes de ingresar en los estudios superiores sino que continua, por
lo que propone practicas que vinculen los conocimientos especificos de las disciplinas con el
conocimiento de sus formas de expresién. Carlino sostiene: “La naturaleza doble de este
aprendizaje escarpado exige una ensefianza bifacética por parte de los profesores a fin de
ayudar a los estudiantes a ingresar en una comunidad tanto de discurso como de conocimientos
especializados” (Carlino, 2005, p.50).

En un estudio de 2006, Carlino compara la importancia que se les da a las practicas de lectura
y escritura académica en diferentes universidades de Estados Unidos, Canadd, Australia y
Argentina. Plantea las enormes diferencias que, con respecto al tema, separan a las universidades
estadounidenses de elite con el resto: en las primeras el problema de la escritura académica
forma parte de la formacién desde hace mas de cien afios y la importancia del acompafiamiento
en estas practicas se fundamenta en el convencimiento de que la escritura es necesaria para la
construccién del pensamiento critico y, por otro lado, por su potencialidad epistémica (Carlino,
2006, p.76). En contraposicion, Australia comenzé a ocuparse en los afios noventa y, seguin su
estudio de campo, en Argentina, salvo por algunos Talleres y materias de los primeros afios, recién
en el ailo 2000 comienzan las preocupaciones en torno a esta problematica. Sefiala diferentes
experiencias, en ese momento, incipientes en relacidon con la ensefianza de las practicas de
lectura y escritura en las diferentes disciplinas y diversas metodologias.

Nos interesa destacar dos proyectos que fueron importantes para pensar las diversas estrategias
con las que abordamos esta problematica en nuestro programa. Por un lado, el sistema de
tutorias implementado por la profesora Mariana Urus en la Universidad Tecnoldgica Nacional
de Pacheco. Por otro lado, en la Universidad Nacional de General Sarmiento también se puso
en marcha, hace mds de diez afios, el Programa para el desarrollo de habilidades de lectura
y escritura, que relaciona la escritura académica con las diversas disciplinas. Los docentes del
Programa proponen un trabajo interdisciplinario basado en la nocién de “géneros discursivos”
mediante la que involucran las practicas de lectura y escritura con la validacién de un proceso
social.

La Universidad Nacional Arturo Jauretche asumié desde su creacidn en 2011 |la tarea de afianzar
las habilidades de lectura y escritura en todos los estudiantes e implementd el Taller de Lectura
y Escritura como una de las asignaturas obligatorias del Ciclo Inicial y puso especial cuidado en
la elaboracion de los materiales para el estudio a través de la escritura de un manual que fue
revisado posteriormente.® Al afio siguiente incorporé en Curso de Preparacién Universitaria, una
de las materias fue Lengua y también se propusieron materiales complementarios para el Taller

8 Nos referimos al texto que coordinaron Lépez Casanova, M. y Sozzi, M. (2013). Taller de lectura y escritura: fuentes
y textos propios en el inicio de la formacidn universitaria.Florencio Varela: UNAJ.
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que fueron revisados en varias oportunidades.® Todas estas herramientas resultaron muy utiles
pero los inconvenientes continuaban y algunos docentes manifestaron su preocupacién. Por lo
tanto, se propuso la implementacién del Taller para avanzar hacia un aprendizaje transversal
que cruce los diferentes recorridos formativos, que abra la posibilidad de poner en didlogo los
contenidos disciplinares con aquellos saberes relativos a la lectura y la escritura universitarias
Yy que intervenga en la apropiacion del discurso académico inherente al perfil profesional del
egresado. Asi fue tomando forma el Programa para el fortalecimiento de la escritura académica,
experiencia que relataremos en este trabajo.

Experiencia en Sociologia de las Organizaciones

Sociologia de las Organizaciones es una materia de la carrera Relaciones del Trabajo del Instituto
de Ciencias Sociales. Las profesoras de la materia son Andrea del Bono y Maria Noel Bulloni.
Ellas percibieron dificultades en los estudiantes para comprender los textos y para comunicar
sus ideas acerca de ellos. Para la materia, la escritura siempre fue importante, es por eso que la
catedra proponia una guia de lectura para cada uno de los articulos que se leian, esas guias eran

|ll

corregidas por las docentes que se encontraban con la famosa practica del “recorto y pego”, es
decir, con frases que sacaban de manera literal de los articulos y unian, a veces aleatoriamente,
con otras. Esta practica, muy comun entre los estudiantes, evidenciaba la escasa comprension
de los textos dado que la reformulacién de lo leido les resultaba muy dificil, lo que implicaba
problemas en los parciales a |la hora de reflexionar y de relacionar los contenidos. Por otro lado,
cuando habia reformulacién, se presentaban problemas con la organizacién de la informacién,
con la cohesidn entre oraciones y con la puntuacion (organizacidon en parrafos, oraciones
demasiado extensas, escasez o acumulacion de comas; ausencia del uso del punto y comay de

los dos puntos).

A partir de la lectura de estas dificultades, la catedra se comunicé con nuestro Taller antes de
comenzar el primer cuatrimestre de 2015 y en sucesivas reuniones acordamos la metodologia
para trabajar y las formas de intervencion. Dado que las guias de estudio resultaban ser
elementos importantisimos para la apropiacidn de los conocimientos y muy Utiles para detectar
problemas de comprension de los textos y de escritura se resolvié continuar con esa practica.
Nuestra intervencion se limité a la correccion de los aspectos lingliisticos de las guias. A partir de
la elaboracion por parte de los estudiantes de la primera guia comenzd nuestra labor: recibimos
copias de los trabajos y se realizd una correccién doble; las docentes de la catedra, por un
lado, y las talleristas, por otro. Durante la clase, cada estudiante recibia la doble devolucién y
resultaba asombroso encontrar que, en muchas ocasiones, esta presencia de dos docentes de
disciplinas diferentes permitia una comprension global de sus problematicas: hacer evidente la
poca reformulacion y sefialar los problemas con la organizacién de la informacidn, las oraciones
que perdian sentido o que no completaban su significado y la ausencia o el exceso de signos
de puntuacién le permitia al estudiante reconocer o que no habia comprendido el texto o que
no habia escrito lo que en realidad queria comunicar. Como las guias eran semanales no se

? Escobar, M. (coord.). (2015) Recorridos: herramientas utiles para la lectura y la escritura. Florencio Varela: UNAJ.
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planted la obligacién de la reescritura, ya que no les daria el tiempo, aunque, en algunos casos,
si se sugirié; cuando se llevd a cabo, era evidente una evolucién en los textos. Sin embargo,
los problemas que se planteaban para una guia, pocas veces se repetian en la siguiente: el
estudiante comenzaba a abandonar practicas equivocadas y asumia la necesidad de la relectura
y la reflexién metalinguistica. Es necesario aclarar que los estudiantes habian cursado la materia
Lengua en el Curso de Preparacidén Universitaria (CPU) y el Taller de Lectura y Escritura, ambas
instancias obligatorias que se desarrollan al Inicio de la carrera; la primera es una de las materias
del ingreso y la segunda es una de las cuatro materias del Ciclo Inicial que cursan todos los
estudiantes de la UNAJ. En esos Talleres se les presenta un material impreso al que pueden
recurrir, en este sentido, la experiencia promovié la transversalidad de determinados contenidos
y determinadas prdcticas que, si bien se desarrollan en los talleres, los estudiantes olvidan a
ingresar en las materias especificas de las disciplinas.

La catedra habia organizado la segunda instancia de evaluacién de la misma manera: las guias
de estudio y un parcial, sin embargo, después de las primeras reuniones, presenté la inquietud
de evaluar la segunda instancia a través de un trabajo de escritura domiciliario que pusiera en
practica lo trabajado en la primera parte, que seria considerado como un Trabajo Final. Al estudiar
los materiales y conversar con las docentes los objetivos de esta instancia, encontramos que
lo que procuraban era analizar, a través de los materiales tedricos seleccionados y estudiados
por los estudiantes, un caso concreto de organizacion de trabajo: los call centers. Por lo tanto,
preparamos los materiales necesarios para interiorizar a la clase en el género discursivo que
considerdabamos necesario para este objetivo, el estudio de caso. Las talleristas presentamos las
caracteristicas generales del discurso académico e hicimos hincapié en la tipologia explicativa,
de la que ya habiamos hablado en la primera instancia para la realizacién de las guias de estudio
pero, en la nueva situacién, era necesario incorporar el procesamiento de fuentes multiples
para el analisis del caso. Por otro lado, incluimos la tipologia argumentativa para analizar los
aspectos polémicos en tanto se establecian ciertas discusiones entre los autores seleccionados y
se pedia que cada estudiante tomara posicion con respecto a lo analizado. Se presentd, ademas
un modelo de superestructura del género seleccionado en una clase compartida entre las
docentes y las talleristas. Con esos elementos, los estudiantes presentaron el primer borrador
que fue corregido conjuntamente y se presentaron en clase las correcciones de los aspectos
conceptuales, discursivos y linglisticos. Los textos presentaron dificultades con el género
nuevo, con la organizacion de contenidos y en algunos aspectos conceptuales, sin embargo,
habian mejorado mucho en cuanto a los errores de cohesidn, de construccion de oraciones, de
ortografia y de puntuacién. La segunda entrega del trabajo se consideré la versién final y los
trabajos resultaron muy interesantes ya que, al seguir las correcciones pudieron producir textos
correctos con diversos grados de profundidad en el analisis. La practica de “recorto y pego”
practicamente desaparecid, ya que el género forzaba la reformulacion.

La experiencia se repitié en el segundo cuatrimestre de 2015 con ciertos ajustes. Las guias de
estudio se aplicaron para la mitad de los articulos de la primera parte de la cursada ya que fue
evidente que el esfuerzo de un trabajo de escritura semanal era demasiado arduo y se ajustaron
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los tiempos de correccion. La segunda parte se realizé de la misma manera aunque también se
ajustaron las fechas y tiempos de entrega de trabajos y correccion. Mas alla de las diferencias
entre ambos grupos de estudiantes, hubo coincidencia en la mejora de los textos en el proceso
de las entregas de los trabajos y estos resultaron satisfactorios.

El punto de vista de los estudiantes

En el segundo cuatrimestre se aplicaron dos encuestas, una de inicio y otra de cierre. La tabulacién
de los datos obtenidos en las dos encuestas arroja resultados que permiten una descripciéon y
posterior andlisis.

Uno de los primeros datos se relaciona con las edades y el género de dichos estudiantes, segln
los resultados, las mismas oscilan entre 22 y 51 afios, y 70% pertenece al género femenino.

Ante el interrogante sobre las dificultades con la lectura y la descripcidon de estas, 60% de las
respuestas indica que no tienen dificultades en este aspecto, 20% sefiala como dificultades
la complejidad de los textos y la imposibilidad de hallar ideas principales y 20% restante no
responde.

Con respecto a las dificultades en la escritura, las respuestas se modifican en relaciéon con las
anteriores ya que 50% responde afirmativamente e incluso detallan los problemas: puntuacién,
uso de conectores y falta de escritura con registro formal. 30% considera no tener problemas en
estos aspectos y 20% restante no responde.

Sobre las expectativas de cara a la experiencia, las encuestas relevan en un 80% los siguientes
resultados: mejorar la redaccidon de los trabajos futuros, aprender a mejorar la lectura y la
escritura académica, recibir material elaborado por el equipo especialista con orientaciones
generales aprender para aplicar fuera de la universidad, fundamentalmente en el ambito laboral
y se mostraron expectantes frente al compromiso del equipo docente.

Al finalizar la experiencia de la materia con el equipo perteneciente al programa y luego de
intercambios presenciales y virtuales, los estudiantes respondieron a la encuesta de culminacion.

En la encuesta final, los datos relevados en las mismas permiten visualizar que ante la pregunta si
tuvieron dificultades con la lectura del material propuesto por la catedra, 60% indicé que no, 40
% restante sefald dificultades de comprensidn con el texto seleccionado (de Padilla Menéndez).

Respecto de las problematicas de la escritura con los textos solicitados, 90% afirmé tener
dificultades aludiendo a la ausencia de practicas anteriores con esos géneros discursivos,
dificultades en la comprensidon del texto a leer, imposibilidad de conectar ideas entre si, falta de
vocabulario que posibilite la reformulacion.

Al solicitar que evaltden con “mal- bien- muy bien” la experiencia con la confeccién de los textos
pedidos, 75% categorizd con “bien” la primera experiencia de escritura (fichas de lectura) y 25%
restante consideréd como “muy buena” dicha practica. Esta respuesta logra invertirse en lo que
respecta a la segunda experiencia o sea el trabajo final (estudio de caso), mientras que 75%
calificé la experiencia como “muy buena”.
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En la etapa de reflexién sobre sus cambios en torno a la escritura y los modos de leer textos
académicos, 100% de los estudiantes respondid que notdé modificaciones en cuanto a la
aplicacion de estrategias en ambas habilidades (leer y escribir) y la aplicacion de lo aprendido en
la confeccidn de trabajos de otras materias.

Al finalizar la encuesta y ante la solicitud de una opinidn sobre el vinculo entre Sociologia de
las organizaciones y TAPTA, los estudiantes calificaron la experiencia como positiva y util para
futuros trabajos. Puntualizaron sobre los beneficios a partir de la comparacién de los primeros
borradores del trabajo final y el trabajo definitivo y, ademas, agregan que el programa deberia
implementarse en toda la carrera.

CONCLUSIONES
La evaluacion de la catedra Sociologia de las Organizaciones

La dindmica fue participativa, con la presencia del equipo docente durante las clases de
intercambio y a distancia, para responder a las consultas puntuales de los alumnos. Los aspectos
mas visibles de la experiencia aparecen en la confeccidon del Trabajo Final. Los avances entre
la primera version del texto y la segunda fueron notables, en términos de coherencia interna,
de profundizacién de conceptos y de redaccion. El trabajo en equipo de docentes y alumnos
permitié trabajar sobre textos que profundizaron en una linea de argumentacion, que ganaron
en claridad, coherencia y madurez.

La valoracién de los alumnos fue positiva, segln las encuestas aplicadas durante los dos
cuatrimestres en los que se realizé la experiencia. Los alumnos, lejos de considerar redundante el
ejercicio de escritura académica propuesto, sefialaron la necesidad de contar con mas instancias
en las que recibir orientacidn sobre la practica de la escritura. Reconocen sus dificultades para
expresarse de manera escrita. Como dato a considerar, los alumnos comentaron experiencias
previas en que la complementacion con TAPTA y otras asignaturas, no habia sido especialmente
util. De la reflexién conjunta surgié la necesidad de poder contar con los profesores de TAPTA,
en materias e instancias que exigen un compromiso con la escritura. Ejemplo: Taller de Practicas
Laborales y Trabajo Final de Carrera.

También surgié una propuesta: el equipo docente involucrado en esta experiencia quiere sugerir
la implementacién de alguna instancia que articule el trabajo de los tutores de Trabajos Finales y
los docentes de TAPTA, puntualmente, en el momento de presentacién del Plan de Trabajo -plan
de escritura del trabajo final- a la Carrera.
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ACTIVIDADES DE LECTO-ESCRITURA Y APRENDIZAJES BASADOS
EN PROBLEMAS PARA LA FORMACION DE ESTUDIANTES CON
PENSAMIENTO CRITICO EN MEDICINA VETERINARIA

Carlos Motta
Laura Zapata
Karina Tiranti
Jorge Tissera
cmotta@ayv.unrc.edu.ar

Facultad de Agronomia y Veterinaria
Universidad Nacional de Rio Cuarto

Resumen

Los estudios sobre alfabetizacién académica han identificado una problematica creciente y cada
vez mas recurrente en la educacidn superior: la dificultad de los estudiantes para interpretar y
producir textos académicos. Como docentes de la carrera Medicina Veterinaria de la Universidad
Nacional de Rio Cuarto (UNRC) hemos detectado que los estudiantes tienden a realizar una
lectura superficial de la bibliografia que se les ofrece en las diferentes asignaturas, presentando
muchas dificultades de escribir textos académicos. En las distintas instancias evaluativas se
aprecia memorizacién y repeticién de la informacion al momento de elaborar las respuestas, en
vez de recurrir a la interpretacién, justificacién, fundamentacion e integracion de conceptos. El
aprendizaje basado en problemas (ABP) constituye un aprendizaje en el cual el punto de partida
es un problema o situacidon que permite al estudiante identificar necesidades para comprender
mejor la situaciéon problema, identificar principios que sustenten el conocimiento y cumplir
objetivos de aprendizaje relacionados con cada porcién del programa educacional. Este trabajo
pretende integrar estrategias educativas que permitan impulsar la formacion de un pensamiento
critico y la producciéon de textos académicos, mediante actividades de lecto-escritura y ABP. La
innovacion se implementa en la asignatura Enfermedades Transmisibles y Toxicas de Equinos.
Esta consta de una visita a campo, durante la cual se articulan los contenidos disciplinares y
se plantean los problemas ligados a las practicas profesionales. Se solicita la presentacién de
un informe siguiendo el método cientifico, exponiendo su experiencia durante la realizacion
del trabajo y una conclusién final del problema. Los trabajos son valorados por los docentes
y reescritos por los estudiantes. El informe sobre la visita al establecimiento les permite a los
estudiantes poder rever sobre lo actuado durante el trabajo de campo y lograr una aproximacion
a la escritura de una tesis final de grado, la cual fue incorporada hace 2 afios en la carrera.

Palabras clave: Veterinaria - Actividades de Lecto-Escritura - Aprendizaje Basado en Problemas
- Innovacién
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INTRODUCCION

Los estudios sobre alfabetizacion académica han identificado una problemadtica creciente y cada
vez mas recurrente en la educacidn superior: la dificultad de los estudiantes para interpretar y
producir textos académicos. Como docentes de la carrera Medicina Veterinaria de la Universidad
Nacional de Rio Cuarto en la catedra de Enfermedades transmisibles y téxica de los equinos
(ETYTE) hemos detectado que los estudiantes tienden a realizar una lectura superficial de la
bibliografia que se les ofrece en las diferentes asignaturas, presentando muchas dificultades
para escribir textos académicos. En la mayoria de las asignaturas existe un escaso nivel de
articulacién con materias y contenidos previos, tendiendo al trabajo individual y aislado de las
catedras. Debido a esta modalidad de trabajo se observan dificultades para la integraciéon y
resignificacion de los contenidos, lo cual conlleva a un aprendizaje fragmentado, memoristico y
poco significativo.

Los métodos de ensefianza tradicionales estan centrados en el contenido, con clases expositivas
en las cuales el estudiante se transforma en un sujeto pasivo que solo recibe la informacién por
medio de lecturas recomendadas y de la exposicion del docente. La actitud esbozada no difiere
demasiado de una clase magistral, en las cuales los estudiantes permanecen ausentes 40% del
tiempo, la atencion declina a medida que transcurre la clase: la retencion inicial del 70% se
reduce al 20% de los Ultimos minutos y es débil en el tiempo (St-Jean, 1994). A su vez, la psicologia
cognitiva del aprendizaje nos dice que decir y hacer son dos formas distintas de ver el mundo y de
actuar sobre este, son dos tipos de conocimientos diferentes; Anderson, Farrell y Sauers (1984)
distinguen entre conocimiento declarativo, o saber decir, y conocimiento procedimental, o saber
hacer (Pozo y Postigo, 2000). El conocimiento declarativo es verbalizable, puede adquirirse por
exposicién verbal y suele ser consciente. En cambio, el conocimiento procedimental no siempre
se puede verbalizar, se adquiere mejor por la accidn, siendo dificil de evaluar.

Por otro lado, durante las clases practicas en el ambito universitario los alumnos adquieren
destrezas para realizar distintas técnicas, pero estas se encuentran frecuentemente alejadas de
la realidad social y profesional del médico veterinario. Esta desarticulacién no favorece a que
el alumno adopte un pensamiento critico y adquiera un pensamiento flexible, exponiéndolo a
posibles problemas en su futura practica profesional.

Las materias curriculares son instrumentos a través de los cuales se pretende desarrollar la
capacidad de pensar, de comprendery manejar adecuadamente el mundo que nos rodea. Cuando
esto se olvida y se convierten en finalidades en si mismas, se descontextualizan y se alejan del
universo real. Faltos de contexto en que situarlos, los contenidos curriculares devienen, para
gran parte del alumnado, en algo absolutamente carente de interés o totalmente incomprensible
(Moreno, 1993). El problema de aprendizaje memoristico se acentla con la masividad de
estudiantes y el dictado cuatrimestral en un momento de la carrera, excesivamente sobrecargada
de asignaturas y de contenidos curriculares, lo que reduce drasticamente los espacios de reflexién
y analisis de conceptos adquiridos en este cuatrimestre y en materias anteriores. En las distintas
instancias evaluativas se aprecia memorizacidn y repeticién de la informacién al momento de
elaborar las respuestas, en vez de recurrir a la interpretacion, justificacidon, fundamentacion e
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integracion de conceptos. La falta de apropiacion del contenido genera que un alto porcentaje
de los estudiantes en nuestra materia recuperen el parcial tedrico-practico, alrededor del 70 %,
de los cuales 23 % queda libre por no alcanzar los objetivos de la asignatura. También existe una
alta proporcién de alumnos (45%) que no logran la aprobacién de los exdmenes finales en una
instancia y muchos de ellos rinden mdas de dos veces.

El aprendizaje basado en problemas (ABP) constituye un aprendizaje en el cual el punto de partida
es un problema o situacion que permite al estudiante identificar necesidades para comprender
mejor la situacién problema, identificar principios que sustenten el conocimiento y cumplir
objetivos de aprendizaje relacionados con cada porcién del programa educacional (Banda,
2004). El esfuerzo docente se centra en llevar los contenidos tedricos a situaciones practicas en
las que el estudiante pueda contrastar, vivenciar y realizar una actividad de servicio, resaltando
una postura ética, solidaria y de compromiso social (Furco, 1999). Con esta metodologia se logra
un desarrollo de habilidades deseables para la futura vida profesional, como acercamiento al
pensamiento critico, reconocimiento de necesidades de aprendizaje, incremento de habilidades
para la busqueda de informacion, su seleccion y valoracién, acercamiento al trabajo cooperativo,
autocritica y responsabilidad (Branda, 2009; Lifschitz, Bobadilla, Esquivel, Giusiano y Merino,
2010). Esta metodologia permite al estudiante estar en contacto real de las necesidades
comunitarias, identificar dilemas éticos y aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones
concretas, logrando de esta manera actuar como profesionales responsables, competentes y
comprometidos con el desarrollo social.

Toda situacién de aprendizaje deberia tener para los alumnos la posibilidad de incrementar sus
capacidades, haciéndolos mas competentesy disfrutando con el uso de las mismas (Dweck y Elliot,
1983; Alonso Tapia, 1997). Cuando esto ocurre se dice que el alumno trabaja intrinsecamente
motivado (Deci y Ryan, 1985), siendo capaz de quedarse absorto en su trabajo, superando el
aburrimiento y la ansiedad (Ciskcentmihalyi, 1975), buscando informacién espontdaneamente y
pidiendo ayuda si es realmente necesaria para resolver los problemas que encuentra (Jagacinsky,
1992), llegando a autorregular su proceso de aprendizaje que, de un modo u otro, llega a
plantearse como el logro de un proyecto personal. El aprendizaje-servicio es una metodologia
de ensefianza y aprendizaje mediante la cual los jévenes desarrollan sus conocimientos y
competencias a través de una practica de servicio a la comunidad (Tapia, 2000). Se trata de
sostener simultdneamente dos intencionalidades: la intencionalidad pedagdgica, mejorando la
calidad de los aprendizajes en tanto se articula teoria y practica, y la intencionalidad solidaria de
ofrecer una respuesta participativa a una necesidad social.

La hipdtesis del proyecto se basa en el supuesto que la articulacién con los docentes de asignaturas
correlativas y la incorporacién de practicas en establecimientos de produccién equina al curriculo
como complemento del ABP puede representar una estrategia eficaz para superar el aprendizaje
superficial, fragmentado y aparentemente carente de valor a mediano y largo plazo, resaltando
una postura ética, solidaria y de compromiso social.

En consecuencia, tal como lo definen Alonso Tapia y Lopez Luengo (1999), seria indispensable
modificar la actitud del docente en el aula, incorporando herramientas motivadoras con el
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propdsito de convertir un proceso centrado en la ensefianza (docente principal protagonista) en
uno centrado en el aprendizaje del alumno (DIDE-ITESMa, DIDE-ITESMb), por cuanto suponemos
que esta estrategia impactaria positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
contenidos abordados.

Desarrollo del trabajo

Este proyecto para fortalecer las habilidades de lectura y escritura fue presentado en el marco
de los Proyectos de Innovacidn e Investigacién para el Mejoramiento de la Ensefianza de Grado
(PIMEG), convocatoria 2015-2016. Nuestra propuesta pretende integrar estrategias educativas
gue permitan impulsar la formacién de un pensamiento critico y la produccién de textos
académicos, mediante actividades de lecto-escritura y ABP. La innovacién se implementa en
la asignatura ETYTE. La misma consta de una visita a campo, durante la cual se articulan los
contenidos disciplinares y se plantean los problemas ligados a las practicas profesionales. Se
solicita la presentacion de un informe siguiendo el método cientifico, exponiendo su experiencia
durante la realizacion del trabajo y una conclusidn final del problema. Los trabajos son valorados
por los docentes y reescritos por los estudiantes. El informe sobre la visita al establecimiento,
les permite a los estudiantes poder rever sobre lo actuado durante el trabajo a campo y lograr
una aproximacion a la escritura de una tesis final de grado, la cual fue incorporada hace 2 afios
en la carrera.

El curso ETYTE (céd. 3091) forma parte del ciclo superior de la carrera Medicina Veterinaria, es
obligatorio y se dicta durante el segundo cuatrimestre de cuarto afio; las materias correlativas
gue requiere son: Microbiologia, Patologia General, Inmunologia, Farmacologia, Epidemiologia
y Semiologia. La asignatura Enfermedades Transmisibles y Téxicas de los Equinos, por su parte,
aporta los conocimientos necesarios que seran retomados y profundizados por otros cédigos,
tales como: Patologia Médica y Clinica de Grandes Animales. El curso se dicta durante el primer
bimestre del segundo cuatrimestre con 40 horas totales, distribuidas en siete semanas. Consta
de 24 horas de actividades tedricas de asistencia libre (2 clases por semana, de 2 horas cada
una), 12 horas de practicas obligatorias, (4 horas corresponden a actividades de laboratorio, 6 en
sala de Necropsia, 2 para la integracion final) y 4 horas de practica optativa a campo.

El proyecto se implementd especificamente para el eje tematico BEnfermedades de origen
parasitario que afectan a los equinos, diagndstico y desarrollo de programas de control”.
Este eje se desarrollé en dos tedricos-practicos articulado con las asignaturas Farmacologia
y Epidemiologia, dos trabajos practicos obligatorios junto con las asignaturas de Zoologia
y Microbiologia y un practico optativo de trabajo a campo, durante los cuales se articularon
los contenidos disciplinares en forma continua y se plantearon problemas ligados a la practica
profesional.

a) El equipo de trabajo esta formado por 13 docentes de diferentes materias:
a. Director: Zapata, Laura (ETyTE)
b. Co-director: Motta, Carlos Eugenio (ETyTE)
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b)

c. Integrantes: lllanes, Natalia (ETyTE); Lovera, Hernan (ETyTE); Mafas, Fernando
(Farmacologia); Tiranti, Karina (Epidemiologia); Tissera, Jorge (Zoologia); Chiaretta,
Alicia (Microbiologia); Sbaffo, Ana Maria (Microbiologia); Corteggiano, Fabiana
(Zoologia); Vicio, Claudina (Epidemiologia); Lombardelli, Joaquin (Epidemiologia) y
Dip, Raul (ETYTE).

Cantidad de estudiantes 180 alumnos por afio, los cuales estan distribuidos en 10
comisiones para las diversas actividades practicas.

Descripcion de la innovacion

Nuestra propuesta se basa en la articulacidon entre distintas materias que forman parte de la

curricula de los alumnos, sumada a la utilizacién de la metodologia del aprendizaje basado en

problemas (ABP) durante el desarrollo de las actividades practicas vinculadas con estrategias de

aprendizaje-servicio para que los estudiantes puedan relacionar la formacién tedrica y practica

con experiencias propias del campo profesional. Para lo cual se generaron distintos problemas

tedricos ligados a las practicas profesionales que fueron desarrollados con los estudiantes

durante los practicos. Para lograr el objetivo se consideré diferentes momentos:

a)

b)

c)

d)

Etapa de sensibilizacion: se desarrollaron conocimientos tedricos y practicos generales
sobre las enfermedades parasitarias abordadas y principales agentes regionales. Se
planificaron y articularon las actividades (tedrico-practico, practicos y trabajo a campo)
entre las diferentes asignaturas que participan en el proyecto.

Clases prdcticas: se desarrollaron dos clases, una en el laboratorio y otra en la sala de
necropsia, al finalizar las actividades se realizaron evaluaciones que aportaban puntos
para lograr la promocién de la materia. Durante estos prdcticos se articularon los
contenidos disciplinares basicos de las asignaturas correlativas (Zoologia y Microbiologia).
Se expusieron los lineamientos sobre taxonomia y morfologia que caracterizan a los
parasitos, técnicas de diagndstico coproparasitolégico y observacion de las lesiones que
producen en el tracto gastrointestinal, ahondando en las implicancias que conlleva la
problematica observada en las practicas profesionales de campo. Luego de cada practico
se realizaba una evaluacién optativa sobre los contenidos brindados, que le permitian a

los alumnos sumar puntos para lograr la promocidn.

Clase tedrica-prdctica de discusion de casos: los docentes de la asignatura Epidemiologia
articularon los conocimientos necesarios para el estudio de casos hipotéticos originados
a partir de trabajos cientificos. A su vez, se realizé un taller en el cual los estudiantes y
los docentes se plantearon y resolvieron diferentes problemas ligados a las practicas
profesionales.

Etapa de Trabajo en establecimientos de produccion equina: se realizd un practico
optativo para los estudiantes regulares y de cardcter obligatorio para los estudiantes que
promocionaron la materia. Durante el desarrollo del mismo, se visité un establecimiento
de cria de caballos, donde se realizaron las siguientes actividades:
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1. encuesta a los duefios y/o encargados del establecimiento;

2. muestreo de animales para el diagndstico de enfermedades parasitarias;
3. procesamiento de las muestras recolectadas (materia fecal) y

4. andlisis de los datos obtenidos.

e) Etapa de evaluacion de los aprendizajes desarrollados: |os estudiantes que realizaron la
visita al establecimiento presentaron un informe siguiendo los lineamentos del método
cientifico, donde exponen su experiencia durante la realizacion del trabajo y elaboraron
una conclusién final del problema ligado a la préctica profesional vivenciada.

Cambios en la materia:

= se incorporé la figura de promocidn de la materia. Para lograr la promocion, el estudiante
debia alcanzar, como minimo la nota 7 y presentar un informe;

* los précticos se planificaron y dictaron con la participaciéon de docentes de las asignaturas
previas que participan en el proyecto;

» se realizaron evaluaciones optativas luego de cada actividad practica que le permitian al
estudiante sumar puntos para lograr la promocidn, de esta manera se buscé incentivar la
lectura previa y la atencidn durante la actividad;

* seincorpord una visita a un establecimiento de produccién equinay

» finalmente se introdujo una actividad de escritura mediante la incorporacion de un trabajo
final, que mantiene la estructura del método cientifico, sobre la resolucién de un caso
problema ligado a la practica profesional vivenciada durante la visita al establecimiento.

CONCLUSIONES

Las modificaciones realizadas en la cadtedra y el intercambio con las otras materias involucradas
permitieron fortalecer la integracidn y resignificacidn de los contenidos previos brindados por las
materias que participaron del proyecto. También, los problemas de las practicas profesionales
gue se abordaron con los estudiantes fueron enriquecidos por los aportes de conocimientos y los
ejemplos de las materia correlativas.

La visita a los establecimientos facilitd y afianzo la relacidn entre el docente y los estudiantes. El
ABP contribuyé a comprender mejor la situacion problema, identificar principios que sustenten
el conocimiento y cumplir objetivos de aprendizaje relacionados. La interaccion en la etapa de
trabajo de campo y procesamiento de las muestras recolectadas permitié que los estudiantes
identificaran y resignificaran los conocimientos aprendidos durante el cursado de la materiay a
los docentes comprender las necesidades de los estudiantes.

Asi mismo, la evaluacién continua optativa luego de los practicos como estimulo positivo
aumento la concentracién y la participacidn activa de los estudiantes durante el desarrollo de las
actividades practicas.
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La realizacién de un informe sobre la visita al establecimiento, les permitié a los estudiantes
poder rever sobre lo actuado durante el trabajo a campo. También lograr una aproximacién a la
realizacidn de una tesis final de grado, la cual fue incorporada hace dos afios aproximadamente
en la carrera de Medicina Veterinaria.

Una de las dificultades encontradas fue el escaso tiempo que disponen los alumnos para realizar
las propuestas pedagdgicas de la catedra, por lo tanto se decidié realizar las visitas al campo
y el trabajo final, luego de terminar de cursar la materia y mientras durara la regularidad, con
el objetivo que el estudiante administrara su propio tiempo. Esto conlleva a que el nimero de
visitas a los establecimientos sea mayor, lo que acarrea mas presupuesto en gas-oil y dificultades
en adquisiciéon de un vehiculo oficial para realizar la visita. Cuando las necesidades de los
estudiantes no lo permitian y cuando no se contaba con la disponibilidad de un vehiculo se
realizaron las actividades en las inmediaciones de la UNRC.

Los ajustes o cambios en la propuesta inicial fueron la incorporacién de la evaluacién continua
y la realizacidn de las visitas a campo luego del cursado de la materia. Estas dos modificaciones
realizadas permitieron motivar la participacion de los estudiantes. La incorporacidon de ABP
permitié a los estudiantes identificar y resignificar los conocimientos. También les permitié
conocer y sentirse parte de las actividades de un Médico Veterinario y comprender los problemas
de sus futuras practicas profesionales.

Finalmente, la articulacion de las actividades con las otras asignaturas permitié resignificar
nuestros propios conocimientos y obtener una mirada holistica de nuestras practicas en el aula.

El ABP es una herramienta fundamental para la comprension y resignacién de las practicas
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profesionales, tanto para los alumnos como para los docentes, pero lamentablemente tiene el

inconveniente presupuestario. A su vez, la evaluacidon optativa como herramienta motivadora y
la elaboracion de informes como practica de escritura para la tesis final de grado son ejes que
nos gustaria seguir profundizando en futuras convocatorias.
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PRACTICAS DE LECTURA EN INGENIERIA: UNA PROPUESTA
PEDAGOGICA BASADA EN LA PEDAGOGIA DE GENERO
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Universidad Nacional de Rio Cuarto

Resumen

La experiencia de trabajo dulico en la universidad cada vez mas expone la dificultad e inexperiencia
de los estudiantes para abordar textos universitarios, asi como también practicas de “no” lectura
de los textos de especialidad y estrategias de evasién tendientes a rodear al conocimiento y
a emplear atajos para pasar de nivel o avanzar en el sistema. Asumiendo esta problematica,
en esta ponencia compartimos una propuesta de innovacidn pedagdgica en el tercer afio de la
Carrera Ingenieria Quimica de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto,
gue tiene como objetivo principal potenciar el aprendizaje a partir de una didactica que integra,
por un lado, el trabajo colaborativo entre ingenieros y docentes de inglés y, por otro lado, una
pedagogia de ensefianza de lectura de libros de texto basada en género para el entrenamiento
explicito en ellos a los estudiantes, con énfasis en la relacién entre el sujeto y el contexto. Los
ejes de nuestra presentacion contemplan la descripcidn de: a) el contexto y la problematica que
motiva nuestra propuesta de innovacion pedagodgica, b) los fundamentos tedricos que sustentan
nuestra propuesta, c) la metodologia empleada, a partir de la cual nos proponemos innovar las
practicas pedagdgicas existentes, lo que presenta un gran desafio dado que se aleja del clasico
enfoque de ensefianza de lectura que enfatiza los procesos cognitivos y la relacién entre el sujeto
y sumundo interno. La innovacion implica fundamentalmente un proceso de andamiaje con una
carga docente inicial muy importante brindando al estudiante herramientas y estrategias que,
internalizadas, potencian su autonomia asi como también un aprendizaje contextualizado in
situ fomentando la lectura como actividad auténtica en la comunidad discursiva de la ingenieria
acompafiado por la concientizacion y familiarizacién de los elementos que caracterizan al libro
de texto como género académico.

Palabras clave: Libros de texto - Lectura - Pedagogia de género - Trabajo colaborativo - Ingenieria
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INTRODUCCION

En este trabajo describimos un proyecto de innovacion pedagdgical®, contextualizado en
la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC), y presentamos
los avances obtenidos. El proyecto surgid al identificar dificultades de los estudiantes para
abordar textos universitarios, lo que trae como consecuencia debilitamientos en el proceso de
aprendizaje. En este escenario, cada vez mas se percibe la evasion de la lectura de los textos de
especialidad tendiente a rodear el conocimiento y a emplear atajos para pasar de nivel y avanzar
en el sistema, cuyo principal efecto es la negacidn a estudiar al reemplazar la bibliografia por
presentaciones digitales del docente, ocasionalmente complementadas con apuntes de clases.

Asumiendo los problemas de lectura advertidos en los estudiantes, nos replanteamos nuestro rol
docente, las actividades y los contenidos curriculares de las materias que ensefiamos. Todo esto
nos lleva a preguntarnos, por un lado, sobre las maneras en que los docentes podemos llevar a
cabo unaintervencion pedagdgicay, por otro lado, sobre las herramientas que podemos emplear
para facilitar el proceso de lectura de textos académicos. En este contexto nos enfrentamos
a interrogantes tales como: éde qué manera podemos ayudar a los estudiantes a aprender el
contenido disciplinar y a tener un mejor desempefo en la universidad?, iqué necesitan los
estudiantes mas alla de las actividades y los contenidos curriculares propios de cada materia?,
équé conocen los estudiantes sobre los textos que leen en las distintas materias? y ¢ es necesario
ensefiar explicitamente los textos que circulan en la universidad y en las disciplinas especificas?

A partir de estos cuestionamientos nos planteamos la necesidad de reflexionar y revisar
nuestras practicas pedagdgicas a partir de las cuales se facilita el aprendizaje de los estudiantes,
resignificando el conocimiento como capital inestimable para la buisqueda de alternativas
superadoras e igualadoras en oportunidades, que promuevan una formacién por competencias
para actuar de manera eficaz en distintas situaciones (Perrenoud, 1999).

1. Nuestros espacios aulicos

En el proyecto nos ocupamos de las asignaturas Mecdnica y Tecnologia de Materiales e Inglés
Técnico Nivel Il para la carrera de Ingenieria Quimica (UNRC).

La asignatura Mecdnica y Tecnologia de Materiales esta orientada al estudio de los materiales
utilizados en la ingenieria desde el punto de vista primordial de su uso, comportamiento,
disponibilidad y procesamiento. El propdsito principal es que los estudiantes adquieran los
criterios necesarios que les permitan evaluarlos, seleccionarlos y especificarlos, puesto que se
trata de operaciones habituales desplegadas por un ingeniero en su practica profesional.

Es pertinente destacar que tanto las actividades propuestas para el cursado como las de
evaluacion contemplan tareas de lectura y escritura que tienen por objetivo explicitar la

0 proyecto Los libros de texto universitarios en el drea de Ciencia de Materiales: Una propuesta pedagdgica basada
en género y en el trabajo colaborativo para promover aprendizajes desde la lectura en inglés y espariol se lleva a cabo
en el marco del programa de Proyectos de Innovacidn e Investigacion para el Mejoramiento de la Ensefianza de Grado
(PIIMEG), Convocatoria 2015-2016, aprobado y subsidiado por la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de
Rio Cuarto.
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calidad de los procesos cognitivos a través de los cuales los estudiantes incorporan contenidos
especificos de la asignatura desarrollando la exploracién y el establecimiento de relaciones
conceptuales, asi como también empleando la informacién acumulada para la resolucién de
problemas particulares. En este contexto, los libros de textos constituyen el género principal
al cual se recurre como fuente bibliogréfica de estudio y consulta de los temas abordados. Sin
embargo, hasta la implementacidon de este proyecto, nunca se contempld la importancia de
proponer orientaciones para su abordaje.

La asignatura Inglés Técnico Nivel Il tiene como uno de sus objetivos el desarrollo y aplicaciéon
de estrategias para la comprensidn de textos de especialidad en inglés, tales como: reconocer
elementos lingtisticos, discursivos, retdricos y no linglisticos, y aplicar estrategias de orden
superior e inferior. Hemos advertido que el programa de la asignatura pone un marcado énfasis
en las estrategias cognitivas de los alumnos, apoyandose en la pedagogia de aprendizaje
basada en procesos y contemplando las estrategias clasicas de nivel superior (por ejemplo,
reconocimiento de elementos no linglisticos, activacion del conocimiento previo, prediccion,
lectura de sobrevuelo para extraer ideas principales), de nivel inferior (por ejemplo, identificacion
de marcas cohesivas y retdricas, inferencia de palabras desconocidas) y de metacognicién (por
ejemplo, monitoring). Sin embargo, este énfasis en los procesos cognitivos de los estudiantes
como lectores individuales que interactian con el texto suele eclipsar, en cierto modo, aspectos
referidos a las particularidades de la lectura de géneros especificos, al contexto académico, a la
situacidon comunicativa y al sentido de pertenencia de los alumnos a la comunidad universitaria
y a la comunidad de la disciplina. Por estas razones, en ambas asignaturas consideramos
importante incorporar una propuesta didactica basada en lineas pedagdgicas que nos permitan
incluir dos ejes centrales: el desarrollo de la identidad de los alumnos como miembros de la
cultura académica de la universidad y la ingenieria y la sensibilizacién de los alumnos en cuanto
al propésito social y comunicativo de los textos especificos de su disciplina.

Por todo lo expuesto, nos propusimos implementar un enfoque para abordar la lectura
como herramienta que favorezca, por un lado, las estrategias y acciones que los estudiantes
ponen en marcha al abordar textos universitarios para lograr propdsitos retéricos y sociales
en la universidad vy, por otro lado, los procesos cognitivos mediante los cuales los estudiantes
incorporan contenidos especificos de las asignaturas.

Dada la necesidad de que los alumnos se apropien tanto del contenido como del lenguaje propio
de la disciplina, presentamos una propuesta de intervencién pedagdgica para la ensefianza
explicita de libros de texto. En las secciones que siguen, nos detendremos en los objetivos del
proyecto que describimos en este trabajo, los fundamentos tedricos que lo sustentan y los
procedimientos llevados a cabo.
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2. Objetivos del proyecto
2.1. Objetivo general

Potenciar el aprendizaje desde una propuesta didactica para la ensefianza explicita de la lectura
de libros de textos a partir de la pedagogia de género y el trabajo colaborativo entre las catedras
Mecdnica y Tecnologia de Materiales e Inglés Técnico Nivel ll.

2.2. Objetivos especificos

a. Incorporar la ensefianza explicita de género en las clases de Mecdnica y Tecnologia de
Materiales e Inglés Técnico Nivel Il a partir del trabajo colaborativo de ingenieros especialistas
en la disciplina y docentes de inglés.

b. Guiary asistir a los alumnos en la lectura de libros de texto mediante un proceso de andamiaje
basado en la ensefianza de género.

c. Sensibilizar a los alumnos sobre el propdsito comunicativo y el rol social de los libros de texto
en el ambito académico y en la comunicacién del conocimiento.

d. Familiarizar a los alumnos sobre las caracteristicas y significados de los recursos léxico-
gramaticales, retdricos y discursivos de los libros de texto como género académico.

e. Desarrollar en los alumnos la capacidad de reconocer y distinguir los libros de texto de otros
géneros académicos y no académicos.

f. Acompafiar alos alumnos en el desarrollo de saberes y competencias que propicien la lectura
autonoma del lenguaje cientifico-académico de la disciplina.

g. Fomentar y propiciar en los alumnos la conciencia y el desarrollo de una identidad y sentido
de pertenencia a la cultura académica de la universidad y de la disciplina.

3. Marco tedrico y metodoldgico

Presentamos una propuesta innovadora que implica rupturas con practicas preexistentes: por
un lado, proponemos el trabajo colaborativo entre ingenieros y docentes de inglés, un abordaje
gue, hasta lo que conocemos, alin no se ha llevado a cabo en la Facultad de Ingenieria (UNRC);
por otro lado, proponemos una diddctica basada en género que tiene como objetivo principal
la ensefianza explicita de estos, con especial énfasis en la relacidn entre el sujeto y el contexto
(Swales, 1990). Dicha pedagogia presenta un gran desafio, dado que se aleja del clasico enfoque
de ensefianza de lectura con énfasis en los procesos cognitivos y la relacién entre el sujeto y su
mundo interno, tradicionalmente implementado en los cursos de inglés de la UNRC.

En primer lugar, partimos de una propuesta de trabajo colaborativo entre ingenieros que dictan
la materia de especialidad, Mecdnica y Tecnologia de Materiales, y docentes a cargo del dictado
del curso de inglés con fines especificos, Inglés Técnico Nivel Il. Sostenemos que el trabajo
conjunto entre especialistas en Ingenieria y especialistas en Lengua enriquecera el tratamiento
de los textos desde la mirada disciplinar y desde la mirada lingliistica. De acuerdo a Swales
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(1990), trabajar con grupos disciplinares homogéneos tiene la ventaja de poder identificar
las particularidades asociadas a la especificidad de cada campo disciplinar. La dificultad de los
docentes de Inglés para familiarizarse con las disciplinas (Swales, 1990) puede superarse a partir
del trabajo conjunto entre los docentes de las asignaturas de contenido, en este caso ingenieros,
y los docentes de Inglés.

En segundo lugar, asumiendo el potencial que tiene el concepto de género como herramienta
pedagdgica y la ventaja que se ha demostrado respecto a la ensefianza explicita de géneros
académicos (Hyland, 2003,2007; Hyon, 2002; Johns, 1995), en nuestra propuestaimplementamos
la ensefianza de los rasgos genéricos prototipicos de los libros de texto y sus funciones en el
contexto de la universidad. A fin de sistematizar nuestro disefio pedagdgico, incorporamos
fundamentos tedricos para la ensefianza explicita de: a) contexto de produccién y circulacién de
los libros de texto, b) propdsito social, c) estructura esquematica y d) lenguaje prototipico.

Enelareadelalinglistica aplicada, el concepto de género ha sido desarrollado desde tres escuelas
ampliamente reconocidas: Inglés con Fines Especificos (Bhatia, 1993, 2001, 2004, 2012; Dudley-
Evans, 1994, 1997; Dudley-Evans y St John, 1998; Swales, 1990, 2004, 2009, entre otros), Nueva
Retdrica (Bazerman, 1994; Berkenkotter y Huckin, 1995; Miller, 1984, entre otros) y Escuela
Australiana (Christie, 1997; Martin, 1984, 1997; Martin y Rose, 2008, entre otros). Cada una de
estas tradiciones académicas se han desarrollado de manera independiente para responder a
intereses especificos en distintos contextos y por lo tanto, presentan diferencias y similitudes
en cuanto a los objetivos de investigacidn, la metodologia de analisis, los contextos sociales
e institucionales de aplicacion, la conceptualizacion de género y la pedagogia de ensefanza
de género (Hyland, 2002; Hyon, 1996). Dado el objetivo de este trabajo, explicaremos nuestro
posicionamiento en cuanto a la conceptualizacién de género y la pedagogia de ensefianza de
género.

Nos basamos en el concepto de género elaborado por la Nueva Retérica e inglés con Fines
Especificos. La primera define a los géneros como actividades socialmente reconocidas en
contextos particulares, acentuando las acciones sociales que se llevan a cabo por medio de
los géneros (Miller, 1984). La segunda define a los géneros como textos escritos y orales con
caracteristicas linglisticas y retdricas y propésitos sociales y comunicativos especificos (Bhatia,
1993, 2004; Swales, 1990, 2004). Al igual que la Nueva Retérica, la escuela de Inglés con Fines
Especificos identifica a los géneros como eventos comunicativos socialmente reconocidos por
los miembros de una determinada cultura. Ambas tradiciones académicas reconocen a los
géneros como entidades con un nombre especifico que les da identidad social en determinadas
culturas e instituciones. Desde esta perspectiva, podemos mencionar como ejemplos en el
ambito académico: el articulo de investigacion, la resefa bibliografica, el libro de texto, la tesis
y la monografia. En sintesis, los géneros son textos caracterizados por convenciones lingliisticas
y retdricas especificas y son creados en respuesta a actividades sociales que se llevan a cabo
rutinariamente en determinados contextos culturales.

La idea central de esta definicidn es que los textos pueden agruparse por ser ejemplares de un
género que se utiliza con propdsitos culturalmente reconocidos en contextos sociales.
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Pese a ciertas diferencias en cuanto a los contextos de aplicacidn, las tres tradiciones tedricas
presentan ciertos puntos en comun respecto de los enfoques para la ensefianza de los géneros.
Es importante destacar que las pedagogias propuestas por cada escuela son compatibles. De
hecho, consideramos que la integracidén de aspectos centrales de los tres enfoques representa
un potencial pedagdgico muy interesante. Por lo tanto, proponemos integrar elementos
axiomaticos de cada escuela, tal como detallamos en la Tabla 1. Asimismo, destacamos que las
tres tradiciones buscan desarrollar en los alumnos el dominio y la autonomia en el uso de los
géneros de una cultura, asumiendo que dicho conocimiento y control les facilitard su desempefio
y participacion en los distintos contextos.

Tabla 1

Lineamientos pedagdgicos centrales propuestos por cada escuela de género

Escuela Aspecto pedagdgico considerado en nuestra propuesta

. = Aprendizaje in situ: participacion en diferentes actividades propias de
Nueva Retorica ) o
cada comunidad disciplinar.

= Concientizacion/familiarizacion de estructuras retéricas, propdsitos

Inglés con Fines - . P ,
g retdricos/sociales y elementos linglisticos de cada género.

Especificos

= Participacién en la comunidad discursiva de cada disciplina.

= Ensefianza explicita de los géneros a partir de un proceso de andamiaje
Escuela Australiana en el cual la intervencién del docente va disminuyendo gradualmente

hasta lograr la autonomia del alumno.

Fuente: elaboracidn propia

4. El género objeto de enseiianza en el proyecto

Para implementar nuestra propuesta pedagdgica, nos basamos en la ensefianza del libro de
texto. Este representa uno de los géneros de mayor impacto en la educacion profesional y
técnica (Parodi, 2010) y uno de los géneros mas leidos por los estudiantes de grado en el ambito
universitario, dado que constituye una importante fuente para la adquisicion de conceptos,
metodologias, normas y valores de las distintas disciplinas (Cubo de Severino, 2005; Hyland,
1999; Parodi, 2010). Aprender a leer libros de texto es, sin duda, una de las principales actividades
de los estudiantes universitarios, ya que este tipo de lectura supone conocimientos y estrategias
gue los estudiantes, en general, no han desarrollado en el nivel medio, donde circulan libros de
texto que presentan ciertas diferencias con los libros universitarios (Cubo de Severino, 2005;
Parodi, 2010).

Una de las caracteristicas que lo distinguen de otros géneros académicos es que los libros de texto
integran el discurso cientifico de cada disciplina y el discurso divulgativo-didactico de los géneros
pedagdgicos (Cubo de Severino, 2005). Por lo tanto, combinan el lenguaje especializado de cada
disciplina y el lenguaje académico de los textos pedagdgicos para, por un lado, sensibilizar a los
lectores en cuanto al lenguaje y la retérica propia de cada disciplina y, por otro lado, explicar el
contenido especifico de acuerdo al nivel de conocimiento y experiencia de los lectores (Hyland,
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1999). En consonancia con el marco tedrico-metodoldgico que fundamenta nuestra propuesta
y objetivos, proponemos la ensefianza explicita de la lectura de libros de texto, asumiendo
que esto ayudara a los estudiantes a adquirir no solo el conocimiento de una asignatura sino,
también, el lenguaje especializado y la retdrica de la disciplina, herramientas que facilitaran la
participacion de los alumnos en la cultura académica de la universidad y de la ingenieria.

5. Descripcion de la innovacion

Con la base de los fundamentos tedricos a los cuales adherimos, disefiamos e implementamos
las actividades y acciones que se detallan a continuacion. Organizamos etapas de trabajo en
las cuales el grado de intervencion de los docentes disminuye gradualmente en un proceso de
andamiaje que articula el aprendizaje contextualizado in situ para fomentar la lectura como
actividad auténtica en la comunidad de la ingenieria y la concientizacidn y familiarizacién sobre
los elementos que caracterizan al libro de texto.

5.1. Actividades en el aula

La interaccidén entre los docentes ingenieros y los docenes de Inglés se implementd de la siguiente
manera. Los especialistas en la disciplina proporcionaron material de lectura eninglés relacionado
a la asignatura Mecdnica y Tecnologia de Materiales. Los docentes de inglés elaboraron una
guia de trabajo en base al material sugerido por los ingenieros y utilizaron la guia al inicio del
dictado de la materia Inglés Técnico Nivel Il. De este modo, los alumnos pudieron abordar parte
del capitulo de un libro en inglés acerca de temas con los que estaban familiarizados. Por otra
parte, con la colaboracién de los docentes de Inglés, los docentes ingenieros disefiaron una guia
de trabajo que tenia como objetivo la ensefianza de contenidos de la asignatura y la lectura y
concientizacion sobre el libro de texto.

Con el objetivo de incorporar la ensefianza explicita del libro de texto y sistematizar su contexto
social y propésito retérico en la ingenieria, aplicamos las siguientes estrategias y recursos
pedagdgicos: a) noticing (darse cuenta) para el reconocimiento e identificacién de rasgos
distintivos del libro de texto; b) concientizacién, sensibilizacion y familiarizacién sobre las
caracteristicas y funciones de los libros de textos; c) interaccion y trabajo grupal que propicien
el debate; d) textos ejemplares para ilustrar el género; e) lectura independiente, sin la presencia
del docente; f) presentaciones en Power Point y guias de trabajo.

Realizamos distintas actividades, que se mencionan a continuacidn, en el contexto dulico de
cada asignatura para fomentar una metodologia comunicativa-interactiva que propicie la
participacion de los alumnos. Tal como anticipamos, el grado de intervencion de los docentes
se modifica paulatinamente. En las primeras actividades, los docentes adoptamos un rol de
acompafnamiento intenso que se va reduciendo para que los alumnos asuman una participacién
comprometida y auténoma desde la experiencia:

= Se incentiva y guia a los alumnos hacia la reflexion, el reconocimiento y la articulacion entre
los contenidos conceptuales de la disciplina.
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= Se fomenta en los alumnos la reflexion sobre sus practicas de lectura como estudiantes
universitarios de ingenieria. Se los guia para que piensen de manera mas consciente sobre
los tipos de textos que han leido y leen habitualmente en las asignaturas.

= Se presenta y sistematiza el libro de texto como género académico en una dinamica aulica
“docente-clase completa” en la cual los docentes presentan, explican y familiarizan a los
alumnos sobre las caracteristicas de los libros de texto. Esta interaccion docentes-alumnos
transcurre principalmente a partir de las explicaciones orales de los docentes con apoyo
visual y se fomenta en todo momento la participacion de los alumnos.

= Se reflexiona sobre los propdsitos sociales del libro de texto en la universidad, atendiendo a la
situacidon de comunicacién que da origen al género: a) propdsito culturalmente reconocido; b)
tipo de informacién que comunica y la situacidon de comunicacion técnica-especializada que
contextualiza al texto; c) escritores y lectores y las relaciones entre estos. Se hacen notar las
caracteristicas del contexto de produccién y circulaciéon de los libros de texto, incentivando a
los alumnos a reflexionar sobre el rol de este género en el dmbito académico y el rol que ellos
mismos asumen como lectores.

= Se muestra la organizacion global de los libros de texto. Se destacan aspectos linglisticos e
icdnicos que contribuyen a sefialar la organizacidn, tales como titulos y subtitulos, graficos y
figuras, tipos y tamafios de letras y disposicion general de la informacion.

= Se observan, se hacen notar y se identifican los aspectos léxico-gramaticales, discursivos y
retdricos mas relevantes que caracterizan a los libros de texto como género.

= Se lleva a cabo una lectura conjunta de libros de texto entre los docentes y los estudiantes
en una dindmica que permite la lectura grupal del texto mediada por los docentes. Dicha
dindmica es, en primer lugar, una interaccidon “docente-clase completa” y en segundo lugar,
una metodologia de trabajo entre los docentes y distintos grupos de alumnos. Se proporcionan
consignas semiguiadas promoviendo el desarrollo auténomo.

= Se proponen instancias de lectura auténoma para que los alumnos aborden libros de texto
sin la presencia de los docentes, extra clase.

6. Evaluacion

Para la evaluacién de nuestra propuesta, identificamos indicadores que den pauta del progreso
de los estudiantes a partir del aprendizaje de la lectura basada en género para: a) aplicar los
procedimientos y estrategias que toman lugar durante la lectura de libros de texto; b) abordar los
contenidos presentados en las asignaturas; c) profundizar la identidad como miembros activos
de la comunidad académica universitaria y el perfil profesional. Como se observa en la Tabla 2,
se triangulan distintos instrumentos de evaluacion®.

11 Al cierre de este trabajo, se han llevado a cabo observaciones y se han administrado cuestionarios y evaluaciones
escritas en cada asignatura. Se prevé la implementacion de otros instrumentos de evaluacion hacia el final del
segundo cuatrimestre del afio 2016. Los datos obtenidos seran procesados en su conjunto una vez finalizado el afio
lectivo 2016.
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Tabla 2

Instrumentos y procedimientos de evaluacion de la propuesta diddctica

Metodologia Propuesta

a) Observaciones no estructuradas de los docentes sobre lo que sucede en el

ué se utiliza para
Q P aula.

evaluar
b) Cuestionarios semiguiados con preguntas abiertas y cerradas.
(Instrumentos)
c¢) Produccion escrita de los estudiantes: parciales, practicos y guias de trabajo.

a) Durante y después de la clase, los docentes toman nota de lo observado en

i } el aula: participacidn de los estudiantes, interacciones, acciones, actitudes, etc.
Como se evaltlia

( b) Para las preguntas abiertas, los estudiantes pueden hacer comentarios y
Técnicas y
o expresarse libremente. Para las preguntas cerradas, deben seleccionar posibles
procedimientos) ] ) L »
respuestas. Deben aplicar estrategias de meta-cognicidn y reflexion.

c) Los docentes evalluan cuantitativa y cualitativamente el desempefio de los

estudiantes.

a) Participacién y argumentacion de los estudiantes en las actividades aulicas:

i i capacidad de sintesis, relaciones, interaccién de conceptos, etc.
Qué se evalua

) ) c) Las actitudes, perspectivas, percepciones, reacciones, y opiniones de los
(Dimensiones de . . . . )
(lisis) estudiantes sobre la pedagogia empleada; posicionamientos de los estudiantes
analisis
como miembros de la comunidad universitaria y disciplinar.

c) El dominio de los estudiantes respecto al contenido (conocimiento: teoria,

conceptos) y la situacion de comunicacion (habilidad: lectura de libros de texto).

Quiénes evalian | Los docentes de Mecdnica y Tecnologia de Materiales e Inglés Técnico Nivel Il.

Dodnde se evalia | Todos los instrumentos de evaluacion se administraran en el aula.

Fuente: elaboracion propia

CONCLUSIONES

El proyecto que hemos descripto en este trabajo se encuentra en ejecucion; por lo tanto aln
no se han implementado todos los instrumentos de evaluacidn y no se han procesado los datos
recolectados. No obstante, a partir de nuestras observaciones y percepciones podemos decir que
los avances realizados en el primer afio de ejecucion (2015) y en lo transcurrido en el segundo
afio (2016) han sido positivos. Fomentamos la participacion de los alumnos y los incentivamos
a expresar de manera espontdnea sus percepciones e inquietudes acerca de la lectura de libros
de texto, la importancia de abordarlos como alumnos universitarios, el valor del género para su
formacion universitaria y sus rasgos mas distintivos.

También creamos espacios de dialogo para promover en los alumnos su posicionamiento como
miembros de la comunidad universitaria y su perfil profesional. A partir de una mirada personal
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de la dindmica del aula, percibimos que la modalidad de ensefianza basada en la pedagogia de
género y en el trabajo colaborativo entre docentes de distintas asignaturas tiene un importante
valor pedagdgico y supone una innovacién respecto de las practicas tradicionales de las
asignaturas de especialidad y las de Inglés en la Facultad de Ingenieria (UNRC), usualmente
centradas, en el primer caso, en la ensefianza de contenidos disciplinares y en el segundo caso,
en la ensefianza de estructuras gramaticales. Nuestra experiencia nos ha demostrado que las
herramientas propuestas pueden ser transversalizadas a diferentes espacios curriculares.
Asimismo, la propuesta de innovacidon nos permitié: a) sensibilizar a los alumnos sobre el
propdsito comunicativo, el rol social y los rasgos genéricos de los libros de texto; b) desarrollar
en los alumnos la capacidad de reconocer y distinguir los libros de texto de otros géneros; c)
acompafiar a los alumnos en el desarrollo de saberes y competencias que propicien la lectura
auténoma y d) fomentar en los alumnos la conciencia y el desarrollo de una identidad y sentido
de pertenencia a la cultura académica de la universidad y de la disciplina.
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LA CONSTRUCCION DE TEXTOS ESCRITOS Y ORALES EN UN
TALLER DE ESCRITURA ACADEMICA. UN RECORRIDO POR SUS
PUNTOS DE CONVERGENCIA Y DIVERGENCIA
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Resumen

El Taller de Escritura Académica (TEA), desarrollado en la carrera de Letras en la Universidad
Nacional de Mar del Plata, es un espacio destinado al analisis y produccion de formatos textuales
académicos, como la resefia, el articulo académico, el articulo de divulgacién, proyecto de
investigacidn, entre otros. Sin desatender las especificidades que presentan cada uno de estos
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tipos discursivos, todos ellos son abordados desde dos ejes, la lectura y la escritura, prdcticas
que entendemos constituyen un mismo proceso. En cuanto a la lectura, se propone un modo

de leer que supone no solo procesar la informacién de los textos, sino también examinar sus
aspectos compositivos, su estructura; en cuanto a la escritura, la concebimos como una practica,
como un proceso continuo de versiones perfectibles, por lo que auspiciamos el trabajo con
borradores, versiones y planes textuales. Dentro de los requisitos para aprobar la cursada se
encuentra la elaboracion de cuatro trabajos practicos obligatorios. Uno de ellos consiste en la
confeccién de un articulo de divulgacién sobre un tema libre, es decir, a elecciéon del mismo
estudiante, y el siguiente trabajo practico obligatorio consta del desarrollo de una clase oral, de
aproximadamente 10 minutos, sobre el mismo tema que se abordd en el articulo. En el presente
trabajo cotejaremos y pondremos en relacién estos ejercicios con el propésito de analizar los
diversos modos en que los estudiantes organizan las estructuras de las exposiciones, la seleccion
de contenidos que llevan a cabo en unay otra presentacidn, la eleccidn del registro, entre otras
cuestiones, para asi indagar en las operatorias y estrategias que ponen en marcha a la hora de
desarrollar un mismo tema bajo dos formatos diversos: uno escrito y otro oral.

Palabras clave: Escritura Académica - Oralidad - Taller
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INTRODUCCION

En esta presentacién, nos proponemos comunicar una experiencia desarrollada en el Taller de
Escritura Académica (TEA) de la Universidad Nacional de Mar del Plata.? El Taller constituye un
espacio destinado al analisis y produccién de formatos textuales académicos, como la resefia,
el articulo académico, el articulo de divulgacion, la ponencia, el proyecto de investigacion, entre
otros. Sin desatender las especificidades que presenta cada uno de estos tipos discursivos,
todos ellos son abordados desde dos ejes, la lectura y la escritura, practicas que entendemos
constituyen un mismo proceso. En cuanto a la lectura, se propone un modo de leer que supone
no solo procesar la informacion de los textos, sino también examinar sus aspectos compositivos,
su estructura, lo que se vincula con lo que Daniel Cassany ha denominado “leer como escritor”
(1995). En cuanto a la escritura, la concebimos como una practica, como un proceso continuo
de versiones perfectibles, por lo que auspiciamos el trabajo con borradores y planes textuales.
La modalidad de taller, a partir de su dindmica interactiva y dialdgica, constituye el ambito mas
adecuado para llevar a cabo dichas propuestas.

Dentro de los requisitos para aprobar la cursada se encuentra la elaboracién de un articulo de
divulgacion sobre un tema libre, es decir, a eleccién del mismo estudiante, y el desarrollo de una
exposicién académica oral, de aproximadamente 10 minutos, sobre el mismo tema que se abordd
en el articulo. En la presente comunicacion cotejaremos estos ejercicios con el propédsito de
analizar sus falencias y aciertos, y observar las estrategias que los estudiantes ponen en marcha
a la hora de desarrollar un mismo tema bajo dos cddigos distintos, uno escrito y otro oral. Cabe
sefialar que la inclusién de actos de oralidad dentro del programa del Taller tiene como fin que el
alumno identifique e incorpore las normas y convenciones propias de los discursos académicos
orales, en tanto, a lo largo de su carrera, se le demandara necesariamente la produccion de este
tipo de discursos.

Primeras etapas de la construccion de los textos: seleccion del tema, busqueda
de bibliografia y plan de escritura/guion

Como loindicamos anteriormente, los estudiantes son quienes eligen la tematica que abordaran
en sus composiciones, aunque de todos modos se destina un espacio para consultarla, dado que,
en ciertos casos, debe ser reformulada, ya sea por la amplitud o vaguedad que presenta. Asi, si
bien la eleccion es libre, los docentes guiamos y acompafiamos esa busqueda.

La decision de que el tema sea libre se justifica por varias causas. En primer lugar, el Taller no
recibe solo a estudiantes de Letras, sino también de otras carreras de Humanidades e inclusive
de otras unidades académicas, por lo que el alumnado proviene de variadas y diversas disciplinas
y, en consecuencia, presentan intereses disimiles. Esto se evidencia en la heterogeneidad
de los temas que seleccionaron los alumnos en las uUltimas dos emisiones del Taller “2013 y

2 pesde 2013 me desempefio como docente auxiliar en dicho espacio, junto con los doctores Aymara de Llano y
Francisco Aiello. La asignatura surge en 1999 a partir de la iniciativa de las doctoras de Llano y Laura Scarano, y en
sus comienzos constituia una materia optativa. Actualmente es obligatoria para la carrera de Licenciatura en Letras,
aunque también recibe a estudiantes de otras carreras de la Facultad de Humanidades, e incluso, de otras unidades
académicas.
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2015”, entre los que se encontraron los siguientes: el repositorio institucional, la xenofobia
en el naturalismo argentino, los mercados novohispanos, el arte contemporaneo, el futbol en
la literatura latinoamericana, la comedia de Lope de Vega, las enzimas, el manga japonés, la
figura de Esteban Echeverria, la metaficcion, entre otros. Otra de las razones se funda en el
hecho de que el tema se mantiene en el trabajo siguiente “e incluso, en el trabajo final” por lo
que consideramos fundamental que el asunto los convoque y entusiasme, con el fin de que la
experiencia resulte mas enriquecedora. Finalmente, cabe sefialar que en todas las emisiones del
TEA contamos con alumnos que se encuentran comenzando a escribir sus tesinas de grado, por
lo que tener la posibilidad de elegir un tema vinculado con su trabajo de investigacién les resulta
sumamente provechoso.

Un momento previo a la elaboracidon de las presentaciones lo constituye la busqueda de
bibliografia sobre la temdtica elegida, etapa ineludible a la hora de construir un texto académico,
dado el caracter dialdgico de este tipo de discurso. El saber académico, en palabras de Hyland
(2000), implica una “construccidn colaborativa de conocimiento” (p. 343), razén por la cual estos
textos deben referir, necesariamente, a investigaciones previas.

En el proceso de busqueda bibliografica se les solicita a los alumnos que registren las fuentes de
donde extraen la informacidn con el fin de poder contextualizarla, cuestién que consideramos
clave y necesaria para abordar de modo pertinente un texto académico. En este sentido,
advertimos una debilidad en el tipo de lectura que se auspicia, en general, en la Universidad,
en tanto el uso indistinto de fotocopias, ya sea de libros o capitulos de libros, articulos, actas o
partes de un texto mas extenso, propicia una lectura fragmentaria y descontextualizada que no
favorece las exigencias de lectura universitaria (Narvaja de Arnoux, Di Stéfano y Pereira, 2002). Al
mismo tiempo, el contacto con materiales despojados de las fuentes de donde provienen priva
a los lectores de contexto y paratexto, los cuales permiten ubicarse frente al texto para, de ese
modo, regular su abordaje (Carlino, 2001). Por estas razones, solicitamos, tanto en este como
en cada rastreo bibliografico llevado a cabo por los alumnos, el detalle pormenorizado de los
materiales consultados.

Los estudiantes exploran distintos textos con el fin de investigar sobre el tema elegido. Para
tal fin, se les propone una serie de estrategias de lectura que les permita discriminar las ideas
centrales de las secundarias vy, siguiendo a Lucia Natale (2007), podrian reunirse en tres grandes
grupos: 1- anticipar el contenido del texto o del documento a partir del rastreo y analisis de los
elementos paratextuales; 2- subrayar los textos y “escribir la lectura”, con el fin de seleccionar
y jerarquizar la informacidon mas relevante y 3- tomar notas y confeccionar diagramas, mapas
conceptuales, resumenes o fichas (Natale, 2007, p.127).

Finalmente, una vez relevado el material bibliografico, se propone como paso siguiente la
elaboracion de un plan de escritura previo a la composicion del articulo, con el objetivo central de
organizar las ideas, el contenido y la estructura del texto. Para ello, partimos de la propuesta de
Scaranoyde Llano (2012), quienes recomiendan la técnica del torbellino de ideas o brainstorming
con el propdsito de enunciar los conceptos, ejes tematicos o nociones que se quieren tratar en
los escritos, superar el bloqueo que impone la pagina en blanco y activar el inicio de la escritura.
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Una vez registrados, en forma cadtica, los primeros enunciados se sugiere darles un orden
jerarquico, lo que da como resultado un esquema que orientard el primer borrador del texto.

En cuanto a la exposicién oral, proponemos la confeccién de un guion para organizar las ideas
que se pretenden desarrollar. Este consiste en la elaboracién de un esquema que de cuenta de
los nucleos tematicos, su orden y progresidn, con el objetivo de mantener la continuidad del
discurso y no improvisar. Asimismo, se recomienda que no redacten la presentacién de modo
completo para evitar, en el momento de la exposicion, su lectura.

El articulo de divulgacion

Los textos, como bien lo sefialan Narvaja de Arnoux, Di Stéfano y Pereira (2002), poseen una
dimensién enunciativa por la cual, en funcidn de la situacidon comunicativa para la que fueron
previstos, presentan un modo particular de construccion del enunciador, del referente y del
enunciatario, al mismo tiempo que responden a caracteristicas genéricas vinculadas con
practicas discursivas histdrica y socialmente determinadas. En cuanto al articulo de divulgacion,
su objetivo principal es difundir un conocimiento a un publico no especializado y, en general,
es escrito por investigadores y cientificos que, paralelamente a la redaccién y publicacién de
articulos académicos, se proponen ampliar la difusion de sus resultados a una audiencia mayor,
motivo por el cual sus vias de circulacién son revistas de difusion e interés general o los multiples
formatos del periodismo especializado. Por estas razones, en relacién con el articulo académico,
presenta un registro de lenguaje mas llano y accesible, evita una rigurosa argumentacion “en
tanto su objetivo principal es difundir los aspectos centrales de un determinado tema” y su
estructura es mas laxa.

A partir de este recorrido sobre dicho tipo discursivo, expondremos las particularidades que
presentaron los articulos de divulgacion confeccionados por los estudiantes en las dos ultimas
emisiones del TEA. En primer lugar, destacamos fundamentalmente la pertinencia de los titulos
elegidos y los parrafos introductorios de sus textos, en tanto evidencian la intencién de captar
el interés de un posible enunciatario, lo que en este tipo discursivo constituye una cuestion
relevante. Algunos de los titulos fueron los siguientes: “Un nuevo desafio para las universidades”
(sobre el repositorio institucional), “Escritores de suefios” (sobre el futbol en la literatura
latinoamericana), “Ser un romantico” (sobre Esteban Echeverria) y “Entrar y salir de la ficcion: el
lector en su laberinto” (sobre la metaficcidn). Estos titulos no solo denotan si no que implican un
campo de sugerencia connotativo.

Con respecto a los parrafos de encabezamiento, el predominio de ciertas estrategias nos
permite reunir las producciones en tres grupos. El primero estd compuesto por aquellos textos
cuyos parrafos introductorios presentan el tema de un modo general, como lo observamos en
el siguiente ejemplo correspondiente al articulo “Escritores de suefios”, sobre el futbol en la

literatura latinoamericana:

El fatbol atraviesa innumerables barreras. Supera fronteras. No discrimina condicién social, etnia o
religién. Y no escapa a ninguno de los ambitos del conocimiento. Filésofos, socidlogos, historiadores,
cientificos, todos caen rendidos a sus pies. Los escritores no son la excepcidn. Sobre todo aquellos
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nacidos en Latinoamérica, donde se vive el futbol como un ritual sagrado, una marca de identidad
imborrable para los pueblos.

Para la introduccién de su articulo, el enunciador comienza con un tema de cardcter general
y abarcador, conocido por todos, para posteriormente delimitarlo y acotarlo a su objeto de
interés: la relacidn entre el futbol y los escritores latinoamericanos, entre el futbol y la literatura
de Latinoamérica. Cabe sefialar que este tipo de inicio fue el predominante en los articulos de
divulgacion producidos por los estudiantes.

Un segundo grupo lo constituyen aquellas producciones en las que los parrafos inician con
la descripcion de una escena hipotética o imaginaria, recurso que se observa en el siguiente
ejemplo que forma parte del articulo sobre metaficcion, “Entrar y salir de la ficcion: el lector en
su laberinto”:

Un papel de regalo a medio romper cubre la tapa del libro. Sin embargo podemos advertir parte de las
imagenes de la ilustracion. Nos deshacemos del papel y la tapa nos muestra a una nifa sosteniendo
un libro cuya tapa tiene la imagen de una nifia sosteniendo un libro cuya tapa vy asi hasta el infinito.
Todavia no traspasamos el umbral de la portada y el libro ya nos desacomodé. Este texto le exige al
lector correrse del sitio conocido, ubicarse en otro lugar. Diferente y extrafio. Somos extranjeros en
un espacio de lectura inexplorado. Si el argumento deja de ser el eje del texto, équé nos depara la
lectura de un libro que parece aun no haber comenzado? Se desarticula el lugar del lector no solo
porque el procedimiento narrativo es diferente sino, también, porque sacude el modo habitual de
leer. De esta manera ingresamos a El libro en el libro en el libro de Jorg Mdiller, texto que propone la
posibilidad cierta de vivenciar la experiencia de lectura como un juego donde las reglas se reinventan
junto con los modos de leer.

En este caso, el inicio estd compuesto por una situacién imaginaria de la que, hipotéticamente,
forma parte el sujeto de la enunciacion. A partir de la escena de lectura que se plantea en las
primeras lineas, y el efecto que genera el libro en cuestidn, se contextualiza y presenta el tépico
del articulo, la metaficcion.

Finalmente advertimos un tercer grupo que se halla constituido por los textos cuyo primer
parrafo comienza con una pregunta retérica, tal es el caso del articulo “La comedia de Lope de
Vega. Hacia el cambio de siglo”, en el que se apela a dicho recurso con el propdsito de introducir
la tematica:

¢Coémo hacer de una obra teatral un viaje sin retorno? Hay un camino trazado en la vida de Lope Vega
que puede ser reconstruido a partir de las comedias compuestas por el autor. En esta ocasion nos
detendremos a pensar en los Ultimos quince afios del siglo XVI y los primeros treinta del siglo XVII,
momento de desbordamiento literario en el cual nace el teatro moderno.

Los tres tipos de inicios sefialados “presentacion general del tema, descripcidén de una situacion
imaginaria o hipotética, empleo de preguntas retéricas” fueron los que predominaron en los
articulos de divulgacion. Los autores apelaron a estos recursos con el fin de captar el interés y
la atencion de los posibles lectores, lo que constituye uno de los objetivos de este tipo textual.

Cabe destacar, dentro de las fortalezas de los articulos, el uso de estrategias propias del discurso
explicativo, como la ejemplificacién, definicién, analogia, comparacién, entre otras, y su

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

135



Volver al INDICE

z

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
o
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
L
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

presencia indica el reconocimiento, por parte de quienes enuncian, de un destinatario que no se
halla necesariamente familiarizado con la tematica presentada; es decir, el tipo de enunciatario
gue presupone este género académico. Asimismo, aunque dicho formato textual no exija una
estructura estandarizada o rigida, los textos compuestos por los estudiantes presentan una
estructura en cuanto a los contenidos desarrollados, lo que evidencia la productividad del plan
de escritura elaborado previamente.

En cuanto a las falencias y debilidades que detectamos en los textos, encontramos que gran parte
de los errores predominantes se debe a una transgresién de las normas lingliisticas. Entre ellos
cabe destacar la oscilacién permanente entre tiempos verbales diversos, fundamentalmente
entre el tiempo presente y el pretérito perfecto del indicativo; un uso erréneo de la puntuacion,
en especial, de la coma y de los dos puntos; y un empleo incorrecto de los gerundios, lo que se
acrecienta a partir del uso excesivo que hacen de ese verboide. Asimismo, advertimos falencias
como la omision de conectores o un uso incorrecto de estos (por ejemplo, emplear conectores
contrastivos cuando no introducen ningln cambio en la orientacién argumentativa con respecto
al segmento anterior); oraciones que no presentan verbo; falta de concordancia entre sujeto y
predicado, entre otras.

A partir de lo examinado, entendemos que los aciertos y fortalezas de las producciones realizadas
por los estudiantes -titulos e introducciones que intentan ser atractivos y convocantes, empleo
de recursos explicativos- indican que reconocieron las caracteristicas genéricas del articulo de
divulgacion y lograron identificar el modo particular en el que se construyen las categorias de
enunciador, referente y enunciatario en este tipo discursivo, su situacién retérica. Con respecto a
los errores relevados, demuestran que los alumnos, en su mayoria, no respetaron las exigencias
Iéxicas y sintacticas ni los recursos cohesivos que demanda la elaboracién de un texto, lo cual
genera que no logre ser percibido como una verdadera unidad de significado. A propdsito de
esto, coincidimos con Claudia Toledo (2007) cuando plantea que, en general, el escritor descuida
dichas exigencias, ya sea porque es inexperto y no domina las convenciones del discurso o
porque la cantidad de decisiones que debe tomar al textualizar hacen que centre su atencidn
solo en garantizar la continuidad de sentido (Toledo, 2007, p.156). Consideramos preponderante
fomentar que los alumnos atiendan y tomen conciencia sobre dichas cuestiones, no solo porque
contribuyen a la coherencia y organizacidn interna de los textos, sino también porque un mayor
conocimiento de la escritura y sus normas permitird aprovechar y explotar la potencialidad
epistémica que posee esta practica.

La exposicion oral

El trabajo practico obligatorio posterior a la elaboracion del articulo de divulgacidn consiste en
el desarrollo de una exposicion oral, de aproximadamente 10 minutos, sobre la misma tematica
gue abordaron en el articulo. Cabe sefalar que constituye un tipo de oralidad elaborada, esto
es, que requiere necesariamente para su realizacion instancias previas de lectura y escritura. Sin
embargo, no se espera que el ejercicio consista en una mera transcripcién del cédigo escrito al
codigo oral, en tanto ambos presentan normas, convenciones y légicas disimiles. Por ejemplo,
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en la oralidad, la repeticién adquiere una funcion relevante, en tanto permite fijar contenidos,
al mismo tiempo que emergen cuestiones ausentes en el cddigo escrito, como la gestualidad,
entonacién o inflexiones de la voz, las cuales contribuyen a la construccién del discurso.
Asimismo, nociones centrales para la escritura como oracion o pdrrafo, no son determinantes
para la normativa de la oralidad (Scarano, de Llano, 2012, p.77). La exposicién debe simular ser
una clase universitaria, motivo por el cual se espera que no constituya solo una transmision de
informacion sino que establezca con el oyente un contrato de tipo cognitivo, esto es, que hagan
saber o conocer algo a su destinatario.

Junto a la preparacién del guion o esquema ya mencionado, recomendamos el uso de recursos y
materiales auxiliares, tradicionales y digitales, con el fin de que los empleen como herramientas
pedagdgicas para complementar el discurso. Se sugieren dichos apoyos ya que permiten disminuir
la ansiedad del orador, en tanto puede concentrar su atencién en otra actividad complementaria
fuera de la de hablar, al mismo tiempo que estimulan el interés de los oyentes, cooperan con la
comprension de la ideas expuestas, simplifican la informacidn, destacan los aspectos principales,
entre otras funciones (Scarano y de Llano, 2012).

Al momento de las presentaciones se les entrega a los alumnos una grilla mediante la cual
evaluan las exposiciones de sus compafieros, que cuenta con los siguientes items: introduccion,
organizacién de la exposicion o estructura, seleccidon de contenidos, conocimiento del tema,
manejo del tiempo, estilo discursivo, gestos y manejo de la voz, empleo del material auxiliar,
conclusiones y observaciones generales. El objetivo de ello es doble: por un lado, que reconozcan
los elementos centrales de un acto de oralidad, los cuales, en la grilla, aparecen discriminados vy,
por otro, se espera que la evaluacion de las presentaciones ajenas contribuya a que identifiquen
criterios para revisar las propias, en tanto el desarrollo de una posicion critica frente al trabajo
de terceros contribuye, inevitablemente, al desarrollo de una posicién critica frente al trabajo
propio. Cabe sefialar que las exposiciones se realizan hacia el final del cuatrimestre, por lo que
las reservas y reticencias que presentaban los estudiantes a la hora de evaluar las producciones
de los otros, en esta instancia ya han sido superadas.

La capacidad para hablar en publico constituye una combinacién de caracteristicas innatas y
adquiridas. La preparacion del orador consiste en saber ordenar sus ideas, encontrar un modo
adecuado de presentacidn y exposicion y lograr expresarlo satisfactoriamente (Scarano y de
Llano, 2012). En este sentido, resulta central el posicionamiento del expositor, de quien depende
en gran medida el éxito de la presentacién. La mayoria de las exposiciones pudo desarrollarse de
modo completo, esto es, salvo unas pocas excepciones, cumplieron con el tiempo pautado. Los
casos en los que la presentacidn se interrumpid fueron a causa de inseguridades del orador que,
luego de unos minutos, retomd nuevamente el discurso.

Destacamos que en las exposiciones no se mostraron dificultades en cuanto al conocimiento
del tema por parte del orador, quien lo traté de modo pertinente y adecuado, en relacion con
el contexto situacional. Para ello, en la mayor parte de las presentaciones se apeld a recursos
explicativos y se presentd un uso del lenguaje acorde con el destinatario presupuesto.
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La mayor parte de las falencias y debilidades se encontraron en las formas y modalidades de
la exposicidn. Entre estas, sefialamos la limitacién de vocabulario y el uso de muletillas, lo que
atentd contra la claridad expositiva y explicativa esperada. Asimismo, hubo casos en los que el
orador memorizo la presentacidn, lo que provocé un efecto de poca empatia con la audiencia y
artificialidad en el discurso.

En cuanto al uso de materiales auxiliares, las copias tradicionales y/o los libros tuvieron
preeminencia en la mayor parte de las exposiciones. Con excepcidon de unos pocos casos, no
fueron utilizados de modo satisfactorio dado que en general solo fueron entregados al publico
sin un andlisis o comentario complementario, por lo que no lograron aportar ningin aspecto
significativo a la comunicacién. En una de las exposiciones se apeld al recurso del Power Point,
pero también presenté falencias, en tanto las diapositivas fueron leidas en lugar de ser expuestas,
por lo que tampoco constituyé un verdadero aporte.

Si bien hubo presentaciones en las que se pudo reconocer una clara estructura y ordenamiento,
en general mostraron, en este aspecto, una debilidad. La ausencia de un guion o esquema, actitud
gue atribuimos a una falsa creencia que homologa oralidad con improvisacién, generé como

z

resultado un discurso sin seguimiento ldgico, de ahi que se observara un desvio tematico hacia
cuestiones secundarias. En otros casos, el conflicto se produjo en los finales de las exposiciones,
dado que ciertas presentaciones se detuvieron abruptamente, lo cual provocd un efecto de
incompletud.

CONSIDERACIONES FINALES
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Alo largo de la comunicacién recorrimos las debilidades y aciertos que presentaron los articulos
de divulgacién y las exposiciones académicas orales producidas por estudiantes del Taller de

escritura académica de la UNMGAP. Si bien las producciones corresponden a cédigos diferentes,
uno escrito y otro oral y, por lo tanto, poseen reglas y ldgicas particulares, detectamos ciertas
cuestiones que nos permiten aventurar una serie de consideraciones comunes.

En ambos casos, advertimos que los estudiantes lograron reconocer e identificar de modo
satisfactorio y pertinente la situacion comunicativa de los textos. Esto se evidencia en la
presentacion del tema, en la que predomind un registro expositivo y explicativo; en el
posicionamiento de los sujetos como enunciadores competentes y especializados en la tematica;
en el reconocimiento del destinatario como un sujeto no necesariamente conocedor del asunto
y en el objetivo principal de los discursos: difundir y explicar el tema en cuestién.

En cuanto a las dificultades y problematicas encontradas, si bien no son homologables, en tanto
corresponden a dos cédigos distintos, en ambos casos se vinculan con un desconocimiento de
las normas y convenciones propias de la oralidad y la escritura. Su incorporacién y uso correcto
constituye una cuestidn capital a atender, fomentar y trabajar en el dmbito académico, en tanto
el conocimiento de dichas normas y convenciones se traducira en la produccidn de textos claros,
rigurosos y coherentes.
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Resumen

El trabajo se enmarca en una investigacion que se orienté al estudio de la escritura profesional
desde la perspectiva de los psicopedagogos en ejercicio y de los docentes universitarios que
forman a estos profesionales. Se asume que las practicas de escritura son practicas sociales,
y que las profesiones construyen practicas distintivas de escritura, cuyo analisis se vuelve
necesario a fin de considerar su ensefianza en el dmbito universitario. Para acceder a las
practicas de escritura en las que participan los profesionales del campo psicopedagdgico, se
han realizado entrevistas a psicopedagogos que se desempefian en ambitos diversos (educativo
formal, salud y comunitario), y con diferentes afios de antigiiedad en la profesion. Asi mismo, se
entrevistd a docentes de materias especificas de la carrera para explorar su perspectiva acerca
de la escritura profesional y para evaluar el lugar que ocupa su ensefianza durante la formacién
de grado. Los datos asi obtenidos fueron sometidos a un andlisis cualitativo. Los resultados

|M

alcanzados permiten afirmar, entre otras cosas, que el “informe psicopedagdgico” es la clase de
texto que con mayor frecuencia declaran elaborar los psicopedagogos entrevistados. En funcién
de ello, y en base a los aportes de la Teoria de Género, se ha avanzado en la caracterizacién
del género “informe psicopedagdgico” a partir de antecedentes bibliograficos y del analisis de
textos ejemplares. En esta comunicacidn interesa compartir esa caracterizacion, atendiendo al
propdsito social, la estructura discursiva y las secuencias textuales identificadas en ese género.
Esta identificacién de patrones retdricos y caracteristicas léxico-gramaticales del informe
psicopedagdgico resulta un componente imprescindible para el desarrollo de una secuencia
didactica (que se prevé concretar) destinada a alumnos avanzados de la carrera y orientada a

la promocidn de aprendizajes vinculados a la produccién escrita de informes psicopedagégicos.

Palabras clave: Escritura Profesional - Informe Psicopedagdgico - Teoria de Género - Universidad
- Psicopedagogia
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INTRODUCCION

El trabajo se enmarca en dos proyectos de investigacion. Uno de ellos se orientd al estudio de la
escritura profesional desde la perspectiva de los psicopedagogos en ejercicio y de los docentes
universitarios que forman a estos profesionales?®. El otro, actualmente en curso, enfoca el estudio
de una experiencia de asesoramiento para la ensefianza de la escritura de un género profesional
en el marco de una asignatura del ultimo afio de la Licenciatura en Psicopedagogia, en la que
los alumnos desarrollan sus practicas pre profesionales!®. En ambos proyectos se asume que las
practicas de escritura son prdcticas sociales y que las profesiones construyen practicas distintivas
de escritura, cuyo analisis se vuelve necesario a fin de considerar su ensefianza en el ambito
universitario.

Para acceder a las practicas de escritura en las que participan los profesionales del campo
psicopedagdgico se han realizado entrevistas a psicopedagogos que se desempefnan en ambitos
diversos y con diferentes afios de antigliedad en la profesién. Asimismo, se entrevisto a
docentes de materias especificas de la carrera para explorar su perspectiva acerca de la escritura
profesional y para evaluar el lugar que ocupa su ensefianza durante la formacion de grado. Los
datos obtenidos fueron sometidos a un anlisis cualitativo.

Losresultadosalcanzados permiten afirmar, entre otras cosas, que el “informe psicopedagdgico”es
la clase de texto que con mayor frecuencia declaran elaborar los psicopedagogos entrevistados.
En funcidn de ello interesa avanzar, desde los aportes de la Teoria de Género, en la caracterizacion
del género “informe psicopedagdgico” a partir de antecedentes bibliograficos y del analisis de
textos ejemplares, elaborados por estudiantes avanzados y profesionales de la psicopedagogia.

La identificacion de patrones retdricos y caracteristicas l|éxico-gramaticales del informe
psicopedagogico resulta un componente imprescindible para el desarrollo de una secuencia
didactica (que se prevé concretar), destinada a alumnos avanzados de la carrera y orientada a la
promocion de aprendizajes vinculados a la produccidn escrita de este género en particular.

El propdsito de esta comunicacién es compartir los avances logrados respecto de esa
caracterizacion, atendiendo a las declaraciones de las profesionales que fueron entrevistadas y
considerando particularmente los informes elaborados por estudiantes al finalizar sus procesos
de practica preprofesional en instituciones de educacién formal®. El analisis se orienta a
identificar el propdsito social, la estructura discursiva y las secuencias textuales que le
son propios.

13 Proyecto: La escritura profesional y su ensefianza en el ambito universitario. Directora: A. Vazquez. Co directora: I.
Jakob. Aprobado y subsidiado por SeCyT “ UNRC. Periodo: 2012 - 2015

14 Proyecto: Asesoramiento para la ensefianza de la lectura y escritura en diferentes niveles del sistema educativo.
Directora: I. Jakob. Co director: P. Rosales. Aprobado y subsidiado por SeCyT “ UNRC. Periodo: 2016 - 2018

5 Enla asignatura Practica Profesional Psicopedagdgica en Educacion, correspondiente al 5to afio de la Lic. en
Psicopedagogia de la orientacion en educacion (UNRC).
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1. La enseiianza de la escritura profesional

En la dltima década se han puesto en marcha acciones que involucran a instituciones,
docentes y estudiantes en la empresa comun de desarrollar habilidades de produccién escrita
académico-profesional; se trata de experiencias particulares que manifiestan el compromiso
de investigadores y profesores universitarios con la ensefanza y el aprendizaje de las practicas
letradas de cada dominio disciplinario. Estas experiencias consideran a la escritura vinculada a
ambitos profesionales especificos como un objeto de ensefanza, es decir, como un contenido
a la par de los demas contenidos a ser comunicados (Cassany y Morales, 2009; Castafo y De
la Fuente, 2013; Kelly, Bazerman, Skukauskaite y Prothero, 2010; Mazzacaro y Oliva, 2012;
Muschietti y Vitali, 2012; Novo y Novo, 2012; Natale, 2013; Stagnaro, Camblong y Nicolini, 2012;
Stagnaro y Representacao, 2012).

Por cierto, las acciones docentes universitarias no agotan las posibilidades de aprendizaje de la
escritura profesional. Las competencias necesarias para escribir en la profesién se adquieren,
como afirman Bach y Lépez (2011), en distintos contextos y en diferentes momentos, no
solamente en el ambito académico ni en una Unica formacion inicial, ni tampoco exclusivamente
en el espacio acotado por las disciplinas universitarias. Estas autoras se refieren a la confluencia
de tres contextos en compleja interaccion, el académico, el del sector profesional y el especifico
del centro de trabajo particular como espacios de aprendizaje letrado. Se trata del desarrollo de
nuevas competencias comunicativas que se integran a las ya adquiridas en el ambito académico
y en las practicas profesionales, tornandose asi borrosa la distincidn entre el espacio de creacién
de conocimiento y formacion y el de aplicacion de la formacidn recibida.

En una direccion complementaria, Camps Mundd y Castellé Badia (2013) asumen tres supuestos
para la ensefianza de la escritura profesional: reconocer la especificidad de los géneros cientificos
profesionales; reconocer la especificidad de los géneros educativos académicos; asumir que en
la universidad conviven ambitos discursivos diversos al mismo tiempo que interrelacionados.
Las autoras recomiendan configurar situaciones de ensefianza en las que los estudiantes hagan
uso de los géneros propios de campos profesionales especificos, aunque por concretarse en
entornos académicos no deben confundirse con los propiamente profesionales.

2. Categorias de la Lingiiistica Sistémica Funcional para contribuir a una
caracterizacion de género del Informe Psicopedagogico

La Linglistica Sistémica Funcional (LSF) (Halliday, 1994) reconoce al lenguaje como una
herramienta comunicativa, una practica social en la cual se construye el ser individual y el ser
social. El nombre “sistémica funcional” se debe a que esta teoria considera al lenguaje como un
sistema de recursos linglisticos disponibles a partir de los cuales los usuarios eligen opciones
para expresar sus significados; a la vez, los diferentes significados expresados a través del sistema
linglistico cumplen diferentes funciones comunicativas (Eggins, 2001; Halliday, 1994; Halliday
y Hasan, 1990). Desde esta perspectiva, los hablantes de una lengua tienen a su disposicién
una serie de alternativas para comunicarse en diferentes contextos sociales y con propdsitos
sociales particulares a partir de la materializacidn de tres tipos de significados: el ideacional o
experiencial (relacionado con el campo o tema, que permite a los usuarios interpretar y organizar
su experiencia y conocimiento del mundo); el interpersonal (relacionado con el tenor de las
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relaciones sociales de los interlocutores tales como relaciones de poder y/o familiaridad); y el
textual (relacionado con el modo de la comunicacion, o sea, cdmo se organiza la informacion
en el texto y cdmo se presenta el flujo de la informacion por medio del lenguaje oral o escrito).
La presencia simultdnea de cada uno de estos significados en el texto es necesaria para que el
lector/oyente comprenda cada uno de ellos y, a su vez, al mundo que lo rodea (Halliday, 1994;
Halliday y Mathiessen, 2004).

Para una caracterizacion de género, el enfoque linglistico sistémico funcional identifica los
propdsitos de la comunicacién propios de los diferentes géneros y las caracteristicas linglisticas
y discursivas que sirven en determinadas funciones (Halliday y Martin 1993; Martin, 1992 y
1999; Martin, Mathiessen y Painter, 1997). Desde esta perspectiva, el género es definido como
un proceso o actividad social orientada a un objetivo organizado en etapas. Este proceso se
caracteriza por su caracter secuencial, interactivo y orientado a un propdsito (Martin y Rose,
2008). Asi, cada género responde a un propdsito social especifico y tiene una estructura propia
que lo distingue de otros géneros, en la que se pueden identificar ciertas “etapas” o “secuencias”
orientadas al propésito del género. Estas etapas, a su vez, se materializan por medio de recursos
linguisticos (léxico-gramaticales) distintivos.

La pedagogia del género intenta identificar los patrones retéricos amplios de los diferentes
géneros y las caracteristicas linglisticas (Iéxico-gramaticales) especificas de cada uno de estos
patrones. A través de la identificacidn de estas caracteristicas tipicas de los géneros, los docentes
pueden brindar a sus alumnos acciones pedagdgicas claras, tanto a nivel de la oracién como a
nivel de la macro-estructura del texto, para ayudarlos en la comprensién y produccién de textos
afines a la audiencia en cuestion (Hyland, 2003). Desde esta perspectiva, el aprendizaje de los
géneros debe basarse en una toma de conciencia explicita de las caracteristicas del lenguaje,
ya que existe una relacion intima entre el lenguaje y las funciones sociales del mismo (Halliday,
1994; Hyland, 2003; Martin, 1999).

En referencia al género “Informe Psicopedagdgico”, que concierne especificamente a este
trabajo, se presenta a continuacién una caracterizacion detallada del propésito social, estructura
discursiva y secuencias textuales identificadas en este género.

3. Los informes psicopedagdgicos en el ambito de la educacion formal.
Caracterizacion del género y organizacion discursiva.

Consideramos en esta ocasién a un tipo de Informe psicopedagdgico: el vinculado a una
intervencién especifica, orientada a la valoracién de las conductas o de la situacién cognitiva
y/o subjetiva de un sujeto “escolar” que evidencia, en opinién de los adultos que lo rodean,
dificultades en el proceso de aprendizaje en contextos educativos formales. Ademas, son textos
que informan sobre practicas profesionales insertas en el dmbito educativo (en el mismo centro
escolar o en dependencias oficiales del sistema); es decir, no estamos considerando los informes
gue se escriben a partir de practicas de asistencia individual en ambitos de la salud (consultorios,
por ejemplo).
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a) Caracterizacion del género “Informe Psicopedagogico”

Expondremos a continuacion algunos de los rasgos centrales de las practicas de escrituras
de informes psicopedagdgicos en dmbitos educativos y las posibilidades y limites para su
ensefianza. Los rasgos que se han seleccionado para su transmision provienen, por un lado, de la
descripcidn de estas practicas a las que se arribd en dos estudios complementarios?® (Bergesse,
2015; Vazquez, Jakob, Rosales y Pelizza, 2014), y por otro lado, en funcion de las posibilidades de
su ensefianza en una catedra del ciclo profesional de la carrera. Los datos surgen del andlisis de
entrevistas semiestructuradas a 14 psicopedagogas que se desempefian en distintos dmbitos de
actuacién laboral y con diferente antigliedad en el ejercicio de la profesion.

La clase de texto que esta presente en todas las entrevistas es el informe, siendo ademas el
escrito que mas variedades internas tiene. Este dato ha conducido a seleccionar no solo esta
clase textual para caracterizarla en profundidad y definir los rasgos que podrian convertirse en
objeto de ensefianza, sino que también ha permitido identificar una asignatura en la que podria
desarrollarse su ensefianza. A continuacion, presentaremos el estado de avance al que hemos
arribado en el primer nivel de descripcién de las practicas de escritura de informes tal como las
describen las profesionales entrevistadas.

El tema del Informe (categoria Campo dentro de la teoria de género): el informe psicopedagdégico
habitualmente tiene como referente a un sujeto/alumno en particular. El informe puede referirse
a toda la trayectoria escolar del alumno en un nivel educativo, puede ser un informe anual
o remitir a un area curricular en particular o al seguimiento de las adaptaciones curriculares
efectuadas para su ensefianza, al seguimiento de las competencias adquiridas o a la valoracién
cognitiva o psicopedagdgica de las habilidades y conocimientos del alumno.

La audiencia y los propdsitos comunicativos del Informe (categoria Tenor dentro de la teoria de
género): los circuitos que estos informes recorren pueden limitarse al interior del establecimiento
educativo o abarcar otras dependencias del sistema escolar (otras escuelas, también otros niveles
del sistema de mayor jerarquia), profesionales externos al sistema, o agentes de organizaciones
gubernamentales o judiciales.

En relacidon con los diversos propdsitos que persiguen los textos, en buena parte de las
practicas relevadas los textos remiten a informar acerca de sujetos o situaciones a los distintos
destinatarios. Esta accion de informar puede servir para controlar o efectuar el seguimiento
de conductas para la posterior toma de decisiones internas o externas a la institucion. Las
profesionales escriben informes para los directivos de las instituciones en las que trabajan,
pero también para sus docentes, para érganos superiores del sistema (inspeccién) o directivos de
otros establecimientos educativos. En ocasiones se escribe para otros profesionales consultados
por los padres de los alumnos o bien pertenecientes a circuitos institucionales de educacién, de
salud, de la justicia (psicélogos, psicopedagogos, neurdlogos, médicos, jueces).

16 primero forma parte de un proyecto llamado “La escritura profesional y su ensefianza en el ambito universitario”,
dirigido por Alicia Vazquez (SeCyT-UNRC). El segundo proviene de una beca de investigacion otorgada a Giuliana
Bergesse (dirigida por Ivone Jakob y codirigida Pablo Rosales) llamado “Las practicas de escritura en el ambito de la
psicopedagogia. Concepciones de profesionales y formadores” (SeCyT-UNRC).
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Al ingresar en distintos circuitos y con diferentes destinatarios el informe ve modificado sus
propdsitos. Las profesionales entrevistadas destacan recurrentemente el cuidado especial puesto
en el lenguaje con el que esta redactado, ya que ello tiene efectos sobre la imagen del alumno
gue obtienen quienes leen los textos. Estas variaciones en cuanto a los destinatarios y circuitos
imprimen diferencias en cuanto a la complejidad del contenido, la cantidad de informacion, la
generalidad o la especificidad de la misma y el lenguaje usado, de caracter mas técnico o mas
genérico.

Por otra parte es preciso distinguir otros lectores, diferentes a los que se piensan como
receptores finales, que de algin modo determinan el lenguaje y hasta el envio o no del texto a
esos destinatarios. Asi, por ejemplo, textos destinados originalmente a profesionales o directivos
de otras instituciones se ponen también a disposiciéon de los padres del alumno sobre el que
versa el informe, de modo tal que ellos también tienen acceso al contenido de ese texto y juegan
el papel de emisarios o mediadores entre el autor y los destinatarios originales.

Esta circunstancia influye en el lenguaje que se utiliza en los informes sobre los alumnos (una de
las entrevistadas manifiesta que también los alumnos suelen conocer los informes que exponen
su situacidn a otros actores). En otros casos, las psicopedagogas suelen suministrar sus textos
a ciertos lectores “autorizados” (por ellas) para que les realicen observaciones, sugerencias,
etcétera. Llegado el caso, si estos lectores tienen algun nivel jerdrquico por sobre el profesional
y si el contenido del texto remite a informacidn del establecimiento educativo, el lector ejerce
la autoridad de permitir o no la publicacidn o el envio del escrito. Ya no se trata entonces de un
lector “autorizado” por la profesional sino por la organizacion institucional misma, esto es, con
autoridad institucional.

En el caso de la asignatura seleccionada, los destinatarios serian principalmente directivos y
docentes del establecimiento educativo en la que la estudiante de psicopedagogia desempefia
sus practicas. También es necesario destacar que los docentes de la cdtedra son lectores y
evaluadores del escrito.

Presentacion del Informe (categoria Modo dentro de la teoria de género): el informe se presenta
como un texto con considerable nivel de formalidad y uso de vocabulario con ciertas precisiones
técnicas, sin dejar por ello de considerar a destinatarios que en ocasiones no son especialistas.
Representarse adecuadamente al destinatario y conseguir el efecto deseado es de suma
importancia, segun manifestaron algunas profesionales en las entrevistas, por el efecto negativo
gue este aspecto puede implicar (consecuencias tales como no conseguir una prestaciéon por
una mutual, no lograr que se prosiga con una accion judicial, o contribuir a la generacién de
expectativas educativas que confirmen los fracasos escolares y depositen la responsabilidad por
los mismos en los alumnos, por ejemplo). En el caso de los informes que tienen que presentar
los alumnos en el marco de la asignatura Practica Profesional, las consecuencias suelen ser algo
mas acotadas, pero igualmente se requiere mucho cuidado en tanto afecta la imagen del sujeto
que construyen sus docentes y eventualmente sus padres.

Las fuentes a partir de las cuales se escribe son diversas y abarcan los registros de informacion
empirica (notas a partir de observaciones, entrevistas, etc.), textos académicos de la
especialidad, consultas a otros profesionales y datos o textos elaborados por otros (docentes,
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otros profesionales). Los tiempos y espacios para la escritura son predominantemente extra
institucionales. Los escritos se producen de manera individual. Entre los procesos puestos en
marcha para escribirlos se destacan distintos grados de planificacion del escrito, la consulta
a fuentes diversas, la textualizacion, con especial referencia al cuidado en el uso del lenguaje
y revisiones frecuentes. Las psicopedagogas entrevistadas reconocen como necesarias las
siguientes habilidades para escribir: representacién adecuada del destinatario y conseguir el
efecto deseado (en virtud de las consecuencias negativas que el texto puede desencadenar),
saber redactar y revisar, ademds de relacionar y dominar conceptos especificos. Entre las
dificultades, la mds frecuentemente mencionada refiere a la posibilidad de adecuar el texto al
destinatario y a los propdsitos.

Reiteramos que estos rasgos estan en buena medida preservados en la redaccidn de Informes en
el contexto de la asignatura seleccionada, al tiempo que su escritura (como todo el proceso de
intervencién) esta supervisada y se advierte un fuerte y sostenido compromiso orientador por
parte de las profesoras de la asignatura. En algun sentido estas condiciones de produccion se
aproximan a las que manifiestan haber vivenciado algunas de las psicopedagogas entrevistadas,
con la diferencia de que aqui hay un propdsito explicito de ensefianza de la practica de escritura
profesional de un informe.

b) Organizacion discursiva del “Informe Psicopedagodgico”

Alos fines de sistematizar la organizacidn discursiva del género que nos ocupa hemos considerado,
como ya lo anticiparamos en apartados precedentes, los informes que los estudiantes elaboran
al finalizar sus procesos de intervencién en el marco de la asignatura Practica Profesional
Psicopedagodgica'’. Particularmente, aquellos informes referidos a los procesos de intervencion
gue responden a demandas de asistencia individual a nifilos o adolescentes en situacion de
dificultad con los aprendizajes escolares.

Se presenta a continuacién la organizacidn discursiva de este tipo de informe psicopedagédgico,
en base a los aportes de Ayala y Galve (2001), Manghi (2010) y las pautas que ofrece la asignatura
Practica Profesional Psicopedagdgica a sus estudiantes al momento de tener que elaborarlos.
Estas pautas se presentan en un documento que indica cudles son los distintos apartados que
debe contener el informe y ofrece una breve descripcién de cada uno de ellos e incluso, en
algunos casos, ejemplos de expresiones que podrian ser recuperadas en la escritura de esos
apartados.

713 asignatura Practica Profesional Psicopedagdgica en Educacion se ubica en el Gltimo afio de la Licenciatura en
Psicopedagogia y corresponde a una de las orientaciones que ofrece el plan de estudio. Es este un espacio curricular
en el que los alumnos desarrollan sus practicas pre-profesionales. La catedra recibe demandas de instituciones que
persiguen intencionalidades educativas y en respuesta a ellas las/los alumnas/os cursantes de la asignatura se abocan
a disefiar y desarrollar procesos de intervencion bajo la supervision sistematica de integrantes del equipo docente.

Los alumnos practicantes se distribuyen en alternativas de practicas diferentes, asaber: 1. Intervencion psicopedagdgica
en relacion a las demandas de atencion de nifios o adolescentes en dificultades con el aprendizaje escolar. 2.
Intervencidn psicopedagdgica en relacion a las demandas focalizadas en proyectos pedagdgico-didacticos, aulicos o
de ciclos y de accidn tutorial. En términos generales, los procesos de intervencién antes mencionados se estructuran
segln las siguientes fases: a) Configuracion de la demanda, b) Evaluacion psicopedagdgica inicial; ¢) Promocién de
cambios; d) Evaluacion del proceso y propuesta de seguimiento. Finalizado el proceso de intervencién, las alumnas
elaboran y entregan un informe a referentes de las instituciones en las que han desarrollado sus practicas.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

146



3J1ANI [€ I9A]ON

opesed odwap :s3|ed13eWERIZ-021X9| SOSINIDY
. (bwajqoid) anbiod A4 b 0U0I223(3s XX,

-, bapd 2160bPPad0o21sd UOIDUINIAIUI 03ID1[OS XX,

‘Bpuewsap e| ouidlo
anb ews|qoud |ap o/A ugidUaAIBIUI

e| 9p sauozel se| ap uolddidsaQ

DALIDLIDU /DALDLIISIP DIDUINIAS

‘(9nb eued ‘onb
Jod ‘uoJe|nwJoy e anb soj uosany
sauainb o uainb) uoUaAIRUI B

eui8140 anb epuewap e| Jejuasald

UQIouaNIAIUI 3P OALIOI

*,0pp4b sauwid ua
sauo/a1adal sop ububisuod as ‘unWod popiippow

ap anf oLipwilid [aA1U |3 US POPLIDJOIS D] * DSIND XX,

Je|joosa

A Jejjiwey 031xa3u0d [9p uoldidsag

DALRALIISAP DI2UBNISS

‘033[ns |ap Jeljiwey
A |eos uopenus e| Jiquasaq
‘(o1ussaud A epesed) o3alns |ap

Jejoosa uogldenlis e Jiqluosag

(s4eljiwey o100s

A sa1e|00s3) $3/LNIX3IU0I 5010

*,"0n33alqo owod aualy awldoful uasaud |3,

o3jisodoud |9ap ugenwJio4

DALISOAX3 DIDUBNIAS

Jejnoed us 033[ns un uod
0Qged e OA3|| 3s anb uguUaAIRUI

9p o0sad04d |9 JewJojy|

awoful |ap sonlalqo

uolonsul ‘opess ‘031alns |ap salquiou :soleq

013[ns |ap uoideziIalIRIR)

DALdLIISP DIJUANIAS

1e|03S9
01x91u0d ns A (edi803epadooisd
uoloen|ena) UOIDUDAJDIUL

el 9ap o01lns |2 Jeoynuap|

uoIUaNIAU|
p| opupbwap 3s anb |3 Jod

ouwnip [ap sajpuosiad soipg

*'S9JqUIOU ‘SeyIa) :soleq

01X21U02

|[9p uoldezIIdRIED  /UOlddlNdSaQ

DALALIISIP DIdUBNIAS

‘uolINpoud ap sauodIpuod A

S9|enixajuod sojoadse Jeaynuapi

( s24 J401ne ‘s/ouereUnSOP

‘eyday}) awdoful [ap UoILILYIUSP|

opezijeue o[apow 031X3}
|19p sopiesxa sojdwafa sounsje A ‘(sajeonewe.s

-021X9| S0S1N33.) seansindul| seaysualoele)

7%

s9jueujwopaid

SBAISINISIP selduandas

(uo1223s eped ap)

oysodoud o uopung

(eanyonuisa-osoew)

sopepede/sajew.oy saped

SITVNOISIFI0Hd SVHNLIFYDST A SYIINIAVIV SVHNLIYOST 11l VSIN

1as.

fica leer y escribir hoy? Nuevas tendenci

7

é signi

Actas del Segundo Simposio Internacional éQu

147

Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



301dNI |& 42AJ0A

( eroueyodwi
‘eonewsa)qoud ‘peynoyip ‘ofsjdwod :'[s) eaneSau
9ludW|eJauasd uoidpI23.dp A UOIIDIOIDA BP SOSINIA

1$91UDNJ2J} S3edeWERIS-00IX9| SOSINJAL soungy
T Ua opuaipioul apisa apand uoidpnils pisy,,

U3 apiIsal xxx ap ploupiiodwi vy,

"S3UOISN[IUOD ‘UQIDBIOJBA

( ‘opuaipioul

Jeyse apand ‘eueiss  ‘ejesyuodud s ‘edldwil

o|dwa[3) popippow :sajednewelS-021X3| SOSINIY

*, sppupaldwi snAnd ap uoipunf uad

3513puUaIU3 3Gap sIsa1odiy buN 3P UYIIINIISUOI DT,

UOQIdUSAJalUI B|

9p uealap anb sisajodiy ap osjue|d

(eAsasgo oS ‘elueJluodud 39S
‘ojldwala) pepijepow {(ejuasasd Jod ezliayoesed
9s ‘so :0]dwala) sajeuoloe|as sosadoad ap a1uasald
|eqsan  odwan

:s9leoljewel8-001x3|  SOSINIAY

, 9p 0sazoJd |3

0pDZINIDISGO DIIDIIUOIUS 3S XX U3 anb 3I0U03. 35,
\\. :.m:c BU\\QE.\ XX\\
. "anb pA1asqo 3s,

J0d 02113190103 35 XX 3P UQIIDNYS DT,

”

eanews|qoud e[ ap ugieziisdeIR)

pALALIISAP DIFUANISS

‘eapewa|qo.d e| ap SaUOIdEIOBA

o/A  sauolsnpuod  Jeloge|]

‘uoId2eAIaSqo e| UD
sepejuaisns sisajodiy Jeajueld

‘013lns
|2p uopenys e| Japuasdwod

ueliwJiad anb sojusaws|s 4333440

(eonews)qoud
el op eadde  sisslodiy
‘dfezipuasde [@ ua uaAnjul anb
S9UOIDIPUOD  ‘Sepenjens  seade
se| 9p eAneylend ugleaude)

uopNys bl 3P  UQIIIAXI

/uoisuaiduwod/uolonlaldiaiu)

SOY23Y 3P |BIDUBNIAS Opels]|

‘opesed odwan :s9jednewes3-0dI1X9| SOSINIAY

. Sb1ba1p11sa /S0IUAWINIISUI

$2juaInbis soj uoipzjun 3s ‘0soubpip |3 DI,

(opeasi| ap ewJoy
ua) odnsoudelp |9 esed sopezin

sojuswnJisul so| 9ap CO_uQ_._Ume

DALIDLIDU /DALDLIISIP DIDUINIAS

‘0||9 eJed sopezijun
sojuajwipadosd A sedudgy se)
Jesswnua A edsi3o3epadooisd
uopenerd ap 013fqo uos anb

S9UO|SUBWIpP/SeaJe se| Jeaylauap|

uolopbnipbAa ap SOJU3aIWIPal0id

S3ITVNOISII0Hd SYHNLIYIST A SVIINIAVIV SYINLIYDST Il VSIN

1as.

fica leer y escribir hoy? Nuevas tendenci

7

é signi

Actas del Segundo Simposio Internacional éQu

148

Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



301dNI |& 42AJ0A

*('soaneayiusis sou3o| ‘osopyauaq
Jod)

uojopiojpA  3p

‘Jojen  :ojdwsalfd eAnisod  ajusw|esauad

‘uoppaido A sosindal -
:1S93U3NJBI4 sojedeWRIF-00IX9| SOSINJAJ soung|y

uod

“«

Ap3u0d 3p pruplodwi bf A popisadau by 1Yo 33,
*,"ow02 S3|p3 SOALIDILfIUDIS S0460] UOIDI2USPINS 3S,,

,0S012Lfauaq opo3Nsal by XX

papd pa16obopadosisd uoruaniaiul ap 0sazoud |a,,

“A a41ua opozupa|o

odinba ua ofoqoJ} |ap JOJDA |3 IDIDISAP DSIIAIUI™,

UOIDUBAJRIU| B 3P UOIDEIO[BA

seualadns

o/A seisendoud sp uoldduassQg

pALINIISUI / DALRDLIISIP DI2UINIAS

"uoIdUdAJIDLUI 9P eisandoud
A uoienens o esi3o3epadoaisd
UOIJEN|BAD 9}UBWE|OS S BWJIOU|
9s anb 0] IS ua ojuel) ouaIWINGSS
9p eisandosd A ugpusAIBIULl B
ejed (eAneONPa UONIJSUL B] Bp
S9J0310B Sojulsip e ‘eljiwe} e e)
S9UOIDEPUDWOII ‘SIUOIIBIUSIIO

‘seloualagns J93n0.4

S9U0I2DIUIII0/SDIdUIaBNS

‘(40d
opiblIIp 0AN1Sa XX U3 0LSISUOD ‘Sau0IIPIIUNLIOI
uo4pzZI|paJ 3s sauolunal uoipiaouod 3s :oldwald)
sojeldlew sosadosd ap opesed |egsan odwany

1S93UaNJ3J} S3|ed1eWRIS-001X3| SOSINJAS souns|y

(03uajweuapJo ap 0LBYId un ungas
0 ‘02180|0U0JI UBPJO UI) Sepezieal

sauooe  se|  9p  uolpdIISag

DALIDLIDU /DALDLIISIP DI2UINIAS

‘ed1808epadooisd ugidenjeas e ap
o8an| epesoqgel@ uoloelaidiajul
e| ap JuJed e ‘ofeqesy ap ueld
|9p Ssuoldde se| ud sopedidwi
solalns

so| A soanalqo so|

‘sepez||eaJ SSUOIIJE Se| JedyIuap|

‘(ea1308epadooisd uodenjend
e| e Jolaisod eppuelsul e] oAnoul
uslqwel ewJojul 3s anb o] anb

ud SOSed so| ud) ofbqo.y ap ub|d

S3ITVNOISII0Hd SYHNLIYIST A SVIINIAVIV SYINLIYDST Il VSIN

1as.

fica leer y escribir hoy? Nuevas tendenci

7

é signi

Actas del Segundo Simposio Internacional éQu

149

Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.



Volver al INDICE

z

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
L
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

La caracterizacion alcanzada hasta aqui nos permite disponer de elementos necesarios para
el disefio de dispositivos pedagdgicos orientados a promover en los estudiantes saberes y
competencias requeridos en la comunidad discursiva y profesional en la que participardn una
vez egresados. Reconocemos asi mismo la necesidad de complementar y enriquecer el estudio
con el analisis de informes elaborados a propdsito de practicas de intervencién diferentes a
las que hemos considerados en esta ocasidn, asi como de informes escritos por profesionales
de la psicopedagogia. Esperamos acceder de este modo a géneros confidenciales (Moyano,
2010) propios del campo profesional psicopedagoégico para tornarlos visibles en contextos de
ensefianza.

CONCLUSIONES

El andlisis que hemos ofrecido, aunque inicial, se convierte en un insumo de relevancia para la
ensefianza si se asume que es preciso profundizar la vinculacidn entre la formacién universitaria
y el aprendizaje de lo que efectivamente se escribe en los contextos laborales a los que aspiran a
pertenecer los estudiantes una vez egresados. Desde la perspectiva adoptada.

El aprendizaje de lectura y la escritura no constituye sélo un proceso individual de adquisicion del
codigo escrito o de desarrollo cognitivo de procesos de comprensién y produccidn, sino también un
proceso social de apropiacion personal de unas practicas letradas previamente establecidas por un
grupo humano en un contexto determinado. (Cassany y Lépez, 2010, p. 354).

Es preciso reconocer y asumir la complejidad y los desafios didacticos que supone ensefiar
practicas de escritura profesional en el grado. Para ello, y siguiendo a los antecedentes
consultados, se torna necesario: reconocer la especificidad de los escritos profesionales y su
diferencia de los escritos educativos académicos y configurar situaciones de ensefianza en las
que los estudiantes ensayen escribir los textos que les serdn demandados en su profesién,
aunque esas situaciones no puedan confundirse con las propiamente profesionales (Camps
Mundé y Castellé Badia, 2013).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ayala Flores, C. y Galve Manzano, J. (2001). Evaluacion e informes psicopedagdgicos. Recuperado
de http://educa2enpsicologia.files.wordpress.com/2012/05/evalucion-psicopedaggica.
pdf.

Bach, Cy Lépez Ferrero, C. (2011). De la academia a la profesidn: analisis y contraste de practicas
discursivas en contextos plurilinglies y multiculturales. Cuadernos Comillas 1, 127 — 138.
Recuperado de http://www.fundacioncomillas.es/cuadernos-comillas/cuadernos/el-
espanol-escrito-en-contextos-contemporaneos/pdf/cuaderno.pdf

Bergesse, G. (2015). Informe Final de Beca SeCyT. UNRC. Rio Cuarto. Inédito.

Camps Mundg, A. y Castellé Badia, M. (2013). La escritura académica en la universidad. Revista
de Docencia Universitaria Vol. (11), 17 — 36.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

150



Volver al INDICE

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
R}
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

Cassany, D. y Lépez, C. (2010). De la universidad al mundo laboral: continuidad y contraste entre
las practicas letradas académicas y profesionales. En G. Parodi (ed.), Alfabetizacion
académica y profesional en el siglo XXI. Leer y escribir desde las disciplinas. Chile: Editorial
Planeta.

Cassany, D. y Morales, O. A. (2009). Leer y escribir en la universidad: los géneros cientificos. En
D. Cassany (comp.), Para ser letrado. Voces y miradas sobre la lectura (pp. 109-128).
Barcelona: Paidos.

Eggins, S. (2001). An Introduction to Systemic Functional Linguistics. London: Wellington House.
Halliday, M. A. K. (1994). Introduction to Functional Grammar. London: Edward Arnold.

Halliday, M.A.K. & Martin, J.R. (1993). The Model. En Writing science: Literacy and discursive
power.Pittsburgh, University of Pittsburgh Press, 22-50.

Halliday, M.A.K. y Hasan, R. (1990). Language, Context and Text: Aspects of Language in a Social-
Semiotic Perspective. Oxford University Press.

Halliday, M.A.K., y Mathiessen, C. (2004). An Introduction to Functional Grammar (3er. Edition).
London: Arnold.

Hyland, K. (2003). Second Language Writing. London: CUP.

Kelly, G., Bazerman, Ch., Skukauskaite, A. y Prothero, W. (2010). Rethorical features of student
science writing in introductory university oceanography. En Ch. Bazerman, R. Krut, K.
Lunsford, S. Mcleod, S. Null, P. Rogers y A. Stansell (eds.), Traditions of writing research
(pp. 265 -282). New York: Routledge. Recuperado de http://www.education.ucsb.edu/
bazerman/chapters/documents/Bazerman2010Chpteroceanography.pdf

Manghi, D. 2010. El informe psicopedagdgico y los cambios paradigmaticos en la educacién
especial: un género discursivo en transformacién. Ponencia presentada en el Primer
Congreso Nacional de Instituciones Universitarias Formadoras de Profesores de Educacion
Diferencial o Especial: Curriculum y Diversidad. 18 y 19 de noviembre de 2010, Valparaiso,
Chile. Disponible en https://pucv.academia.edu/DominiqueManghi/acta-congreso

Martin, J. (1999). Mentoring semogenesis: ‘genre-based’ literacy pedagogy. En F. Christie (ed),
Pedagogy and the Shaping of Consciousness: linguistic and social processes, (123-155).
London: Cassell.

Martin, J. (1992). English Text: System and Structure. Amsterdam: Benjamins.

Martin, J., Mathiessen, C., y Painter, C. (1997). Working with Functional Grammar. London:
Arnold.

Martin, J.R. and Rose, D. (2008). Genre Relations. Mapping Culture. London and Oakville: Equinox.

Mazzacaro, J. C. y Oliva, A. (2012). Programa de competencias comunicativas - Lectura, escritura
y analisis de fallos de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién Argentina. En A. Vazquez,
M. Novo, I. Jakob y L. Pelizza (comps.), Lectura, escritura y aprendizaje disciplinar (pp.
175-185). UniRio Editora: Universidad Nacional de Rio Cuarto. Recuperado de www.unrc.
edu.ar/unrc/comunicacién/editorial/repositorio/978-987-688-007-7.pdf

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza.

151



Volver al INDICE

Moyano, E. (2010). Hacia la caracterizacion de géneros profesionales: Algunas reflexiones
tedrico-metodoldgicas. En S. Nothstein; M. Pereira y E. Valente (comps.) Libro de Actas
del Congreso Regional de la Cdatedra UNESCO en Lectura y Escritura. Cultura Escrita y
Politicas Pedagdgicas en las Sociedades Latinoamericanas Actuales (pp. 1481 - 1500).
Los Polvorines, provincia de Buenos Aires. Instituto del Desarrollo Humano y la
Especializacidon en Practicas Sociales de Lectura y Escritura de la Universidad Nacional
de General Sarmiento. Recuperado de http://www.ungs.edu.ar/ms_idh/wp-content/
uploads/2011/11/Libro-de-Actasl.pdf

Natale, L. (ed.). (2013). El semillero de la escritura. Las tareas escritas a lo largo de tres carreras
de la UNGS. Universidad Nacional de General Sarmiento.

Novo, E. y Novo, M. del C. (2012). Escritura y formacion profesional. La dimensidn polémica
en los escritos de Derecho Administrativo. En A. Vazquez, M. Novo, |. Jakob y L. Pelizza
(comps.), Lectura, escritura y aprendizaje disciplinar (pp. 903-912). Rio Cuarto: UniRio
Editora, Universidad Nacional de Rio Cuarto. Recuperado de www.unrc.edu.ar/unrc/
comunicacién/editorial/repositorio/978-987-688-007-7.pdf

Stagnaro, D. y da Representagao, N. (2012). El proyecto de intervencién. En L. Natale (coord.),
En carrera: escritura y lectura de textos académicos y profesionales (pp. 157-178). Los
Polvorines, Buenos Aires: Universidad de General Sarmiento. Recuperado de http://www.
ungs.edu.ar/cm/uploaded_files/publicaciones/502_TB16%20- 20En%20carrera%20
2012%20-%20Web.pdf

Stagnaro, D.; Camblong, J. y Nicolini, J. (2012). El manual de procedimientos: ¢Quién, qué,
como y cuando? En L. Natale (coord.), En carrera: escritura y lectura de textos
académicos y profesionales (pp. 131-156). Los Polvorines, Buenos Aires: Universidad
de General Sarmiento. Recuperado de http://www.ungs.edu.ar/cm/uploaded_files/
publicaciones/502_TB16%20-%20En%20carrera%202012%20-%20Web.pdf

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
R}
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

Vazquez, A; Jakob, I.; Rosales, P. y Pelizza, L. 2014. Practicas de escritura profesional: Los
psicopedagogos en el ambito educativo. Innovacion Educativa, (14)65, 17-42.

BIBLIOGRAFIA

Castafio Perea, E. y De la Fuente Prieto, J. (2013). Lenguaje del arquitecto: diagndsticoy propuestas
académicas. Revista de Docencia Universitaria. REDU 11(3), 301-320. Recuperado de
http://www.red-u.net/

Muschietti, M. y Vitali, A. (2012). La evaluacién de producto en ingenieria. En L. Natale (Coord.),
En carrera: escritura y lectura de textos académicos y profesionales (pp. 117-130).
Los Polvorines, Buenos Aires: Universidad de General Sarmiento. Recuperado de:
http://www.ungs.edu.ar/cm/uploaded_files/publicaciones/502_TB16%20-%20En%20
carrera%202012%20-%20Web.pdf

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
Editorial Facultad de Educacion. UNCuyo. Mendoza. 152



Volver al INDICE

(%]
e
=
<
=
)
(%]
L
[
o
oc
a
(%]
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
i
>
(%2}
<
<
p=
R}
o
<
Q
<
(%2}
<
oc
)
=
oc
[}
(%]
w
<t
(%]}
L
=

PRODUCCION ESCRITA COMO TAREA DE APRENDIZAJE
FORMATIVA'Y ACADEMICA DISCIPLINAR

Proyectos de practica profesional de estudiantes de Licenciatura
en Educacidn Basica con énfasis en Humanidades y Lengua

Castellana
Patricia Ramirez Otalvaro'®
Tecnoldgico de Antioquia
Institucién Universitaria
oramirez@tdea.edu.co
opatriciaro@gmail.com
Resumen

Las producciones escritas denominadas Proyectos de Practica Profesional de los estudiantes a
maestro de Licenciatura en Educacidn Basica con énfasis en Humanidades y Lengua Castellana
(LHLC) se constituyen en “textos académicos” a través de los cuales se demuestran los
conocimientos aprendidosy se comunica el estilo de ensefianza disciplinar ejecutado en la practica
profesional del ultimo afio de formacidn, validando que “el texto nunca es de propiedad privada,
es engendrado en el didlogo, comunitariamente” (Silvestri y Blanck, 1993, p.19). La estructura
global de tales producciones escritas se define como tarea académica de escritura (Elbow, 1995),
producto de formaciéon complejo por el requerimiento de relacién, integracién y reorganizacion
de datos y evidencias alrededor de la propia practica y las diferentes fuentes tedricas que orientan
el estilo y la identidad profesional, y como producto de escritura de aprendizaje disciplinar que
desde una tipologia particular (descriptiva, explicativa, argumentativa), indica los tdpicos de
profundizacidn tedrica y las competencias del maestro de humanidades y lengua en contexto. El
estudio esta enmarcado en el paradigma de investigacién cualitativa, con enfoque interpretativo
desde el analisis documental y técnicas de analisis de contenido para la revision de 100 textos
producidos entre los afios 2010 al 2014, como proyecto. Los resultados se explican alrededor del
dominio que tienen los estudiantes sobre la produccién escrita y los procedimientos utilizados
para lograrla (textualizacidn y regulacién de la comunicacidn), cuya calidad no indica la revision
antes de la edicién, la comprensién de conceptos y procedimientos del saber especifico, ni un
estilo para comunicar los reaprendizajes, referidos con la lengua castellana y su ensenabilidad.
Las tareas escritas no se reconocen como resultado del aprendizaje y ni la formacién disciplinar
como oportunidad para pensar, transformar o reconstruir postulados, sino como compilaciones
de ideas propias o elaboradas sobre las cuales registrar, relatar y apreciar sin explicacion
argumentada o relaciones tedricas y metodoldgicas en procura de construir conocimiento. Los
resultados ponen en discusidon la cultura escrita promovida por el programa de formacién de
LHLC, los modelos y las practicas de escritura previstos para el proceso, las oportunidades y
exigencias para relacionar la escritura con el lector, con la intencidn escritural, otros textos, los
escenarios social, cultural y educativo, y los conceptos o supuestos desligados de tal analisis
en funcion de los objetivos de la practica, la ensefiabilidad, las competencias escriturales y los
dominios disciplinares.

Palabras clave: Escritura - Produccién Escrita - Tarea de Aprendizaje - Formacion de Maestros -
Enseinabilidad de la Lengua Castellana

8 proyecto de investigacion es autonomo, patrocinado por el Tecnoldgico de Antioquia “ Institucidn Universitaria
(TdeA “ 1U); investigadora principal Patricia Ramirez Otélvaro y co-investigadora Michelle Betancur Zuluaga.
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INTRODUCCION

La investigacion se constituyé para analizar la produccion escrita de los estudiantes como tarea
de aprendizaje formativa, académica y disciplinar, objeto de profundizaciéon y formacion o
transferencia en los entornos de practica referidos con los niveles de educacién basica, conforme
a las politicas del programa de LHLC. Formacién donde el cédigo escrito da cuenta del desarrollo
de capacidades para interpretar la realidad y transformar el entorno (Kalman, 2008), aprender
los discursos especificos y las habilidades de procesamiento de los mismos (Cassany, 2007), y
asumir la lengua como producto de interaccién social, objeto de conocimiento e instrumento de
evaluacion (Duarte, P. y Castillo, M., 1998).

El programa de formacion tiene una duracion de cinco afios y se transversa por una practica’®
gue se ejecuta, en diferentes instituciones educativas con fines distintos, secuenciales y
complementarios, en procura del desarrollo de las competencias previstas en el saber formar,
ensefiar y evaluar en el drea especifica. Es de anotar que el material escrito®® del estudio da
cuenta de la sistematizacion de la Ultima practica de los estudiantes, la profesional.

Por tanto, los proyectos como produccidn escrita o tarea de aprendizaje responden a un acto
social y cultural con funciones, estructuras y reglas especificas, y al aprendizaje epistemoldgico-
disciplinar donde la lengua castellana ofrece habilidades y competencias para: a) manejar el
codigo en diferentes circunstancias, respondiendo a diversos fines (propdsito, contexto, marco
de circulacion, lectores, prototipo textual, estructura, tema, entre otros); b) comprender la tarea
escrita en su dimension académica funcional, situada y real; y c) usar la lengua como medio y fin
de la practica profesional-laboral. Razones conjuntas que exigen conciencia en el uso referencial
y comunicativo del lenguaje, autorregulacion del discurso propio (oral y escrito) y monitoreo del
ajeno (estudiantes beneficiarios de su intervencién educativa).

En conclusién, bajo la premisa de que los estudiantes tenian habitos, conocimientos previos,
representaciones y pericia sobre la escritura y la produccién escrita como resultado de su
formacién, era de esperar que en el producto escrito final -sistematizacion de su practica
profesional- pudieran usar las estrategias cognitivas y metacognitivas para acceder a una
dimension discursiva dialdgica e interactiva que diera cuenta de la apropiacién del conocimiento
disciplinar, la escritura académica, las habilidades de pensamiento y las competencias para
comprender y elaborar textos: aprender a escribir, escribir para aprender, y escribir aprendiendo
6, 2009).

y pensando en el propio contexto discursivo (Camps, 2004; Castel

Asi se establece el logro de competencias desde el lenguaje: analisis, critica y razonamiento, a
través de la construccion significativa del conocimiento y la formacién para la vida ciudadana;
y de las competencias comunicativas: uso del lenguaje en actos comunicativos particulares

¥la practica del 12 al 82 nivel se implementa una vez a la semana con una temporalidad de 4 horas en la institucidn
externa, y 2 horas en la institucién formadora; mientras que en el nivel 92 y 102 la temporalidad es de 16 horas en la
externay 4 horas en la formadora.

20 Criterio de seleccién de las producciones: la autoria no podria superar 3 autores, los estudiantes no tendrian
formacidn preliminar como maestros normalistas y los proyectos serian resultado de la practica interinstitucional de
intervencidn pedagodgica. Se excluyeron proyectos de practica profesional en investigacion o emprendimiento.
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y socialmente situados, el abordaje de multiples formas de comprension, y la producciéon
discursiva desde la perspectiva holistica y sociocultural; requisitos para validar la realidad y la
negociacién de sentidos y significados en las comunidades especificas y consensuadas, en medio
de la diversidad nacional (Matilla, W., 2013).

Marco referencial - tedrico

Se concibe la escritura como creacién cientifica, produccidn social, identidad histdrica y acervo
cultural que ha permitido ampliar la memoria, la comunicacién y el conocimiento de los seres
humanos; capital simbdlico, sistema de mediacidon semidtica y herramienta de empoderamiento
individual y colectivo (Carvajal y Ulloa, 2013; De Zubiria Samper, 1998). Acceder a esta comprende
dos dimensiones: la material, referida con la comprensién del alfabeto y las unidades indivisibles
de significante y significado que lo conforman -ldgica, reglas y procedimientos de utilizacién-
y la subjetiva, relacionada con los conocimientos necesarios para su funcionamiento y uso
comunicativo -dominio de las formas, el léxico, el contexto, los propdsitos, las audiencias-
(Carvajal y Ulloa, 2013; De Zubiria Samper, 1998; Tolchinsky, 2008).

Asi, la escritura exige al sujeto la activacién y desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores,
la disposicién consciente para su comprensién, uso y control en el acto comunicativo, por su
connotacién de interactividad dialdgica y complejidad multifactorial®, que permite demostrar
la representacién simbdlica del mundo, las ideas, los sentimientos, las habilidades de
pensamiento, la memoria, la inteligencia y la competencia para reorganizar, reconstruir o crear
la misma escritura o el conocimiento; resultado de la transformacién cognitiva, metacognitiva y
la autorregulacidn sobre lo que se aprende, piensa o crea (Bausela, 2004; Carvajal y Ulloa, 2013,
De Zubiria Samper, 1998)%.

Dando lugar a un proceso de escritura mediado por el objetivo, el contexto, la audiencia, el
conocimiento, la experiencia y los habitos de los subprocesos cognitivos, relacionados con la
formulacién o planeacidn; la ejecucion o borrador o pre-escritura; la monitorizacion, lectura,
revision, reescritura; y la verificacién y edicion (Arias y Garcia, 2013; Murray, 1982; Smith, 1981).
Subprocesos comprendidos de manera inseparable, simultdnea y permanente por parte de
quien escribe, develando un lector consciente y critico que reinterpreta, infiere, comprende,
revisa, resuelve problemas, toma decisiones, y elabora nueva informacion a partir de la existente;
asi como sus factores emocionales, expectativas sobre el objeto de la tarea, predisposicién,
creencias, actitudes, atribuciones y experiencias sobre la escritura (Hayes, 1996, como se cito en

21| os modelos de escritura desde la psicologia de la escritura (80’s) logran destacar factores asociados en lo cultural,
social, afectivo, cognitivo, meta-cognitivo, discursivo y pragmatico, que intervienen en el proceso de produccion
textual.

22 Enlorelativoal proceso de aprendizaje que afecta el comportamiento metacognitivo se encuentran: a) conocimiento
declarativo de la tarea y del contenido; b) competencia cognitiva referida con las habilidades del procesamiento de
la informacidn; c) conocimiento de los procedimientos y el uso estratégico de los mismos; y d) estilo de aprendizaje
del aprendiz -superficial aplicando estrategias repetitivas, o profunda cuando se opta por estrategias de gestion y
regulacion (Monereo y Clariana, 1993).
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Alvarez y Ramirez, 2006; Bereiter y Scardamilia, 1997; Cervera, Hernandez, Pichardo y Sanchez
(coord.), 2007; Flower y Hayer, 1984).

El escritor, por ultimo, debe adecuar el texto al conocimiento y las condiciones del lector, a las
maneras relevantes de hablar y el discurso real, creando condiciones de significacion y conciencia
mutua, como principio de reciprocidad intencional y consciente requerido en los actos sociales
y las situaciones comunicativas (Nystrand, 1982, como se cité en Alvarez y Ramirez, 2006;
Romaine, 1996 y Vygotsky, 1995). “El escritor hace hablar en su texto, directa o indirectamente,
a las palabras de los demds, porque su propia experiencia discursiva se forma y se desarrolla
gracias a la interaccién con los enunciados de otros” (Silvestri y Blanck, 1993, como se cité en
Camps, 1997, p.26). En tal sentido, cualquier texto es polifdnico, reflejo del didlogo entre distintas
voces, cada una con su carga ideoldgica condicionada por el contexto en el cual fue creado. Se
reitera por tanto que ningun texto es independiente de los demds, siempre estara en respuesta
a producciones anteriores y, a su vez, pide respuesta de los lectores, porque estd inserto en un
entramado comunicativo que hace posible la interpretacién sobre la cual tiene sentido como
producto (Bajtin, 1998).

La concepcidn de escritura expuesta sugiere en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
maestros de lengua castellana dos aspectos: el producto escrito y el proceso de escritura -donde
se incluyen técnicas y estrategias para la construccidn del texto- (Aterrosi, 2005). De otra parte
se comprende en tal experiencia el aprendizaje a partir de tres componentes: los procesos de
aprendizaje que hacen referencia a la actividad mental de quien aprende y lo que hace posible
los cambios en el aprendizaje, los resultados de aprendizaje, llamados contenidos, referidos
con el qué se aprende o a lo que cambia como consecuencia del aprendizaje, y las condiciones
de aprendizaje, tipo de intervencidon que tiene lugar para poner en marcha esos procesos de
aprendizaje -cuando, cuanto, donde, con quién (Pozo, 1998, p.86).

Para el caso de los estudiantes a maestro en LHLC, el énfasis en los resultados de aprendizaje
conceptual estaria alrededor de la escritura, cuyos componentes lingliisticos, gramaticales,
semanticos, sintacticos y pragmaticos garantizarian su utilizacién con diferentes sentidos segun
los contextos, las audiencias y los contenidos de la comunicacion; y en los de aprendizaje
procedimental, la adquisicion y mejora de habilidades y estrategias para planificar, tomar
decisiones y controlar la aplicacién de técnicas segln las necesidades especificas de la tarea, y
regular la propia actividad de aprendizaje “meta conocimiento- (Pozo, 1998). Todo este proceso
exige el uso de la lengua escrita como vehiculo de comunicacidn y reaprendizaje continuo
en contextos que siguen los pardmetros sociales, histdricos y culturales de las comunidades
linguisticas, académicas o disciplinares (Cassany, 2007; Mantilla, 2013; Valery, 2000).

Asi, la interaccion entre tarea, aprendizaje y escritura se establece a partir del poder epistémico
de la lectura y la escritura, instrumentos que facilitan la incorporacion de la informacién, su
transformacién en conocimiento, la reconstruccién de significados escritos en referencia con
otros medios de representaciony la reestructuracidon conceptual o generacidn de ideas, conforme
el aprendizaje disciplinar (Cadena, Narvaéz, Chacdn, 2007; Carlino, 2003; Cassany, 2007; Bereiter
y Scardamilia, 1997 y Kalman, 2008).
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Por tanto, la escritura disciplinar es una practica académica compleja e intencional que moviliza
esquemas mentales diversos, memoria, significados, modos de pensamiento y, apropiacion del
discurso epistemolégico (Alvarez y Ramirez, 2006; Cadena, Narvaéz, Chacdn, 2007; Cassany,
2007), enmarcada en las estructuras textuales candnicas que privilegian formas de exposicion,
argumentacién, demostracion y narracidn propios al género discursivo en el cual se enmarca la
disciplina (Carvajal y Ulloa, 2013; Cassany, 2007).

En la perspectiva enunciada, la cultura escrita, las practicas y los productos escritos como tareas
académicas demandan, en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los maestros en el area,
la apropiacion sobre el por qué, para qué, cdmo y qué se escribe, buscando dominar la lectura
comprensiva y la produccién escrita; por tanto, pasar de enunciar el conocimiento a saber
transformarlo y saber enseiiarlo.

DISENO METODOLOGICO

La investigacién se enmarca en el paradigma cualitativo y el interaccionismo simbdlico
privilegiando la descripcion, identificacidn, analisis e interpretacién de las producciones
escritas de los estudiantes de ultimo afio de LHLC como aprendizajes formativos, académicos
y disciplinares, con cddigos escritos, estructuras retdricas y usos linglisticos-comunicativos
correspondientes a los maestros en el area de la lengua castellana (comunidad discursiva), y con
conocimientos explicitos sobre su ensefianza, evaluacidn y aprendizaje.

Enfoque interaccionista que desde la interpretacion hermenéutica viabiliza la comprensién de
hallazgos en el andlisis de contenido en coherencia con: a) la realidad no es mas que un conjunto
heredado de textos, relatos, narraciones, entre otros, que afirman nuestro conocimiento de lo
que es el mundo y de lo que es el ser humano; b) el lenguaje posibilita lo real, porque es un
medio esencial a través del cual el ser se deja oir; c) el ser humano es temporal e histérico,
lo que demarca el proceso y la realidad, siempre parcial, relativa y contingente; d) cualquier
conocimiento esta mediado por prejuicios, expectativas y supuestos, que determinan la
comprension e interpretacidn; y, e) cualquier conocimiento del mundo es imposible abordarlo
en la investigacidn como evento total, objetivo y sistematico, hay que considerarlo como verdad
transitoria y relativa (Gurdian, 2007).

Las técnicas e instrumentos de recoleccion, analisis y transformacién de la informacién retoman
el andlisis estructural de contenido: reduccién de datos, presentacion de datos, elaboracion y
verificacion de conclusiones, porque facilita el estudio de los procesos de comunicacion y la
inteligibilidad inmediata de la superficie textual, mostrando aspectos no directamente legibles
pero si presentes (Huberman & Miles, 2000, como se cité en Salgado, 2007).

RESULTADOS

Se exponen las generalidades encontradas en las tres guias de analisis de contenido en
correspondencia con: a) la produccion o tarea de escritura, b) la tarea de resultado formativo
y c) la tarea disciplinar.
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Los proyectos como tarea de escritura® presentan como tendencia la tipologia descriptiva sobre
el contexto institucional, el entorno de aula y el grupo poblacional de referencia para la
ejecucion del proyecto; con afirmaciones que redundan en la experiencia y caracterizacién
sobre las ausencias o vacios alrededor en la ensefianza y el aprendizaje del area, en el
nivel de la educacion basica primaria o los logros, alcances e impacto de la intervencién
pedagdgica; postulados que enfatizan en la observacién, la percepcidn, el conocimiento
previo y las expectativas, marcando el texto de apreciaciones personales, mdas que del
analisis de diversas fuentes de informacion?* en procura de la credibilidad requerida sobre
los sentidos y significados atribuidos a la situacion. Lo que deja inquietudes alrededor de
las circunstancias en que se produce el texto: propdsito para escribir, representacidn sobre
el receptor o destinatario, finalidad de la interaccion comunicativa, el lugar, momento y
formato de la elaboracidn textual (Arias y Garcia, 2013; Mugrabi, 2002; Valery, 2000). “La
cosa es tan seria que se escribe para que nadie lea y, lo que es mas grave, se escribe con los
criterios que se presuponen en el evaluador” (Larrosa, 2003, p.10).

Asi mismo, la descripcidn se articula con la exposicion explicativa en los marcos

z

referenciales, tedricos o didacticos, sobre los cuales se fundamenta la gestién del proyecto,
donde las secuencias®® permiten comprender los topicos de andlisis desde la literalidad, la
copia o el parafraseo de definiciones o principios; pero que no develan el posicionamiento
enunciativo del estudiante para relacionar, reinterpretar, ampliar los conocimientos o
transformarlos, elaborar lineas de sentido o problematizar, en coherencia con el texto,
el contexto, los conceptos, la experiencia y la objetividad que reclama el saber evocado.
Como tampoco evidencian la interlocucidon con el lector a propdsito de la orientacion
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a una meta o regulaciéon comunicativa para demostrar el rigor e impacto conceptual o
metodolégico que exige la estructura del texto como un todo, dejando inquietudes sobre

el conocimiento declarativo y procedimental en torno a los criterios cualitativos de un texto
escrito.

Los hallazgos coinciden con los estudios de Carvajal y Ulloa (2013), quienes explican como la
produccion escrita de estudiantes de ultimos niveles en educacién superior se caracteriza por la
expresién de opiniones sin desarrollo ni argumentos, y con debilidades lingliisticas y discursivas.
Tendencia desde la cual discutir la experiencia para acceder, leer y escribir conforme las
exigencias del area, y la comprensién procedimental para analizar, interpretar y argumentar
(oportunidad para anticipar, justificar, planear o negociar la posicidon personal o relacionar,
contrastar, debatir, dialogar o reconstruir saberes), validando la escritura como instrumento
semidtico cuya funcidn epistémica toma forma en un contexto especifico para comunicar
lo aprendido (Carlino, 2004; Carvajal y Ulloa, 2013; Mugrabi, 2002; Valery, 2000).

23 La tendencia descriptiva es de 73%, mientras la descriptiva explicativa es del 85% de 95 textos.

24 Utilizacién de instrumentos primarios o secundarios tales como baterias, cuestionarios, guias de analisis, talleres
interactivos, entre otros para validar la informacién expuesta.

25 Macro-estructura del texto o capitulaciones del mismo.
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De otra parte, en 33% de los proyectos®® se encuentra la escritura como énfasis de contenido
tedrico y ensefiabilidad: concepto transversal, ensefianza de competencias, habilidades,
motivaciones y gustos por la escritura, en relacién directa con la lectura, comprensién o
produccion de textos literarios con secuencias narrativas. Queda en cuestién la seleccion de
textos narrativos, utilizados con frecuencia, y sobre los cuales no tiene los requerimientos de
planificacién que si le exigirian otros portadores de texto como objeto de estudio, eje de la
ensefianza, y punto de reaprendizaje o auto-monitoreo sobre el cual tome conciencia de su uso,
para guiar a los aprendices beneficiaros del proceso. Asi, podria interpretarse que la identidad del
maestro como hablante determina su posicién frente al discurso, las intenciones comunicativas
en relacidn con los interlocutores y las formas linglisticas que definen sus actos de habla para
informar, ordenar, elaborar, comprometerse en algo o concluir (Zayas, 2013).

Enlorelativo a los objetivos de los proyectos se encuentran planeaciones que retoman elementos
de la didactica general o estrategias para ensefiar o aprender una competencia especifica
-escritura, lectura, procesos de pensamiento o interacciones comunicativas o sociales-; utilizando
la literatura, la experiencia, la integracidn de areas, los medios interactivos y virtuales, la ludica,
y los recursos del medio al alcance o las capacidades de los nifios o adolescentes (tendencia en
78% de los proyectos), y conforme los lineamientos y los estdndares de ensefianza normativa
del Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2006). Siendo asi, los productos de aprendizaje
se remiten a resultados de actividades mas que a procesos (textos narrativos, graficos,
manualidades, murales, grafitis, coleccion de cuentos, talleres). Las cuales no responden en su
totalidad a secuencias que potencian multiples formas de comprension y produccién discursiva,
donde se retoman las exigencias de la gramatica para construir textos segln las necesidades de
los aprendices en contexto -enfoque semantico comunicativo- (Mantilla, 2013), ni a los procesos
de ensefianza o aprendizaje procesuales sobre planear, elaborar, autoevaluar y reconstruir el
texto antes de su edicidn, como aprendizajes procedimentales que facilitan el uso consciente
de las formas linglisticas y la actividad metalinguistica de los aprendices (Arias y Garcia, 2013;
Aterrosi, 2005; Zayas, 2013).

Los resultados generales expuestos podrian explicarse alrededor del dominio que tienen los
estudiantes sobre el saber disciplinar tedrico y procedimental, por ende la pericia sobre la
produccion escrita y las estrategias de aprendizaje, cognitivas o metacognitivas requeridas para
lograrla, en tanto analizar los criterios cualitativos de los textos, cuya calidad no parece indicar
la autocorreccidén antes de la edicion, ni la posicion tedrica o practica sobre la escrita como
objeto de profundizacidn y generalizacién, ni el estilo argumentativo desde el cual comunicar los
reaprendizajes obtenidos en la practica (Aterrosi, 2005; Camps, 1997; Carlino, 2003). “Una vez
formados como docentes, muchas personas carecen de la escritura, como su objeto de trabajo
y lugar de prestigio para su palabra” (Barzotto, 2007, p.166, citado en Colmenares, 2013, p 204).

26 £n |os demas se encuentra la lectura, la literatura, las expresiones artisticas y otros asuntos de aprendizaje
relacionados con la comunicacion, las habilidades de pensamiento, los dispositivos basicos de aprendizaje, la
convivencia y la relacion con la familia.
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Inmerso en tal proceso se encuentra el cuestionamiento sobre los habitos de lectura y las
competencias inferenciales, interpretativas y criticas para acceder a una lectura desde la cual
identificar y comprender las unidades de analisis y los contenidos locales de los discursos
linguisticos y no lingtisticos, la manera en cémo se articulan, relacionan y complementan para
dar significado a las macro-estructuras y super-estructuras textuales, y las lineas de sentido
(qué, por qué, cuando, para qué, cual relacidn, cudl proyeccion) que se derivan de los propdsitos
del autor y los contenidos, los tiempos, los sujetos, las historias, los didlogos, los espacios y las
épocas develadas por los textos académico cientificos.

Las debilidades encontradas en los textos como resultados de aprendizaje obedecerian
a otros factores, tales como: las politicas y la cultura escrita de la institucion formadora, las
representaciones sociales, concepciones y rol de los docentes sobre la escritura y su mediacion
con los estudiantes para que alcancen el producto esperado; el contexto sociocultural con
predominio de los medios masivos de comunicacidn, las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién, y el tipo de interacciones que proponen para acceder a la lectura, al conocimiento
académico especializado, su apropiacién, uso, transformacién y promocion de la cultura escrita
(Carvajal y Ulloa, 2013).

En resumen, las producciones escritas como resultado del aprendizaje formativo y académico
disciplinar en los estudiantes de LHLC indican que se deben revisar los procesos, procedimientos
y estrategias de aprendizaje por parte de la institucién formadora y los docentes, dado que los
textos alin no dan cuenta de la naturaleza del proceso de composicién escrita, las caracteristicas
estructurales y funcionales de los textos académicos, la familiaridad con las demandas y los
objetivos de las tareas de escritura (Castelld, 2009) y el dominio del saber declarativo conceptual:
qué, como y dénde se escribe, y saber procedimental: cdmo, para quién y para qué se escribe.

El valor agregado de las composiciones se encuentra en el relato de experiencias, donde se
privilegia el contexto, los grupos poblaciones y la voluntad de los estudiantes para transformar
el entorno de aula y la pedagogia en el area a partir de ideas diferentes “las cuales podrian
estructurarse viabilizando didacticas de innovacidn-, asi como en su responsabilidad para
sistematizar la experiencia de practica en un formato con el que, como producto, socializa ante
la comunidad académica sus aprendizajes, experiencias y formas de escribir sobre la ensefianza
de la lengua castellana.

CONCLUSIONES

La cultura escrita, promovida por el programa de formacién de LHLC, debe defender las maneras
de leer y escribir de los estudiantes como efecto de la cultura institucional y la mediacién
docente, privilegiando la inmersidn, el intercambio y la produccién cotidiana de los estudiantes
en formatos y portadores de textos académicos, cientificos y disciplinares a partir de los cuales
se comprenda la complejidad estructural y funcional de la escritura en el area especifica y su
ensefiabilidad.

Donde la integralidad curricular asuma el saber conceptual y procedimental de la escritura y
la produccidn escrita, como proceso y resultado transversal en la formacion; oportunidad para
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demostrar competencias, construir y comprender significados o comunicar saberes, sentires y
emociones en contexto; socializando la apropiacidn de los elementos pragmaticos del lenguaje
en uso (contexto, ideologia, tonos) desde el rol de hablante profesional que selecciona posiciones
de enunciacion, segln su intencidn comunicativa (Mantilla, 2013). Para lo cual se deben
reconsiderar modelos y practicas de escritura significativas y preestablecidas para el desarrollo
de las micro-habilidades exigidas en la construccidén de textos académicos y la relacién entre:
escritura, escritor, vocabulario, contenidos, portadores de texto, lector, intencion escritural,
escenario social, cultural y académico, y representaciones desligadas de tal analisis, en funcion
de lo aprendido, los objetivos de la practica, la ensefanza, las competencias escriturales y los
dominios disciplinares.

Asi, el énfasis en el aprendizaje de la escritura desde la lengua castellana se convertiria en la
actividad metalingiliistica o la reflexién sobre los mecanismos que intervienen en su uso con
propdsitos de educabilidad o aprendizaje y de ensefiabilidad o didactica. En consecuencia,
aprender a escribir textos académicos -como lo propone Castelld, M. (2009)- seria un proceso
mediado por el intercambio y comprension de los textos académico-cientificos, la utilizacion de
la escritura como herramienta de aprendizaje y pensamiento, el conocimiento estratégico y la
disposicion para regular la composicién, y el compromiso para escribir siguiendo los formatos,
los portadores y los discursos de referencia de la comunidad disciplinar a la que pertenece.
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PROGRAMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA LECTURA
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Resumen

La Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ), fundada en 2011, focalizd6 su tarea en
el fortalecimiento de las habilidades de lectura y de escritura en los ingresantes con la
implementacion del Taller de Lectura y Escritura como recorrido obligatorio en el Ciclo Inicial
(interviniente en todas las carreras) y el Curso de Preparacién Universitaria con la cursada de dicha
disciplina. Estos dispositivos fueron fundamentales, no obstante, las dificultades en torno a estas
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habilidades seguian presentes, lo cual generd preocupacidon en docentes pertenecientes a otras

catedras. Ante este panorama, en 2013, se propuso la implementacion de una innovacion: el
“Taller de Apoyo para la Produccion de Textos Académicos” (TAPTA) para articular, a través de los
diferentes recorridos formativos, los contenidos disciplinares con aquellos saberes relacionados
con la lectura y la escritura especificas y en consecuencia lograr una apropiacién del discurso
académico en géneros discursivos tales como el informe de lectura, el cuadro de comparacion
de fuentes, entre otros. El primer impacto se logrd con la incursion en la catedra de Analisis de
los Procesos Econdmicos, Sociales y Ambientales (APESA) del Instituto de Ciencias Sociales y
Administracién en el segundo cuatrimestre del afio 2013. Las intervenciones de las talleristas
consistieron en la elaboracion de instrumentos que facilitaron la lectura de los diferentes textos
utilizados por la catedra, en el asesoramiento para la produccién de las consignas de trabajos
escritos y, finalmente, en el acompanamiento a los estudiantes en la planificacion y puesta en
marcha de Informes de lectura y de un plan de escritura del trabajo final. Los resultados fueron
reconocidos tanto por los docentes de la catedra como por los estudiantes involucrados. Dicha
implementacién continué durante el afio 2014 para realizar los ajustes necesarios.

Palabras clave: lectura- escritura- conciencia metalingtistica- interdisciplinaridad
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INTRODUCCION

Las practicas de lectura y de escritura dentro de los espacios académicos generan un debate sobre
las estrategias metodoldgicas para su abordaje. Uno de los planteos mas claros sobre dichos
guehaceres en la Universidad es el de Paula Carlino (2005), quien sostiene que es fundamental
ensefiar el discurso propio de cada disciplina, dado que el aprendizaje de la lectura y la escritura
no estan acabados al culminar la escuela secundaria, por el contrario, en los estudios superiores
contindan, por lo cual se asume una alfabetizacién académica de caracter permanente.

Sobre la base de lo expuesto, la autora sostiene que las practicas de lectura y de produccion
de textos, deben vincularse con los conocimientos especificos de las disciplinas, por lo cual, los
docentes no pueden dejar de trabajar los componentes de sus formas de expresion: “A fin de
ayudar a los estudiantes a ingresar en una comunidad tanto de discurso como de conocimientos
especializados” (Carlino, 2005, p.50).

Es sabido que en el nivel medio, los estudiantes desarrollan practicas de lectura y escritura
diferentes a las requeridas en el ambito universitario y el docente de este nivel, en ocasiones
presenta un recorrido de lectura, pautado de tal manera, que permita a los alumnos apropiarse
de ciertos aspectos disciplinares. No obstante, al insertarse en el nivel superior, los objetivos,
las metodologias y el material bibliografico requieren no solo la adaptacion de los estudiantes
a un universo distinto, sino también, es imprescindible que el docente acompafie y guie a los
estudiantes en la apropiacion de la especificidad del area disciplinar, para transitar un camino
como lector auténomo.

En este contexto, la Universidad Nacional Arturo Jauretche asumié, desde su puesta en marcha
en el 2011, la tarea de afianzar las habilidades de lectura y de escritura en los estudiantes que
ingresaban cada afio e implementd para tal fin el Taller de Lectura y Escritura (TLE) como una de
las asignaturas obligatorias del Ciclo Inicial, el cual atraviesa todas las carreras; al aifo siguiente se
incorporé el Curso de Preparacién Universitaria (CPU), en el que una de las materias es Lengua.
Todos estos dispositivos resultaron muy utiles, sin embargo, los inconvenientes continuaban
y docentes de materias avanzadas de los diferentes Institutos (facultades) manifestaron su
preocupacion al respecto.

Los ingresantes en UNAJ son estudiantes de zona sur del Gran Buenos Aires (GBA). Sus
caracteristicas académicas son heterogéneas, tanto en la franja de edades (oscilan entre 18 y
60 afos) como en sus recorridos previos como estudiantes (egresados de secundarios comunes
realizados en tiempo y forma, Centros de Orientacidon y Apoyo (COA), Plan Fines). Asimismo,
sus realidades laborales son variadas: empleados en relacién de dependencia, sin empleos,
changarines, comerciantes, etc. Agregamos un dato que no es menor: la poblacién de estudiantes
de UNAIJ es en su mayoria la primera generacidn con la posibilidad de acceder a la universidad
dentro de sus entornos familiares y esto también sefiala un recorrido dentro de las practicas de
lectura y escritura.

Consideramos, en consecuencia, que los problemas con las practicas de lectura y escritura
irrumpen como resultado de multiples factores que no radican solamente en el perfil del
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estudiante ni en su capital cultural, dicho en términos de Pierre Bourdieu (2005), sino que
comprometen fuertemente las practicas educativas institucionales. En consideraciéon de estos
factores, Ana Maria Ezcurra (2007, p.12) interpela a las instituciones educativas al preguntar si
las mismas consideran estos factores o: “si hay una brecha entre el alumno real y el esperado.
(...) que puede excluir a estudiantes sin el capital cultural® correcto”.

1. Surgimiento de TAPTA

En este marco, en el afio 2013 (a dos afios de la creacidén de la Universidad) se propuso la
implementacién de una innovacion: el Taller de Apoyo para la Produccién de Textos Académicos
(TAPTA) para avanzar hacia un aprendizaje transversal que se articule a través de los diferentes
recorridos formativos y, en consecuencia, se comenzara a expandir la posibilidad de poner en
didlogo los contenidos disciplinares con aquellos saberes relativos a la lectura y a la escritura
especificas y por alli lograr una apropiacion del discurso académico inherente al perfil profesional
del futuro egresado.

2. La primera experiencia TAPTA

Se llevé a cabo en la catedra Andlisis de los Procesos Econdmicos, Sociales y Ambientales (APESA)
del Instituto de Ciencias Sociales y Administracion, en el segundo cuatrimestre de 2013 con
resultados positivos. El coordinador de APESA (Esteban Secondi) y los profesores de la catedra
que formaron parte de la prueba piloto expresaron lo novedoso y productivo que resultaba la
presencia de dos docentes de diferentes disciplinas en el espacio aulico para atender ambos
aspectos de la produccidn del conocimiento, ya que, por un lado, se trabajaban los contenidos
especificos, a cargo del docente de la catedra y por otro, se implementaban las estrategias para
llevar adelante la lectura y el analisis de textos fuente que permitieran una posterior produccion
de textos propios del area, a cargo de la tallerista.

Las intervenciones de las talleristas consistian en la elaboracidn de instrumentos que facilitaran
la lectura de los diferentes textos requeridos por la catedra como guias de lectura, elaboracion
de cuadros comparativos de fuentes, entre otros, lo cual se llevaba a cabo con anterioridad a
la inclusién en la clase. Esto implicaba no solo reuniones previas entre los docentes de ambas
catedras sino un trabajo detallado de lectura y escritura por parte de los docentes a cargo del
taller TAPTA.

Ademas, se pensé y gestiond el asesoramiento para la produccién de las consignas del trabajo
final: un informe lectura con confrontacién de fuentes.

Finalmente, se realizd el acompanamiento a los estudiantes en la escritura de borradores de
sus textos, cuya correccién era bilateral: los docentes de la catedra se ocupaban del contenido
y los docentes del taller TAPTA reparaban en la estructura, los recursos, el estilo linglistico, los
conectores apropiados.

27 La autora toma el término de Bourdieu, P. (2005), Capital cultural, escuela y espacio social, Siglo XXI Editores,
Argentina.
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Es importante destacar que las calificaciones eran colocadas por los docentes de la catedra,
guienes advertian las diferencias de escritura entre el primer borrador y la entrega definitiva.

Al siguiente afio, la experiencia TAPTA-APESA se hizo presente en otras comisiones abriendo
nuevos espacios de didlogos entre las talleristas y los docentes que se sumaban a la experiencia.
Asimismo, los docentes de la cdtedra (tanto los que habian participado en la experiencia como
aquellos que no lo habian hecho) continuaron implementando los dispositivos disefiados y
también continuaron con el canal de comunicacidn abierto para posibles consultas y/ o visitas al
aula para colaborar de cara al armado del trabajo final.

3. La experiencia desde la perspectiva de los estudiantes

Cada comisidn a la cual se hacia presente un tallerista tenia una primera reaccién de cierta
resistencia por parte de los estudiantes que manifestaban en las encuestas de inicio no tener
mayores dificultades en torno la lectura y la escritura, pero ademds no pretendian sumar mas
“tarea” a la que ya enfrentaban.

Los aportes de los docentes de lengua para encarar las propuestas de actividades comenzaron a
tener eco y timidamente se hicieron presentes las primeras consultas via correo electrdnico. Esto
permitia llevar cierta bateria de estrategias al encuentro siguiente dados los focos de conflicto
aparecidos en las consultas.

Las encuestas de finalizacién presentaban otro tono en sus respuestas. Los estudiantes
consideraban como positiva la experiencia y solicitaban la intervencién en otras disciplinas, con
las cuales tenian ciertas dificultades de escritura.

CONCLUSION

La Universidad Arturo Jauretche no solo comenzd a preocuparse, sino también a ocuparse de
la escritura y la lectura en el nivel universitario a la par de ensefiar conceptos de las disciplinas
correspondientes.

Las posturas constructivistas advierten que los alumnos aprenden solo a partir de su actividad
cognitiva mediada por el docente como representante de la cultura. En este marco, la universidad
afronta el desafio de reflexionar sobre el valor asignado a la produccion escrita y sobre el lugar
gue se le hace a su ensefianza. En consecuencia, los estudiantes deben ser guiados hacia la
cultura de lo escrito.

Es cada vez mds urgente constituir equipos que integren lectura y escritura en el dictado de las
materias que favorezcan la reflexidn conjunta entre docentes de distintas areas disciplinares y
expertos en lectura y escritura que creen recursos para orientarlos y foros de discusién con el
propédsito de favorecer la alfabetizacion académica.

Estamos convencidos que para lograr un mejoramiento en el rendimiento hay que ayudar a
aprender a los alumnos y un modo de hacerlo es intervenir sobre las formas en que se leen y
escriben los contenidos. Dado que si no hay reelaboracidn de ideas no hay apropiacidn, ya que
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leer y escribir son elementos distintivos de la vida académica. Hacerse cargo de ensefiar a leer y
escribir en el nivel superior es una forma de ensefiar estrategias de aprendizaje.

Aprender los contenidos de cada materia consiste en una tarea doble: por un lado, apropiarse
de un sistema conceptual metodolégico y de sus practicas discursivas caracteristicas y, por otro,
los estudiantes deben reconstruirlo una y otra vez por lo que la lectura y la escritura devienen
en herramientas fundamentales en esta tarea de asimilacién y transformacién del conocimiento.

Nos preguntamos: ¢por qué elaborar guias de lectura?

Porque a través de la lectura es como los estudiantes toman contacto con la produccién
académica disciplinar.

A partir de la interaccidon con el texto, el alumno opera sobre este para lograr extraer un
significado. Teniendo en cuenta lo que sabe y lo que busca el lector enfoca su lectura hacia
determinados sectores del texto y deja ir la informacion irrelevante.

Pero para que esto suceda es fundamental que el docente acompaiie.
Nos preguntamos: épor qué el Informe de lectura?

Porque es importante que el alumno entienda y luego compare las posturas de diferentes
especialistas relacionadas con un Unico tema, que sepa diferenciarlas y al mismo tiempo
descubrir los conceptos coincidentes y pueda elaborar una conclusién final.

Es necesario seguir en esta linea. Aceptar este desafio es hacer posible una inclusién con calidad.
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Resumen

Las redes de articulaciéon entre los diversos sectores que constituyen una institucion se
materializan a través de diversos géneros discursivos. En las universidades, en tanto instituciones
educativas que responden a una organizacion particular, los intercambios comunicativos entre
los diversos actores que la integran configuran una trama compleja en la que circulan diversos
tipos de textos. Durante el transcurso del afio 2014, en el marco del Programa de Fortalecimiento
de la Lectura y la Escritura, se comenzdé a implementar en la Universidad Nacional Arturo
Jauretche (UNAIJ) un Taller de Apoyo para Escritura Administrativa. Dicho taller se propuso, por
un lado, contribuir al perfeccionamiento de las practicas de lectura y escritura vinculadas con
el ambito de la administracion de la universidad; y por el otro, propiciar nuevos espacios de
intercambio entre los diversos estamentos vinculados con dicha institucidn. Esta experiencia se
convirtié en una instancia privilegiada para reflexionar sobre los modos en los que se desarrollan
las practicas de lectura y escritura en el ambito administrativo universitario. En la actualidad,
la escritura administrativa se encuentra en el cruce de una serie de tensiones producto de los
cambios que las nuevas tecnologias han aparejado en los Ultimos afios y que modificaron de
manera sustancial los géneros discursivos tradicionales que se producian y circulaban en estos
ambitos. En el siguiente trabajo, daremos cuenta de la experiencia realizada en Taller de Apoyo
para Escritura Administrativa (TAPEA) y trataremos de esbozar algunas reflexiones sobre los
aspectos mas significativos de dicha experiencia.

Palabras clave: practicas de escritura administrativa - géneros discursivos - comunicacion
institucional
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INTRODUCCION

Durante el transcurso de 2014, en el marco del Programa de Fortalecimiento de la Lectura y la
Escritura, se comenzd a implementar en la Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ) un
Taller de Apoyo para Escritura Administrativa. Este taller se propuso, por un lado, contribuir
al perfeccionamiento de las practicas de lectura y escritura vinculadas con el ambito de la
administracién de la universidad; y, por el otro, propiciar nuevos espacios de intercambio entre
los diversos estamentos vinculados con dicha institucién. Esta experiencia se convirtié en una
instancia privilegiada para reflexionar sobre los modos en los que se desarrollan las practicas de
lectura y escritura en el ambito administrativo universitario.

En el siguiente trabajo, daremos cuenta de la experiencia realizada en Taller de Apoyo para
Escritura Administrativa (TAPEA) y trataremos de esbozar algunas reflexiones sobre los aspectos
mas significativos de dicha experiencia.

1. Marco tedrico

z

La lectura y la escritura constituyen prdacticas sociales y culturales situadas que adquieren
rasgos especificos en relacidn con el ambito social en el que se llevan a cabo. Las universidades
son ambitos particulares en los que se producen y circulan una serie de géneros discursivos
relacionados con la vida académica en general, pero también con los textos administrativos que
posibilitan el funcionamiento institucional de estas.

Las redes de articulacién entre los diversos sectores se materializan a través de diversos
géneros discursivos. En las universidades, en tanto instituciones educativas que responden a
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una organizacion particular, los intercambios comunicativos entre los diversos actores que la
integran configuran una trama compleja en la que circulan determinados tipos de textos.

En la actualidad, la escritura administrativa se encuentra en el cruce de una serie de tensiones
producto de los cambios que las nuevas tecnologias han aparejado en los Ultimos afios y que
modificaron de manera sustancial los géneros discursivos tradicionales que se producian y
circulaban en estos ambitos.

2. Metodologia

El taller TAPEA surgié poco después que el Taller de Apoyo a la Produccion de Textos Académicos
(TAPTA) comenzara a trabajar con diferentes catedras de la UNAJ; TAPEA surgié ante el pedido
de ciertos sectores de la universidad para que se creara un espacio de reflexion y practica de la
escritura disefiada especialmente para los trabajadores no docentes. La realidad es que, en los
comienzos de la UNAJ, el nimero de no docentes era reducido y las tareas se intercambiaban.
En ese momento fundacional (2011), todo era construccién y entusiasmo. Con el crecimiento
de la poblacién estudiantil, obviamente, se incrementé la asignacion de cargos docentes y de
cargos administrativos. Hubo que reorganizar tareas con celeridad, redactar un estatuto para el
personal no docente y generar espacios para la capacitacion.
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El taller TAPEA comenzd a funcionar en el segundo cuatrimestre del 2014 con 6 (seis) alumnos
pertenecientes a los sectores de Bienestar Estudiantil, del Departamento de Orientacidon
Educativa (DOE). Luego se sumaron trabajadores del area de Concursos, del Instituto de Salud, de
Biblioteca, de Bedelia, del area de Asuntos Legales, del Centro de Politica y Territorio, Secretaria
Econdmica Financiera (SEF) Despacho, Secretaria de Rectorado, etc.

Al tratarse de una capacitacion en servicio, las necesidades propias del trabajo administrativo
exigen que en cada cuatrimestre puedan cursar una o dos personas de cada sector. Por lo tanto,
los grupos son reducidos, lo que permite un verdadero trabajo de taller personalizado.

En primer lugar, quienes fuimos convocadas para llevarlo a cabo decidimos para disefiarlo
indagar sobre las practicas de lectura y escritura reales que tenian lugar en la universidad.
Considerdbamos que para que nuestro aporte fuera productivo era necesario interiorizarnos en
profundidad tanto de las prdacticas vinculadas a la escritura y la lectura, como de los modos de
organizacién y funcionamiento institucional en el que estas circulan.

Esto significd que una de nuestras primeras acciones fuera la de realizar un relevamiento de las
redes de articulacion entre los diversos sectores de la universidad y de los géneros discursivos
que vehiculizaban estos intercambios.

La lectura de bibliografia dio el macro necesario para configurar la propuesta. Leimos y releimos
a: Maite Alvarado (1994), Adam (1992), Bajtin (2004), entre otros, y las tipologias y sugerencias
propuestas por Daniel Cassany (2007, 2008, 2009, 2012).

De esta manera, compilamos un primer material que se fue ampliando durante los sucesivos
dictados del taller. Ese primer material sirvid para la elaboracidn de un programa que se articuld
en cuatro ejes centrales en los que se abordan diferentes problemas relacionados con la lectura
y la escritura en el &mbito institucional:

= EJEI. La propuesta de este eje es que los participantes puedan pensar el marco concreto
desde el que se conciben las practicas de lectura y escritura.

= Elambito universitario. Modos de comunicacidon propios de este espacio institucional. La
construccién de la “voz institucional”. Registro. Grados de formalidad. Propdsito implicito
y explicito. Modalizadores del discurso. Destinatarios. Comunicacion institucional en la
web. El lenguaje en la red.

= EJEIl. Géneros y tipos textuales predominantes en el ambito administrativo universitario.
Caracteristicas. Formas de organizacién de la informacién. Funcidn del paratexto. Lectura,
analisis y produccién de diversos géneros: memorandum, nota de solicitud, formularios,
etc.

= EJE lll. Textos legales, juridicos y administrativos: reglamentaciones, convenios,
resoluciones, leyes, etc. Modos de organizacidon y estructura. La argumentacién en
textos juridicos. Modos de enunciacién, conectores, formas verbales. La reformulacién
de textos prescriptivos con diferentes fines.

= EJE IV. La produccion de textos del ambito administrativo. El informe técnico.
Caracteristicas. Estructura de un informe técnico.
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A través de los contenidos de cada eje se pretende que los participantes reflexionen sobre
sus propias practicas de escritura y, de esa manera, se apropien de estrategias que permitan
mejorar su desempeiio en la UNAJ. Esto supone adoptar el taller como modalidad de trabajo
ya que consideramos que las estrategias necesarias para el desarrollo y el afianzamiento de las
capacidades de comprensién y produccién de textos solo se adquieren a través de practicas de
lectura y escritura concretas que Unicamente pueden llevarse a cabo dentro de esta modalidad.

Los objetivos del taller son que los participantes analicen las caracteristicas de los géneros
discursivos que se producen y circulan en el dmbito administrativo de nuestra Universidad;
explorando los circuitos de circulacién en los que estos géneros se inscriben y reflexionen
sobre los modos particulares de la comunicacién institucional, apropiandose de estrategias
relacionadas con las prdcticas de lectura y escritura de dichos géneros; posibilitando su
propio perfeccionamiento laboral y agilicen y mejoren las tareas encomendadas; leyendo y
reformulando textos relacionados con el discurso instruccional y prescriptivo y produzcan textos
administrativos de diversa complejidad utilizando las estrategias adecuadas de planificacidn,
puesta en texto y revision para la escritura de un texto eficaz.

Como estrategia general, se proponen actividades de distinta indole a partir de situaciones de
comunicacién propias del ambito administrativo. Dichas actividades pretenden entrenar para el
desarrollo de variedad de competencias necesarias para ganar en autonomia como escritores:
actividades de generacién de ideas, de adecuacién del mensaje a distintas situaciones retdricas,
actividades de revision y reescritura y, por ultimo, actividades de produccién que contemplen el
proceso completo de produccién textual.

En relacidn con la organizacién, el taller se proyectd con una carga horaria de 20 horas reloj,
distribuidas en doce encuentros, tanto presenciales como semipresenciales. La incorporacion
de instancias semipresenciales se fundamenta, por un lado, en la necesidad de incorporar los
diversos modos de comunicacion relacionados con las nuevas tecnologias. En este sentido, los
intercambios comunicativos en el ambito de la gestion administrativa universitaria exigen tener
en cuenta aquellos géneros vinculados con la escritura administrativa que circulan en soportes
digitales. Por otro lado, la necesidad de adecuar el espacio del taller al trabajo cotidiano de sus
integrantes. Cabe aclarar que el taller se imparte dentro del horario laboral.

Por ultimo, en cuanto a la acreditacién del taller, se proponen diversas instancias de coevaluacion
y autoevaluacién de las producciones realizadas y la entrega de un trabajo final basado en la
elaboracion de un informe administrativo/informe técnico.

Parte del trabajo del taller consiste, ademds de analizar el entramado de los textos, en conocer
(en nuestro caso) y volver consciente (en los alumnos) el entramado de la comunicacién en el
ambito administrativo de la Universidad. En este sentido, podemos decir que nuestro trabajo se
transforma, por momentos, en la observacion de esos procesos. Y surgen, por iniciativa propia de
los asistentes, ideas para optimizar y agilizar esa comunicacién. En algunos casos, con el publico
y en otros, con docentes o con otras areas administrativas. Por ejemplo, la sistematizacion de
algunos escritos que habitualmente utilizan, la correccién de notas y afiches, la produccién de
grillas que les permita tener mayor control de la tarea, la redaccién de informes.
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Eso implica que el trabajo del taller no culmina en el taller sino que se expande y se multiplica en
cada dmbito. Y genera expectativa en los que aun no han cursado.

Las caracteristicas propias del ambito requieren cierto grado de flexibilidad en la dinamica
de las tareas, por la demanda de trabajo que por épocas inhabilita a los alumnos a asistir a
todos los encuentros, no solo se mantiene la comunicacién virtualmente sino que se ha dado la
posibilidad de completar la cursada, con la redaccién del informe final, en una nueva cohorte, si
el alumno debid interrumpir la asistencia al taller. Por lo mismo, se planificaron las dltimas clases
segln la modalidad semipresencial, es decir, con una clase virtual y otra presencial para realizar
devoluciones y correcciones.

Creemos que esta posibilidad no le quita ni seriedad ni validez al trabajo ya que es un modo
de adaptarse a las caracteristicas propias del ambito. Ademas, se establece el espacio del taller
como un referente de la practica de la escritura que no culmina en un cuatrimestre sino que
mantiene sus puertas abiertas a las consultas. Muchos de los alumnos son también estudiantes
en los tramos finales de sus carreras universitarias y han consultado acerca de sus propios
informes, monografias o tesis.

3. Resultados

En la practica concreta, con el trabajo de la primera cohorte surgieron algunas cuestiones que
era necesario revisar. En primer lugar, parte del material seleccionado provenia de un manual
que si bien fue usado en los inicios de la universidad, habia experimentado una serie de cambios
devenidos de las transformaciones en los modos de comunicacién institucionales. En este
sentido, esta primera experiencia constituyd una instancia para revisar la propuesta, realizar
ajustes en cuanto a los tiempos y organizacion del cronograma inicial y morigerar todo aquello
gue no resultaba pertinente con los objetivos planteados. El didlogo constante con los primeros
integrantes del taller fue una guia valiosa para repensar lo programado.

En el presente afio se inicié la tercera cohorte del Taller de Apoyo a la Escritura Administrativa
(TAPEA) proponiendo dos horarios posibles para su desarrollo. En esta ocasion, la modalidad de
inscripcion al taller se realizd a partir de una lista elaborada por el rector de la Universidad con
un grupo de personas involucradas en las tareas administrativas de diferentes sectores.

Este grupo resultdé de especial interés para TAPEA, ya que aporta datos valiosos acerca de la
comunicacién entre los sectores y las responsabilidades de cada uno, asi como de algunos
cambios concretos en la redaccion de textos administrativos en UNAJ (por ejemplo, “El rector
Ernesto Villanueva esta solicitando, en las resoluciones, una redaccion mas concisa, abreviada y
facil de interpretar”).

En cuanto a la predisposicién para la autocorreccion de los asistentes, observamos notables
diferencias en las actitudes, si el alumno se inscribe por propia iniciativa o se siente, de algln
modo, “obligado” a asistir dado que un superior jerarquico lo recomendd. En estos casos, el
primer trabajo consiste en instalar la necesidad de la revisidn de los propios textos y la reescritura
como algo natural.
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Existe el prejuicio de que un trabajador administrativo de una universidad debe conocer a
priori las tipologias textuales y no debe cometer errores de tipo gramatical o sintactico, por
dar un ejemplo. Cuando se superan los primeros obstaculos, relacionados con el pudor y la
competitividad, puede dar lugar el trabajo real con la propia escritura, que requiere atencion
aunque se trate de reflexionar acerca de textos administrativos, generalmente mas estructurados
que otros tipos de textos.

Dado que las diferentes cohortes manifestaron su interés en los aciertos y falencias en los
circuitos de comunicacion interna de la Universidad, se ha planteado ese tema como objeto de
analisis en los informes finales solicitados como una de las condiciones para aprobar el taller.

Actualmente, numerosos estudiantes de carreras diversas de la Universidad, consultan por la
inscripcion al curso, lo que instala una nueva demanda que, por supuesto, serd considerada en
un nuevo programa elaborado como taller optativo y abierto a la comunidad estudiantil a partir
del afio 2017.

CONCLUSIONES

TAPEA surgido como respuesta a una necesidad concreta en la Universidad Nacional Arturo
Jauretche y con cada nueva cohorte se suman inquietudes y, por lo tanto, el taller se modifica.
La extension del curso, si la situacion lo requiere, y la flexibilidad del cronograma son ejemplos
de lo antedicho.

Existe el proyecto de trabajar en el campus de la universidad, lo que permitiria otro tipo de
comunicacién y aprendizajes.
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Hoy TAPEA es un curso obligatorio para quienes ingresan al trabajo administrativo en UNAJ o son

movilizados a un nuevo sector en el que deben trabajar con géneros que desconocian.

Creemos que, si bien como docentes ampliamos y modificamos las estrategias segun las
necesidades de cada grupo, estamos asentando un rico espacio de consulta y trabajo para los
trabajadores no docentes de nuestra universidad.
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Resumen

Este trabajo tiene el interés de comunicar y analizar experiencias desarrolladas con estudiantes
que ingresan a las carreras de Ingenieria vinculadas a la lectura y la escritura. Esta propuesta
abarca actividades dentro de un periodo preparatorio de ingreso asi como también durante el
primer afio del grado. En particular se orienta hacia la alfabetizacién académica relacionada con
la disciplina Matematica. Las experiencias a compartir se desarrollan en tres instancias diferentes:
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primero, durante el taller de preparacién para el ingreso a las carreras de Ingenieria de caracter

optativo. La segunda instancia la ubicamos durante el curso de ingreso de caracter obligatorio
gue se desarrolla antes de iniciar el cursado del primer cuatrimestre y, por tltimo, las propuestas
incluidas en el cursado de asignaturas. Estas propuestas fueron desarrolladas durante el presente
afo y se concibieron para ayudar a los estudiantes en el acceso al conocimiento y la integracién a
la cultura universitaria. La reflexiéon que ofrecemos en este trabajo se entiende con el objetivo de
reelaboracidon de la iniciativa para préximas propuestas, consolidando estas practicas de lectura
y escritura dentro de los distintos espacios curriculares. Por lo tanto, realizamos un andlisis y
una reflexion sobre estas actividades, observando qué piensan los estudiantes sobre la lectura
y cuales son los procedimientos y las estrategias que despliegan cuando se proponen leer para
aprender. Ademas distinguimos nuestras consideraciones como docentes en la busqueda de
aprendizajes significativos, que sean abonados por las précticas de lectura realizadas por los
estudiantes. Por otra parte, se revisan las tareas de escritura formuladas en las cdtedras para
entender el trabajo intelectual demandado y las posibilidades potenciales de aprendizajes
conceptuales que estas tareas efectivamente tienen.

Palabras clave: Alfabetizacidon académica - Lectura y Escritura - Aprendizaje
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INTRODUCCION

Diferentes relevamientos realizados en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de
Rio Cuarto muestran que un alto porcentaje de estudiantes no alcanza buenos resultados en los
examenes de ingreso en Matemdtica y Fisica y tampoco consigue aprobar las materias Calculo |
e Introduccién a la Fisica durante el primer cuatrimestre del primer afio.

Aunque a veces resulta imperceptible para los estudiantes, el lenguaje representa una de las
barreras para la comprensién de los nuevos contenidos. El inicio de la universidad los enfrenta a
textos que tienen caracteristicas distintas a las que estaban habituados en el nivel medio.

Para que el aprendizaje sea significativo, la lectura de los textos universitarios requiere de
diferentes habilidades que van mas alld de saber subrayar y resumir. Esta es una de las causas
por la que los estudiantes caen en lecturas que les aportan poco a sus nuevos saberes. En nuestra
Facultad, las actividades realizadas por el Grupo de Accién Tutorial, consistentes en talleres y en
entrevistas a ingresantes, han permitido relevar las dificultades que los ingresantes reconocen
tener con relacién a las estrategias de estudio y de aprendizaje (Grupo de Accidn Tutorial de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (GAT), 2014, p. 89).

Como docentes de materias de las ciencias exactas, reconocemos que provenimos de una
cultura de la educacién que ha centrado su atencion en “los contenidos” dejando de lado otros
aspectos, tales como, epistemologia de las ciencias, metodologias de trabajo aulico, etc. Por lo
tanto, necesitamos propiciar nuevos espacios de aprendizaje.

Atendiendo a la situacion descripta, los docentes del drea de Matemadtica en el marco de un
proyecto de innovacidon pedagogica, cuyo titulo es: Leer, escribir y hablar el Lenguaje de la
Matemdtica para aprender, advertimos que podemos trabajar con los estudiantes practicas de
los contenidos pero centrando la atencion en el lenguaje disciplinar ya sea en su expresién oral
0 escrita.

En este trabajo se describe la experiencia y reflexionamos sobre su desarrollo y los resultados.
Nos anima el propdsito de recibir aportes de colegas de otras disciplinas que puedan permitirnos
mejorar la propuesta.

1. Ideas preliminares a modo de encuadre

En los ultimos diez afios, la lectura y la escritura han llegado a ser uno de los ejes fundamentales
de la politica institucional sobre el ingreso en la mayoria de las universidades de nuestro pais.

En la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto durante estos ultimos afios,
formaciéon mediante, hemos revisado interdisciplinariamente nuestra concepcién de lo que
son las disciplinas, aspecto que consideramos basico cuando nos planteamos la alfabetizacion
académica en la universidad. Como dice Carlino (2010), el aprendizaje de una disciplina incluye
incorporar conceptos, métodos y formas particulares de leer, escribir y pensar con los cuales
acceder y construir el conocimiento. La ensefianza de todos estos aspectos es competencia de
los docentes a cargo de esas disciplinas.
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También hemos prestado mas atencion a los textos con los que trabajamos. Seglin Giménez
(2011), las particularidades del lenguaje en que estdn escritos muchos de los textos que damos
a leer a los estudiantes estan inevitablemente entrelazadas con los procesos de interpretacion
(lectura) y produccién (escritura) que les requerimos. Por eso es importante que conozcamos
esas particularidades y las trabajemos en el aula a través de ejercicios o problemas que supongan
describir, explicar, demostrar, donde los estudiantes desarrollen habilidades relacionadas a la
lecturay a la escritura.

Adherimos a que la alfabetizacién académica sefiala el conjunto de nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en las actividades
de produccién y andlisis de textos requeridos para aprender en la universidad. Participar en la
cultura discursiva en Matematica tiene que ver con decodificar el lenguaje de la Matematica para
que con su resignificacion pueda abordar las definiciones, enunciados, proposiciones y logre
mostrar la resolucién de un problema. La Matematica utiliza el lenguaje de modo particular,
esquivando las ambigliedades y afronta la escritura con simbologia propia de la que es necesario
participar.

Creemos que en la primera etapa de la universidad los docentes debemos habilitar un espacio
para la apropiacién de un lenguaje propio de la asignatura, que responde a pautas de uso
en escritura y ademas de cdémo se lee y se dice. Entendemos que es importante para los
estudiantes recibir los aportes y la orientacion de los docentes que conocen y participan de la
cultura discursiva de la disciplina. En este sentido, pensamos que es Util, ademas de las practicas
habituales de los contenidos, proponer actividades que permitan a los estudiantes desarrollar
destrezas vinculadas al lenguaje matematico, tanto de lectura como de escritura.

En eltrabajo dulico son notorias las diferencias que existen entre la demanda de lectura y escritura
en el nivel secundario y el universitario. Entendemos que en el nivel secundario las exigencias
tienden a estar asociadas a la reproduccion de lo transmitido, mientras en la universidad
esperamos que los estudiantes sean capaces de encontrar informacién por si mismos, analizar
y aplicar el conocimiento impartido. Y, de ser posible, que propongan distintas formas de dar
respuestas a un problema. Estas diferencias hablan de una atribucién distinta al saber, que se
trasluce en métodos y prototipos de pensar y escribir distintos en estos niveles educativos.

Sin embargo, frente a la dificultad que tienen algunos estudiantes cuando ingresan al nivel
superior en la lectura y escritura de textos académicos, advertimos que la apropiacién de
estrategias de lectura y escritura representa una llave que permite un acceso al campo de
conocimientos especificos de la Matematica.

En este trabajo describimos las acciones desarrolladas tendientes a construir aprendizajes en
los estudiantes a través de actividades vinculadas con el lenguaje, tanto en lo concerniente a la
forma oral, como a la lectura y a la escritura.
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2. Implementacion de la propuesta

La propuesta selecciond contenidos de Matemadtica para trabajar la lectura y la escritura como
una herramienta imprescindible de acceso al conocimiento.

La Matematica tiene lenguaje propio, de forma tal que algunos términos reciben un significado
ligeramente distinto a aquel que adquiere en el uso cotidiano. Ademas los conceptos que se
desarrollan en Matematica vienen acompafiados de una simbologia propia y de una manera de
leer esa simbologia. Las actividades pueden distinguirse entre aquellas propuestas para aprender
a interpretar el lenguaje escrito y las dirigidas a la produccién de lenguaje escrito.

Como propodsito general de la propuesta se esperaba aproximar a los estudiantes a algunas
formas de razonar que les resultaran utiles, desconocidas y mas frecuentes en la universidad.
Y en particular, orientarlos para que desarrollen habilidades y estrategias de pensamiento en
Matematica a través de actividades de lectura y escritura.

Los estudiantes han trabajado en el nivel medio con textos de Matematica que tienen
caracteristicas diferentes a los que encuentran en la universidad; no solo por la extensidn, sino
por la estructura que proponen para construir conocimientos. Es frecuente observar que en los
textos utilizados en el secundario hay una presentacion de los temas con ejemplos que conducen
y construyen un procedimiento matematico y, al final, una sintesis de conceptos y propiedades
que generalizan la propuesta. En los textos universitarios, en cambio, se presentan los conceptos
matematicos, se discute sobre ellos para deducir otros conceptos derivados, se proponen y
demuestran propiedades. Esta diferencia suele representar una dificultad para los estudiantes,
basicamente porque por lo general, no conocen las caracteristicas de los textos y no disponen de
las estrategias apropiadas para leerlos. Por otro lado, cuando tienen que “escribir Matematica”
les cuesta distinguir y expresar adecuadamente, definiciones, descripciones de procedimientos,
justificaciones, etc.

En el trabajo con los contenidos buscamos distinguir las caracteristicas de las definiciones de los
conceptos matematicos abstractos y como el lenguaje simbdlico de la Matematica comienza a
mostrar sus particularidades.

- Primera Instancia (Taller de preparacion para ingreso a las carreras de Ingenieria)

Se propuso la lectura compartida de un texto de Matematica (Cdnicas) en grupos, con el
acompafiamiento de un tutor que asiste en lo referente a herramientas o estrategias en lectura
con propdsito de estudio. El docente que participa como tutor ademads observa el clima de
trabajo del grupo (actitudes ante los demas y ante la tarea; dificultades que se presentan; etc.);
plantea preguntas cuando considere que el grupo se ha paralizado, dispersado o perdido el foco
de la actividad; aporta como referente del conocimiento si se solicita.

La propuesta aborda las etapas de:

» Lectura exploratoria del material para identificar las caracteristicas generales del mismo:
titulo y subtitulos, distintas secciones que se pueden identificar, uso de diversos recursos
y su funcién dentro del texto.
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» Recuperacién de conocimientos previos.

» |dentificar o suponer propdsitos de la lectura.

» Lectura comprensiva y analitica.

* Resolver consignas especificas sobre el tema desarrollado en el texto.

» |dentificar en el texto leido parrafos que puedan asociarse con: definicion; descripcion;
deduccion; clasificacion; ejemplificacién.

» Marcar aspectos relevantes de todo lo leido, lo importante para recordar o remarcar.

» Recuperar el proceso por el que atraveso el trabajo desarrollado. Rescatando aspectos
gue se marquen como positivos para la concesién de la tarea propuesta en las actividades.

- Segunda Instancia (Curso de ingreso a carreras de Ingenieria)

Las actividades tuvieron por propdsito ayudar a los estudiantes a afrontar el estudio auténomo
de un tema (Polinomios) a través del uso de diversos tipos de textos como apuntes de clase,
apuntes de cdtedra y libros. Las actividades fueron previstas para ser desarrolladas en grupos
en el espacio de la Biblioteca de la UNRC. Al término de cada actividad se realizé una puesta en
comun entre todos los grupos para poder apreciar que existen distintas maneras de abordar y
resolver una tarea. Se propuso una lista de libros de Matematica que pueden los estudiantes
pueden solicitar y consultar.

Este trabajo busco que los estudiantes advirtieran las caracteristicas generales de los textos: titulo,
autores, lugar y afo de edicidn, editorial, etc.; que leyeran el prélogo, prefacio, presentacion,
palabras iniciales o introduccién del libro para individualizar ¢a qué tipo de lector estd dirigido?,
éel autor ofrece pistas sobre como utilizarlo?, écudles son o en qué consisten esas pistas?; que
analizaran el o los indices del libro: éen qué capitulo y cdmo figura el tema?, éiqué aspectos del
tema se tratan?

Se indicd la lectura del tema con el objeto de comparar diferencias en su tratamiento en los
textos elegidos e identificar recursos utilizados en ellos que hacen mas accesible la comprensién.

- Tercera Instancia (cursado de Calculo I)

En esta instancia se trato de elegir un tema del programa de Célculo | (Funcidon inversa) y proponer
la lectura en grupo del texto de catedra que incluia: la presentacion del tema, acompafiamiento
grafico, sintesis simbdlicade enunciadosy propiedades, demostracionesy ejemplos de situaciones
de aplicacion del tema. A partir de aqui cada grupo formulaba por escrito tres preguntas, que se
entendia servirian para consultar en la orientacién del aprendizaje del tema leido. Se compartian
en plenario las preguntas de cada grupo.

En esta implementacidn de lecturas grupales en el aula hemos observado que los estudiantes
luego de leer un texto presentan ante su grupo diferentes comportamientos, algunos dicen “no
entendi nada”, otros intentan elaborar alguna pregunta que les permita orientarse, otros se
afanan no solo en comprender sino también en explicarle a sus compafieros lo que ellos han
reflexionado. Los estudiantes se muestran desconcertados, impotentes, otros se suman a un
desafio intentando sortear los obstaculos. Antes de realizar estas actividades en el aula, como
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equipo docente nos hemos enfrentado a la lectura de textos desconocidos e incluso de areas
del conocimiento diferentes a la propia. Como ejemplo de esto, en una de nuestras reuniones
leimos grupalmente un capitulo del libro de Luis Chiozza, El interés en la vida. Solo se puede ser
siendo con los otros (2012). Pudimos observarnos y vivenciar los mismos comportamientos que
presentaron nuestros estudiantes frente a textos de la asignatura Matematica.

Esta experiencia nos llevé a conectarnos mas empdticamente con lo que sienten nuestros
estudiantes frente a contenidos desconocidos y también pudimos establecer estrategias para
ayudarlos a enfrentarse con textos cuyos “discursos” les resultan dificiles y ajenos.

Entre algunas de las herramientas que compartimos con nuestros estudiantes podemos

mencionar:

= Que es importante en una primera lectura de un texto reconocer el objetivo que se
plantea el autor/res y si estd en consonancia con nuestro propdsito de aprendizaje.

*= Que en la superficie de un texto se despliega mucha y variada informacion, de la misma
es necesario aprender a distinguir jerarquias, orden y diferencias. En el contenido
matematico es importante diferenciar definiciones, axiomas, teoremas, demostraciones,
ejemplos y aplicaciones practicas.

* Que las definiciones en Matematica no se demuestran, forman parte del conocimiento
desde donde fundamentamos los diferentes pasos en las demostraciones.

* Que es necesario prestar una meticulosa atencidon en el uso de la puntuacion, los
conectivos y los nexos légicos de un parrafo matematico.

* Que los graficos son nuestros aliados para la comprension de un texto matematico.

* Que necesitamos conocer los simbolos matematicos para poder traducir desde el
lenguaje coloquial al simbdlico y viceversa.

CONCLUSIONES

A partir del desarrollo de estas propuestas consideramos que se trata de una tematica y de una
metodologia que deberia extenderse a todas las materias de los primeros afos en las carreras
de ingenieria.

De las herramientas de lectura que los docentes compartimos con nuestros estudiantes,
inferimos que la orientacion y el aporte que los estudiantes necesitan sobre estos aspectos,
deben recibirlos de los docentes que conocen y dominan las practicas de produccion escrita y
gue ademas, participan de la cultura disciplinar.

Consideramos que la propuesta puede llegar a ser util para que los estudiantes puedan tomar
contacto con los textos a consultar para estudiar la materia; conocer sus caracteristicas, identificar
y adoptar criterios para elegir aquel o aquellos mas accesibles para el estudio; identificar las
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secuencias caracteristicas de estos textos y a través del conocimiento de estas, comenzar a
desarrollar las operaciones o habilidades de pensamiento asociadas.

Positivamente hemos consensuado sobre la importancia de incrementar la implementacion
de dinamicas de trabajo grupal en el aula, profundizando nuestra observacidn de los procesos
cognitivos que estudiantes y docentes movilizamos.

Entendemos que la escritura no es solo un canal para expresar lo que se piensa y trasmitir
conocimientos. Consideramos que esta alberga potencial cognitivo que debe ser trabajado como
un instrumento para desarrollar, revisar y transformar el propio saber. Para esto es necesario
que los docentes reconozcamos a la escritura como una herramienta capaz de incidir sobre el
conocimiento y la promovamos.
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Resumen

Esta comunicacién se enmarca en un proyecto de investigacion de un Grupo de Reciente
Formacion (GRF) 2016-2018, aprobado por la Secretaria de Ciencia y Técnica (SeCyT) de la
Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC), en el que se estudian las “Competencias discursivas
y alfabetismos emergentes de la cultura digital en formacion plurilinglie y pluricultura”. En este
grupo, de formacion interdisciplinaria, conformado por docentes investigadores de Lenguas
extranjeras (aleman, francés, portugués; Espafiol, lengua materna y especialistas de Tecnologia
Educativa de la UNRC) nos hemos planteado indagar acerca de los cambios que se vienen
suscitando en los modos de produccion y recepcidn de discursos en estudiantes universitarios
de lenguas extranjeras, en formacion plurilinglie y pluricultural, en el contexto actual, que esta
atravesado por las tecnologias digitales, y observar las implicancias que tienen estas practicas
en sus aprendizajes. El objetivo de este trabajo es compartir una primera aproximacion de la
investigacidn en curso, a partir de una encuesta aplicada a estudiantes de lenguas de la Facultad
de Ciencias Humanas de UNRC, en la que observamos y valoramos el desarrollo de competencias
digitales y discursivas de la poblacidn encuestada en vistas al disefio de talleres de lectura y
escritura en el marco de la cultura digital. A los fines de esta comunicacion, presentaremos el
marco conceptual y tedrico que sustenta este trabajo y describiremos resultados parciales de la
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encuesta.
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Tecnologias digitales, implicancias socio-culturales y alfabetismos emergentes

Las tecnologias digitales han provocado cambios relevantes en nuestra sociedad, configurando lo
gue algunos autores definen como el nuevo paradigma cultural. Al respecto, Castells (2002, p. 7)
considera que se trata de “una sociedad en la que las condiciones de generacién de conocimiento
y procesamiento de informacidon han sido sustancialmente alteradas por una revolucion
tecnoldgica”. Para este autor, Internet no es solamente una tecnologia, sino una produccién
cultural que se inserta a la practica social y tiene efectos significativos sobre la innovacién y
el desarrollo de nuevas formas culturales. El surgimiento de cada nueva tecnologia cambia la
forma que tenemos de estructurar y procesar el pensamiento. De este modo, los productos que
resultan de las estas reflejan nuevas formas de pensar y mirar al mundo.

Se modifica asi, la relacidon con el conocimiento, el espacio y el tiempo. Las tecnologias no
solo transforman al mundo, sino que influyen en la percepcién que los sujetos tienen de ese
mundo donde se crean nuevas subjetividades espacio-temporales (Scolari, 2008), al permitir
el surgimiento de comunidades virtuales que interactlan en un espacio resignificado, y es alli
donde evolucionan las nuevas formas de comunicaciéon. La cultura digital en construccion es
un fendmeno de transformacion informacional, comunicacional, cognitivo, emocional y de
comportamiento social. En esa renovacion, se hacen evidentes nuevas maneras de conocer,
escribir, leer y comunicar. Es un nuevo espacio de construccién social de la realidad, de
comprension de los nuevos lenguajes, que como docentes necesitamos explorar.

Sin duda, uno de los fendmenos que mas atencidn esta suscitando en la actualidad es el
asentamiento de una forma nueva de entender la produccion y recepcion de la informacion
qgue, “lejos de seguir el patron tradicional piramidal basado en la autoridad de unos pocos que
filtran la informacidn para la masa de usuarios, se nutre de y para los propios usuarios, en un
fendmeno ya consolidado: la Web 2.0” Yus Ramos (2010, p. 1). En este sentido, Area y Pesoa
(2012) comparan la Web 2.0 con un mercado global, con un puzzle gigantesco, con una plaza
publica en donde las personas que se encuentran forman comunidades sociales y se comunican
de manera audiovisual y multimedia. La Web 2.0 también llamada “web de personas” es ademas

Un conjunto de tecnologias para la creacion social de conocimiento, incorporando tres caracteristicas

esenciales: tecnologia, conocimientoy usuariosy se caracteriza por la creacién colectiva de contenidos,

el establecimiento de recursos compartidos y el control de la calidad de forma colaborativa entre los
usuarios (Ribes, 2007).

En este marco, los alfabetismos emergentes estan estrechamente ligados a la cultura digital,
Lankshear & Knobel (2008) definen los distintos alfabetismos como “formas socialmente
reconocidas de generar, comunicar y negociar contenidos significativos por medio de textos
codificados en contextos de participacion en Discursos” (p.74). Destacan ademds, que gracias a
lairrupcién de la Web 2.0 han aparecido nuevas practicas sociales, que “suponen formas nuevas
[...] de producir, distribuir, intercambiar y recibir textos por medios electrénicos”. Desde una
visién tedrico-practica, las nuevas alfabetizaciones surgidas del desarrollo de las tecnologias
digitales, producen un impacto significativo en el desarrollo de las relaciones sociales y de los
aprendizajes que surjan en el marco de la cultura digital.
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En el contexto de la ensefianza de las lenguas se vienen desarrollando, desde hace algun tiempo,
metodologias que contemplan una nueva mirada del mundo desde una perspectiva abierta
y multicultural que recupera el concepto de alfabetizacion intercultural. El desarrollo de las
competencias plurilinglies y pluriculturales se enmarcan asi, en las nuevas alfabetizaciones
surgidas del contexto actual. Esta perspectiva supone una nueva concepcion del hecho
comunicativo que pone el acento en el papel de los individuos como actores sociales, dotados de
multiples identidades, de un bagaje de conocimientos sobre el mundo, de aptitudes y destrezas
gue entran en juego en la comunicacion. La lengua no solo es parte de la cultura, sino también
el vehiculo fundamental a través del cual se expresan las practicas culturales y las creencias de
los grupos sociales, de ahi que todo intercambio comunicativo, lleve implicito una dimensién
cultural. Propiciar practicas constituye un desafio que como docentes de lenguas debemos
afrontar.

Leer y escribir en el marco de la cultura digital

Leer y escribir son practicas sociales que estan intrinsecamente ligadas a cada cultura, las que
se llevan a cabo en determinadas situaciones de comunicacién dentro de los diversos ambitos
sociales. Las tecnologias digitales estdn modificando estas practicas letradas permitiendo la
construccién de narrativas renovadas. Lara (2012) sostiene que:
El lenguaje digital, con sus propiedades de hipertextualidad, interactividad y multimedialidad,
combinadas con la conectividad y movilidad, permiten la construccion de narrativas antes

inimaginables a través de la fragmentacion de los contenidos, la actualizacion constante de
informacion y la interaccién entre multiples actores del proceso comunicativo( p. 10).

La comunicacidn en Internet implica nuevos modos de acceder a la informacion, de producir
textos, de distribuirlos y de compartirlos, es decir, la participacidon en nuevas practicas sociales
que exigen el desarrollo de nuevas competencias comunicacionales e implican otras maneras de
leer y escribir (Zayas, 2013). Por ello, los textos electrénicos no entrafian Unicamente un cambio
de soporte, sino que forman parte de nuevas formas de actividad verbal.

En esta misma linea, Enriquez (2013) Bsefiala que en la actualidad se lee y se escribe, casi
de modo excluyente, en el formato del hipertexto que se desarrolla en el gran espacio de la
red en su conjunto” (p. 48). Y describe las caracteristicas enunciadas por Lamarca Lapuente
(2013): conectividad, multisecuencialidad, estructura en red, multimedialidad, gradualidad,
interactividad, accesibilidad, dinamismo, reusabilidad y apertura.

Sin duda, el cambio mads trascendental que se ha producido en las prdcticas letradas es que
Bla lectura y la escritura se producen en linea [...] conectados a millones de recursos, que
aprovechamos para construir significados de manera diferente y mas sofisticada” (Cassany,
2012, p.50). En la red se interactla con personas de todas partes del mundo de una manera
participativa y comprometida, creando redes y rompiendo la unidireccionalidad de los medios.
En este marco, se produce un incremento exponencial de interlocutores y documentos. El
hecho de poder conectarse con personas de lugares remotos y culturas tan diversas provoca
cambios trascendentales en las practicas de lectura y escritura. Pasamos de interactuar con
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autores y lectores de comunidades proximas, culturalmente afines, a hacerlo con millones de
lectores-autores de todo el planeta. Sin duda, se trata de una comunidad de interlocutores
cuantitativamente muy superior y cualitativamente muy diversa (Cassany, 2009). Asi se
incrementan los intercambios interculturales entre personas de distinta procedencia (con etnias,
religiones, hablas, culturas y entornos geogréficos y sociales diferentes) que participan en el
intercambio desde diferentes contextos cognitivos. Este tipo de intercambio y comunicacién
favorece el plurilingliismo y la multiculturalidad, dado que la red aumenta ostensiblemente
las posibilidades de establecer contacto con interlocutores extranjeros, lo cual incrementa e
incentiva el uso de segundas lenguas.

Leer y escribir en la red modifica también las practicas letradas, Giammatteo y Albano (2009)
sostienen que el ciberlenguaje propio de los géneros digitales interactivos es:
Un campo en constante ebullicién, donde cualquier modificacidn es posible, nada es lo que parece

y todo puede llegar a transformarse [...] la palabra se vuelve una unidad mas flexible y difusa, cuyos
limites pueden ser moldeados segln los casos y las necesidades comunicativas ( p.15).

Se produce asi, una diversificaciéon de la escritura, difuminando la frontera entre la escritura
formal y el habla espontanea, rompiéndose el monopolio que tenia hasta ahora la escritura
normativa, la cual dispone hoy de un repertorio verbal tan diverso como el habla, por ello escribir
en la actualidad exige dominar una gama variada de registros (Cassany, 2012).

En este contexto, surgen ademds nuevos géneros textuales, tales como: el chat, el texto ubicuo,
el foro y el post. También se reformulan otros como la carta, el diario personal, convirtiéndolos
en artefactos mas dindmicos y versatiles: el correo electrénico, el blog personal y las wikis. Por
otra parte, se ha roto la hegemonia que tenia la norma estandar en un espacio publico. Hoy
es facil encontrar en la red formas coloquiales, incorrectas, vernaculas como los mensajes de
texto o los didlogos simplificados del chat. Se dispone ademads de verificadores ortograficos
y traductores automaticos, programas que ayudan a leer y escribir y que han transformado y
mejorado los recursos ya existentes en papel (Cassany, 2012).

En el contexto de lenguas extranjeras de la ensefianza superior, los cambios suscitados en el
escenario de la red requieren del desarrollo de competencias digitales y discursivas que permitan
al estudiante interactuar este espacio comunicativo. La competencia discursiva es considerada
como la capacidad de una persona para desenvolverse de manera eficaz y adecuada en una
lengua, combinando formas gramaticales y significados para lograr un texto (oral o escrito), en
diferentes situaciones de comunicacion. Incluye el dominio de habilidades y estrategias que
permiten a los interlocutores producir e interpretar textos, asi como también el manejo de
los distintos géneros discursivos de la comunidad de habla en que la persona se desenvuelve
(Charaudeau, 2000; Kerbrat-Orecchioni, 1986).

La competencia discursiva se ha visto complejizada en la actualidad, dada la multiplicidad de
“operaciones de contextualizacién que llevan a cabo los usuarios para interpretar los mensajes
virtuales que reciben en su ordenador a través de la Red” (Yus Ramos, 2010). Esta situacion
supone el surgimiento de nuevos subgéneros discursivos que es preciso indagar y que implican
nuevas formas de comunicar y gestionar el conocimiento.
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Estas innovaciones modifican el perfil del lector, que en numerosas ocasiones aborda la lectura
de forma diferente y, también, del autor de textos escritos, cuyos principales modelos son estos
nuevos subgéneros. Estos lectores, que prefieren “los entornos informacionales interactivos [...]
al consumo pasivo de medios, valoran la inmediatez de la informacidon en forma resumida en
lugar de informes detallados [...] y desarrollan capacidades de multitar” (Vivancos, 2008, p.14).
Estan ademds mas familiarizados con la multimodalidad textual, hasta el punto de que el texto
escrito se concibe cada vez menos como un sistema que no sea multimodal. En misma linea
coincidimos con Ferrere (2007) cuando alude a Castells (1996, p. 411), sostiene que debemos
formar hablantes autoprogramables, cuya educacidn lingiiistica les permita seguir progresando
en el dominio de la lengua y adaptarse a nuevos retos y necesidades.

Competencias digitales y discursivas de estudiantes de lenguas en formacidén
plurilingiie y pluricultural

Nuestros estudiantes se ven favorecidos por el escenario de la Web 2.0, permitiéndoles un
acceso a la informacion multimodal y posibilidades de comunicacion global impensadas en otros
momentos. Sin embargo, y en base a nuestra experiencia como docentes, esta situacion de
aparente “facilidad” no siempre se ve reflejada en los aprendizajes, y es precisamente alli donde
surgen algunos de nuestros cuestionamientos: écomo leen y escriben nuestros estudiantes en
la red?, équé cambios se producen en la comunicacion?, ¢qué novedades sociales y culturales
emergen mas alld del cambio de canal?, équé elementos dificultan o favorecen el aprendizaje
de lenguas?

Para llevar a cabo una primera aproximacién de nuestro objeto de estudio, se realizd una
encuesta dirigida a estudiantes de Lenguas de la Facultad de Ciencias Humanas de la UNRC sobre
“Competencias basicas digitales 2.0”%. El instrumento aplicado para esta indagacion es una
encuesta, implementada a partir de un formulario web de Google y enviada por correo para ser
completada de forma auténoma. La misma se organizo en dos partes: la primera corresponde
a los datos personales y las carreras que cursan; y la segunda, fue organizada en cinco bloques
tematicos relativos al uso de las TIC y recursos de la Web 2.0 desde la utilizacidon personal hasta
su implicancia académica:

Bloque I. Datos sobre el uso de tecnologias: aqui se indaga sobre tipos de dispositivos que poseen
los estudiantes, lugares, formas y tiempos de acceso a Internet, formacidn sobre Web 2.0; temas
gue motivan busquedas y actividades que realizan en la red.

Blogue Il. Conocimientos y uso de las TIC en la comunicacion social y aprendizaje colaborativo:
en esta seccion se investiga sobre el uso que hacen de plataformas y diferentes herramientas de
la web 2.0 para la edicion colaborativa y sobre su participacidn en experiencias de aprendizaje
colaborativo que integran TIC.

Bloque Ill. Uso de las TIC para la busqueda y tratamiento de la informacion: en este apartado se
indaga sobre el uso de diferentes herramientas orientadas a la busqueda, acceso, organizacion

28https://docs.google.com/forms/d/e/lFAIpQLScKXSHFszquuTntn NzsLcxEaox4i_mkwCeedwSC8jleq1KQ/viewform
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y difusién de contenidos en Internet; uso de programas para planificar sus tiempos de estudio y
realizar diferentes producciones.

Bloque IV. Competencias interpersonales en el uso de las TIC en el contexto universitario: esta
seccion busca conocer las estrategias que los estudiantes ponen en practica para resolver dudas
y los canales de comunicacion que utilizan a partir de la red.

Bloque V. Herramientas virtuales y de comunicacion social de la Universidad: en este apartado se
investiga sobre aplicaciones concretas que usan para comunicarse en la universidad.

En esta primera encuesta fue entrevistada una poblacion 66 estudiantes de lenguas de la UNRC:
70% mujeres y 30% varones; de este total, 85% entre 18 y 30 afios y 14%, entre 31y 56. El 58% de
los encuestados cursa la carrera Tecnicatura en Lenguas; 27%, el Profesorado de Inglés y el 15%
restante, otras carreras. El 80% se ubica en el primero y segundo afio de las mismas.

Circunscribiéndonos a los alcances de esta comunicacién, comentaremos aqui algunos resultados
y valoraciones del segundo, cuarto y quinto bloque de la encuesta, referidos a: Conocimientos y
uso de las TIC en la comunicacion social y aprendizaje colaborativo, Competencias interpersonales
en el uso de las TIC en el contexto universitario y Herramientas virtuales y de comunicacion social
de la Universidad, por ser estos, pertinentes a este trabajo.

El Bloque Il proporciona dos tipos de datos. El primero hace referencia a conocimientos y usos
de TIC en relacién al acceso a informaciéon producida y compartida en espacios colaborativos y
de interaccién social. En este caso, la mayoria de los estudiantes manifiesta poder hacer uso de
las wikis y de las plataformas educativas en las que intervienen, sin inconvenientes. El segundo,
esta en relacion a la capacidad percibida por los encuestados para participar activamente en
la edicién colaborativa en entornos virtuales. En este caso, los conocimientos percibidos son
menores. Algo mas de la tercera parte manifiesta utilizar sin inconvenientes herramientas
de edicion colaborativas como Google Drive, DropBox (38%), y es aun menor la cantidad de
estudiantes que expresa poder disefiar, crear o modificar una wiki sin inconvenientes (18%).

En cuanto a la participacidon en experiencias de aprendizaje colaborativo integrando TIC, la
proporcion es apenas del 27% y estas se limitan al uso de Google para compartir y visualizar
trabajos grupales, a la creacidon de presentaciones en Google Drive, a la recepcidn de trabajos
y noticias compartidas con pares y docentes en un blog y en Facebook, colaboraciones en
Wikipedia y elaboracién de presentaciones Prezi.

Los resultados obtenidos a través de la encuesta exponen dos aspectos relacionados a la
construccién de narrativas digitales. El primero confirma que la ampliaciéon de conectividad
posibilita a estudiantes y docentes explorar las nuevas formas y lenguajes abriendo puertas
a propuestas educativas significativas, teniendo en cuenta los aprendizajes que propician. El
segundo aspecto nos augura un arduo trabajo en pos de una alfabetizacidn digital, para optimizar
su potencial dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje en el escenario de la red.

Con respecto al bloque IV, se observa que los estudiantes muestran cierta autonomia a la hora
de aclarar dudas sobre el uso de servicios o aplicaciones de la red propuestas en el marco de
actividades académicas. EI 48% manifiesta utilizar asiduamente la estrategia de hablar con un
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compaiiero y ver, si juntos, pueden solucionar el problema; 45% recurre a tutoriales disponibles
en Internet para poder esclarecer la duda por su cuenta y un porcentaje mucho menor, 18%,
consulta al profesor por algun canal de la red.

En el dltimo bloque, que hace referencia a las Herramientas virtuales y de comunicacion social de
la Universidad, se pudo observar que la utilizacién del correo electrénico para la comunicacion
con profesores tiene una valoracion destacada, ya que 51,5 % puede hacerlo sin inconvenientes
y 44% lo hace de manera experta. El uso de las plataformas virtuales, Siat o Sial de la UNRC son
en general muy utilizadas para la comunicacién institucional y el desempefio de los alumnos
en estos entornos es adecuado, ya que 63,6% puede hacerlo sin inconvenientes y el 27% se
desempefia de manera experta. La participaciéon de los alumnos en las redes sociales de la
universidad es muy alta, mas de 80% asegura comunicarse por la plataforma Facebook de la
asignatura, en la que intercambian ideas, opiniones y actividades diversas con sus companeros
y con los docentes de catedra. Esta practica se ve incrementada por el uso de aplicaciones
presentes en Smartphones, lo cual favorece el aprendizaje ubicuo, ya que como asegura Gros
(2015, p.48) retomando a Burbules (2014), “la ubicuidad se apoya y se facilita a través de los
dispositivos mdviles que permiten generar entornos de aprendizaje a los que se puede acceder
en diferentes contextos y situaciones”.

A modo de conclusion

Estos resultados constituyen una muestra del nuevo posicionamiento que se estd generando
en los actores educativos a partir de la dinamica que promueve la Web 2.0, al habilitar espacios
de interaccién en red, de colaboracidn y de participacién activa en la gestiéon del conocimiento.
Alentar y promover el desarrollo de este tipo de estrategias que los estudiantes comienzan a
elegir nos permite enmarcar nuestras practicas docentes en lo que Begofia Gros (2015) identifica
como las pedagogias emergentes, que implican el “desarrollo de la autorregulacién y un cierto
dominio y expertez en el campo de estudio especifico” (p.9).

Cada vez mas nuestros estudiantes usan Internet como medio de conocimiento y comunicacion
en su propia lengua y también en la lengua que estudian. La clase de lengua extranjera no puede
permanecer al margen de las transformaciones que se producen en escenario de las redes. Los
estudiantes utilizan cada vez mas Internet como fuente de informacién casi exclusiva y como
medio de expresion escrita, lo que implica la aparicién de nuevos subgéneros discursivos que
necesitan dominar en la lengua que aprenden. Estos espacios de comunicacién han ampliado
ostensiblemente las posibilidades de interacciéon en un mundo plurilinglie y pluricultural. Desde
esta perspectiva, promover y alentar el desarrollo de competencias favorables a la adquisicion
de las lenguas es un desafio que como profesores debemos asumir.

Actas del Segundo Simposio Internacional ¢ Qué significa leer y escribir hoy? Nuevas tendencias.
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