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Resumen

Partimos del supuesto de que las historias personales, familiares y de grupos sociales en
relacion a la inclusién o exclusion en la educacion influyen, de alguna manera, en las
representaciones y practicas que sostienen las madres sobre la educacion de sus hijas e
hijos. Nos preguntamos: ¢Qué experiencias vivenciaron las madres en relacién a la
educacion?¢ Pueden identificarse hitos que den cuenta de experiencias de inclusion o
exclusion educativa? ¢ Pueden identificarse relaciones entre estas historias educativas
pasadas de las madres y las historias presentes de sus progenitores?

Nos proponemos conocer las historias de vida o biografias de un grupo de madres de una
nueva comunidad urbano marginal conocida como Las Delicias, precario asentamiento
ubicado en la costa noreste del Rio Cuarto, intentando inferir en ellas posibles relaciones con
concepciones, practicas y expectativas de la escolaridad de sus hijas e hijos. Para el
desarrollo de este estudio nos enmarcamos en un enfoque cualitativo, centrado en el método
biografico narrativo, basado en “biografias o historia de vida” (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado y Baptista Lucio, 2010: 436) como alternativa para conocer las historias educativas
de estas madres. Como procedimientos de recoleccion de datos empleamos entrevistas en
profundidad y observaciones participantes, intentando generar contextos de proximidad,

conocimiento y reflexién de las propias historias de estas madres.
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Conociendo las historias de las madres mediantes narrativas biograficas

Desde hace diez afios nos dedicamos al estudio de las representaciones de docentes noveles
acerca de ‘fracaso escolar’ asi como al analisis de las representaciones de madres y padres
acerca de la educacion y la escolaridad de sus hijas e hijos. Las conclusiones de las mismas
sostienen que las concepciones sustentadas por los sujetos -tanto docentes como madres y
padres- orientan sus acciones cotidianas y de vida, configurando nuevas practicas,
reactualizando algunas antiguas, propiciando nuevos escenarios, trayectos y redes que
constituyen elementos condicionantes de las expectativas, valores, conceptos, que se
constituyen en auténticos referentes en las decisiones que se adoptan en un sentido u otro.
En este escenario investigativo un antecedente principal que se constituyé en disparador del
actual proyecto (2016-2018) es el trabajo de Vogliotti, Juarez, Vizzio, de la Barrera (2015) que
permitié encontrar la huella de las trayectorias escolares en el seno de los grupos familiares
de origen de estas madres, atendiendo a aspectos individuales y colectivos enmarcados en
la comunidad. Las dimensiones de analisis emergentes dieron cuenta de: historias escolares
satisfactorias y altas expectativas en relacién a la escolaridad de los hijos; historias escolares
interrumpidas y bajas expectativas en relaciéon a la escolaridad de los hijos, y finalmente
discrepancias entre las propias historias escolares y las expectativas actuales en relacién a la
escolaridad de los hijos. Se advierte un variado juego de posibilidades, combinaciones y
amalgamientos entre experiencias pasadas de las madres y expectativas actuales en relacion
a la educacion de sus hijos. El estudio reconoce como lo vivenciado en el pasado deja marcas
en los significados que las madres sostienen en el presente y como ello condiciona su
accionar en relacion a sus hijas e hijos.

Esta nueva etapa de investigacion se orienta a profundizar aln mas nuestro interés por
conocer las historias personales en relacién a las vivencias de inclusion o exclusion educativas
de un grupo de madres de una comunidad de sector popular y su influencia -0 no- en el
presente educativo de sus hijas e hijos.

Nuestra pretencion general es lograr establecer relaciones entre las vivencias propias
relatadas por las madres y las expectativas que ellas expresan en relacion a la educacién de
sus hijas e hijos, considerando dimensiones como el contexto histérico y la posicion social de
las madres. De este modo, nos planteamos como objetivos generales: conocer las biografias
de madres de la comunidad urbano-marginal "Las Delicias” para identificar sus experiencias
de inclusiobn o exclusion educativas y analizar posibles asociaciones entre las historias
educativas de las madres con las actuales trayectorias educativas de sus hijos e hijas. En
tanto los objetivos especificos que nos orientan remiten a: conocer en profundidad el contexto
comunitario y el grupo de madres participantes en la investigacion; reconocer en los relatos

biograficos de las madres, hitos como hechos claves y fundamentales en torno a situaciones



educativas formales y/o informales; interpretar las historias biogréficas que relatan las madres
de la comunidad atendiendo a experiencias de inclusion o exclusion educativas y establecer
posibles relaciones entre las experiencias de inclusion o exclusion educativas de las madres

con el presente educativo de sus hijas e hijos.

Nuestro posicionamiento: “desde y hacia” un pensamiento latinoamericano

Indagar sobre las historias educativas de madres, nos remite a entender la historia, en el
sentido freireano, esto es como un devenir del acontecimiento humano cuyo sentido se vincula
a las relaciones sociales existentes en el contexto histérico que la sustenta y le da sentido.
Concebimos a la historia como tiempo de posibilidad y no de determinismo, que distingue
entre el presente como algo dado o inexorable o como aquello que contiene posibilidades
emancipadoras. De ahi que las historias educativas de las madres, al remitirse a un tiempo
pasado puedan situarse en un presente como momento de transformacion y de cambio (Freire
1990, 1997). En las historias de las madres como posibilidad cobra importancia el papel de su
subjetividad “como un modo de estar siendo en el mundo”, ello remite a una dimensién politica
de la historia, en tanto supone asumir concepciones de hombre y de realidad social, las que
se dinamizan en su propia vida poniendo en juego su capacidad de comparar, de analizar, de
evaluar, de decidir, de romper y de posicionarse como sujetos en el mundo.

Cuando pensamos en historias de exclusion educativa, concebimos que éstas pueden
manifestarse a través de una diversidad de episodios y vivencias experimentadas por sus
protagonistas. Una posible forma de exclusion educativa sobre la que podemos anticiparnos
podria ser la del analfabetismo. Al respecto Freire (1990, p.68-69) refiere a los “analfabetos
marginales” como seres que estan ‘fuera de” o son ‘marginales a" la realidad estructural. La
exclusién, como la marginalidad, implica un movimiento del llamado excluido o marginal desde
el lugar en que se hallaba hacia la periferia, o afuera de ella. La exclusion, de este modo, no
es una cuestién de eleccion, el excluido ha sido expulsado y alejado del sistema social y es
por lo tanto objeto de violencia, dado que se le ha negado o quitado a alguien el lugar que
ocupaba, descartandolo, rechazandolo o negandole la posibilidad del derecho a la educacion,
en el caso de nuestro estudio. Podriamos pensar la exclusién como una forma de “accion
cultural antidialogica” (Freire, 1973, p. 236, 237), sistematizada y deliberada por un orden
social establecido, dominante y subyugador, que incide sobre la estructura social en el sentido
de mantenerla como esta, mitificando y evitando asi su transformaciéon. En este escenario, la
exclusion, como mecanismo social de apartamiento, da cuenta de una intencién de perpetuar
las situaciones que favorecen a sus agentes apareciendo como una cuestion politica que

manifiesta una realidad concreta de injustica social.



En el andlisis de las entrevistas en profundidad realizadas a las madres intentamos inferir en
sus relatos de exclusion o inclusion su grado de conocimiento, su conciencia e
intelectualizacion, ya sea ingenua, transitiva o critica, advirtiendo las causas a las que ellas
aluden y los hechos que se constituyen en hitos de esos momentos de vida. Es decir, tratamos
de advertir el nivel de “captacion” que las mujeres tienen de su propia historia en tanto accion
en la que al captar el problema del fenébmeno, capta también sus nexos causales y asi se
aprehende la causalidad (Freire, 1974). Intentamos reconocer cuando las madres ofrecen
argumentos que remiten a propias responsabilidades autoculpabilizadoras, es decir, cuando
sus relatos den cuenta de cierta “autodesvalorizacion” (Freire, 1973, p. 64-65). Argumentos
quizas ligados a situaciones de exclusion educativa, resultantes de procesos psicosociales de
introyeccién que favorecen que ellas asuman como propia la vision que, de ellas han tenido o
tienen, aquellos que las han subyugado (instituciones, otros sujetos familiares o no, etc.) y por
los cuales han terminado convenciéndose de su “incapacidad”, descreyendo y desconfiando
de si mismas, sintiéndose impotentes y desvalorizandose. Pensar en el excluido como un ser
oprimido, sumergidos por la realidad, nos hace pensar en cierta apatia o inmovilismo hacia la
preocupacion y el debate por la naturaleza politica de su exclusion, de ahi la necesidad de
hallar en sus narrativas elementos que den cuenta de cierta “anestesia histérica” en sus
relatos (Freire, 1992, p.132).

Como contrapartida pensamos en las historias de inclusion educativa como aquellas que
podrian remitir a narrativas caracterizadas por una lectura situada en tiempo y espacio donde
la experiencia con la educacion de estas madres les ha permitido entrar en dialogo con la
realidad, asumir un posicionamiento, una concepcion de sujeto, de mundo, que puede ser
transformado a partir de su posibilidad de tomar conciencia en él y problematizarlo. La
inclusién, en términos freireanos, puede entenderse como una “accion cultural para la libertad”
(Freire, 1990) como aquella que parte de una “critica racional y rigurosa’ de la ideologia y en
donde las personas se comprometen con la concienciacion y la decodificaciéon de la verdad
de su realidad, como una forma sistematizada y deliberada de accién que incide sobre la
estructura social.

Intentaremos advertir en los relatos de inclusién educativa elementos que den cuenta de una
actitud critica, de una asuncion en su historia y de autoconciencia de su realidad, entendiendo
que: - la actitud critica (Freire, 1974) da cuenta que estas madres captan los temasy las tareas
de su vida desde una actitud curiosa por la que construyen conocimientos y se apropian
criticamente de ellos; - la asuncién (Freire, 1997) se manifiesta como una forma de estar
siendo en el mundo gracias a su disponibilidad para el cambio, y a partir de ella estas madres
logran generar nuevas opciones, provocan rupturas, deciden, se comprometen con nuevos

desafios; - la autoconciencia (Freire, 1990) como aquella conciencia que ellas asumen de si



mismas y de las cosas, de su mundo real concreto a partir del cual aprenden a través de su

capacidad de pensar.

Acerca de la metodologia que implementamos

En la investigacion anterior (2012-2015), desarrollamos un estudio sustentado en la
metodologia de la Investigacion-accion Participativa (IAP) que permitié construir un
conocimiento compartido con una poblacién urbano marginal de la ciudad de Rio Cuarto. En
ese escenario, un abordaje metodolégico importante pero subsidiario de la investigacion-
accion, fue el del método biografico (Montero, 2006), biografia o historia de vida (Mallimaci y
Giménez Béliveau, 2006; Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010)
gue nos permitié acceder y comprender en este recorrido, a los significados que sostienen las
madres en relacion a la educacion y la escuela a partir del relato de sus experiencias en sus
diversas trayectorias educativas. Dicha experiencia marca el presente metodoldgico de la
investigacion actual, dado que, desde un paradigma de investigacion cualitativa, interpretativo
hermeneutico, la realidad social es realidad subjetiva construida y sostenida por medio de los
significados atribuidos en esa construccion social y, por ende, las acciones deben ser
interpretadas en relacion a los motivos del sujeto, es entender el significado subjetivo que la
accion tiene para ese sujeto.

Desde el andlisis de las historias de las madres se busca superar la vision positivista
reemplazandola por las nociones interpretativas de comprension, significado y accién; un
planteo interpretativo basado en la fenomenologia social, “la objetividad de la realidad se
obtiene cuando los actores sociales la objetivan” (Sanjurjo, 2002 p. 21). La realidad social es
realidad subjetiva, construida y sostenida por medio de los significados de los actores
individuales.

Nuestra intencion es conocer (para comprender e interpretar) las historias personales en
relacion a la educacién de un grupo de madres, para ello el paradigma en cuestién se centra
en el mundo social-cultural de un barrio urbano marginal: “Las Delicias”, en el mundo subjetivo
configurado socialmente, en los significados que atribuyen a su educacion por presencia o por
ausencia de lo formal, y principalmente en el mundo de la vida como “el horizonte de
convicciones comunes a problematicas en el que se da la acciéon comunicativa” (Habermas,
1990, en Vasilachis, 1992 p. 29). Desde el contexto estudiado se propone el paso a la
interpretacion de la situacion contextual y su relacion con la educacion de acuerdo a las
distintas condiciones situacionales que se presentan. Utilizamos un disefio centrado en las
“pbiografias o historias de vida” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio
2010, p. 436) que en nuestra investigacion refiere a un “estudio colectivo”, dado que remite a

un grupo de personas, madres, que comparten el rasgo del atravesamiento educativo. Para



indagar en estas cuestiones, este método resulta un recurso valioso en la produccion de
conocimiento, a la vez, que para las comunidades participantes es una de las vias para la
recuperacion o reconstruccion de su memoria colectiva y de su historia, incluso para la
comprension de los procesos vividos, en este caso la historia educativa en la vida de las
madres entrevistadas (Montero, 2006).

La utilizacion de esta metodologia nos permite indagar en un discurso centrado en el caracter
narrativo donde la dimension cualitativa, favorece acceder a los sentimientos, la cotidianeidad,
las creencias, los temores y las tramas armadas entre lo individual y lo sociocultural en la vida
de estas madres donde lo educativo atraviesa, con distintintos matices y modalidades, su
propia vida desde la particularidad de los contextos de los cuales son parte. A partir de sus
relatos, intentamos recuperar circunstancias personales, psicosociales, comunitarias,
culturales e histéricas, como hechos claves y fundamentales, que ellas reconozcan como
influyentes, entendiéndolas como hitos en torno a la educacion, que podrian estan influyendo
en sus expectativas actuales en relacién a la educacion de sus hijos e hijas y en sus conceptos
hacia la escuela. Este método, tal como plantea Dollard (en Montero, 2006) da cuenta de un
caracter dindmico que rechaza la concepcién pasiva del sujeto como objeto de estudio,
reconociendo su actividad y su insercidon sociocultural con continuidad histérica y su
posibilidad de construccion. Partiendo de esta idea, intentamos acceder a la biografia
educativa de las madres insertas en la situacion social de su entorno comunitario posibilitando
gue ellas puedan resignificar sus historias pasadas, articulandolas con situaciones actuales,
al mismo tiempo que estableciendo relaciones mediadas por otras personas, madres, padres,
abuelos, abuelas, hermanas y hermanos, asi como con su comunidad, su cultura, su sociedad,
su tiempo y sus suefios, cumplidos o frustrados, desde su propio decir en algunos casos.
Consideramos que las narrativas que ofrecen las madres expresan valoraciones sobre su
experiencia educativa y escolar, ordenando de alguna manera esas vivencias, dando cuenta
de formas de comprension, de interpretacion y de expresion de las mismas.

Para la recoleccion de datos que permitan construir estas historias o biografias empleamos
entrevistas individuales en las cuales solicitamos a las participantes que narren sus
experiencias en términos especificos con lo educativo. Invitaremos a una reflexion
retrospectiva sobre sus experiencias en torno al tema pidiéndoles que se explayen sobre
distintos significados, vivencias, sentimientos y emociones percibidas y vividas en cada
experiencia; del mismo modo, solicitaremos a estas madres que realicen un analisis personal
de las consecuencias, las secuelas, los efectos o las situaciones que siguieron a dichas
experiencias con lo educativo. A los fines de obtener riqueza en la informacién, pedimos
detalles y circunstancias de las experiencias, las influencias, interrelaciones con otras

personas y su contexto, intentando establecer a la vez el tiempo transcurrido entre los eventos



0 sucesos descriptos y el momento de rememoracién o recreaciébn que se suscita en la
entrevista.

Considerando estos aspectos, como investigadoras intentamos otorgarle centralidad al tiempo
en las historias educativas, centralmente en las experiencias de inclusion o exclusiéon
educativas, relacionando el pasado, con el presente y el futuro expresado en el relato de las
entrevistadas. Asimismo, atendiendo al objetivo de investigacion, le asignaremos importancia
a la familia de origen y la formada por las entrevistadas, en la interpretacion de sus
representaciones.

En sintesis, con este estudio basado en el método biografico narrativo pretendemos analizar
cémo las trayectorias educativas y las experiencias de inclusién o exclusion educativas no se
construyen aisladamente sino a través de una red de relaciones en las que las madres
entrevistadas estan sumergidas en distintas etapas de su vida, cruzando diversos ambientes
por los que ha transitado y desde cuya reconstruccién a través del relato, otorgan significados
a la escolaridad de sus propios hijos, a partir de expectativas y valoraciones.

Contando con un disefio polifénico (Bertaux, 1997 en Vasilachis, 2006) de la historia contada,
podremos cruzar informacion de diferentes personas-madres. La sistematizacion de la
reconstruccion de la historia de vida se realiza en tres momentos: la preparacion, recoleccion
de datos, analisis y sistematizacion de la informacion recolectada (Vasilachis, 2006).

En la preparacion, se realiza un muestreo selectivo. Este se llevd a cabo a través de
informantes claves, sujetos del dispensario (psicéloga, asistente social y psicopedagoga) y
representantes de la vecinal (dos madres y abuelas que trabajan en la sala cuna-jardin
maternal- y en un comedor infantil y de espacio recreativo).

La guia como el recorrido elegido para el relato conlleva la vision holistica del entrevistado, es
la que predomina en donde se advierte la “provocacion” por ir enlazando la historia contada
con el ambiente escolar, familiar, laboral y contextual. En la recoleccion de datos para la
construccién de la historia de vida se realiza a partir de una entrevista, un dialogo espontaneo
que toma un recorrido en zic-zac “in situ” de reflexiones que llevan a interpretaciones. En un
pacto de sinceridad que se explica al entrevistado-madre desde el comienzo y que se va
validando en la misma entrevista. El analisis y sistematizacion de la informacion, comenzé
con la misma desgrabacién y continla con la biografia interpretativa centrada en el
entrevistado. Como investigadoras pretendemos realizar un andlisis metareflexivo,
problematizando sobre nuestro propio rol y nuestras significaciones a la hora de interpelar a
aguellas mujeres que construyen un relato, en el que, de alguna manera, contribuimos a
construir. Para validar el conocimiento construido empleamos la l6gica de la triple
hermenéutica procurando una mayor objetivacion a nuestras interpretaciones haciendo
explicitas las intenciones de los actores y las perspectivas desde las que nos posicionamos

inicialmente.



En esta reconstruccion de la historia a través del relato de las historias de vida, procedemos
a emplear la entrevista en profundidad considerando algunos ejes tematicos generales que
intentan orientar los testimonios de las madres en hechos y acontecimientos de su historia
educativa infantil y luego adolescente, pretendiendo acceder a una perspectiva personal pero
también vinculada a su grupo familiar y sociocomunitario mas amplio. La entrevista en las
historias de vida que nos ocupan pretende centrarse en la vida escolar como hecho
significativo, lo que aprendié de ella, lo que recuerda como hechos muy presentes,
gratificantes como frustrantes, cobmo se involucraban los padres u otros familiares y que valor

tiene la escuela pensada para sus hijos.

Dénde estamos y hacia donde vamos...

Desde el planteo de nuestra investigacion se hace explicita nuestra concepcién de la
pedagogia como una disciplina tedrico-practica en permanente construccion, por eso
contextualizada y situada en un tiempo historico determinado, cuyo objeto de reflexion
privilegiado es la educacion y lo que ella implica como practica social de naturaleza politica.
Desde esta perspectiva apostamos por una pedagogia que trasciende los escenarios de
estudio e investigacion localizados en ambitos formales y sistematicos de la educacién y
reconocemos las bondades de aproximarnos a comunidades populares, ricas en historias
desde referentes y protagonistas cuyas voces no siempre han sido tenidas en cuenta.

Como hemos planteado, estamos en proceso de conocer las historias educativas de mujeres
para desentrafiar como es entendida la educacion por ellas, qué lugar ocup6 en su historia y
ocupa en su presente, qué valor se le otorga a la misma desde sus discursos, a qué
costumbres, vivencias, experiencias y necesidades materiales y/o sociales las mujeres
remiten. Desde una perspectiva de la investigacion intentamos hallar en sus testimonios,
claves que nos permitan reconocer como la cuestién de género ha atravesado -0 no- la
configuracion de las posibilidades educativas de las mujeres de esta comunidad barrial.
Hasta este momento hemos realizado entrevistas en profundidad a: doce madres (nueve de
nacionalidad argentina y tres de nacionalidad boliviana), tres profesionales del Dispensario de
Salud del barrio: trabajadora social, psicopedagoga y psicéloga; y también entrevistamos a la
referente barrial que se desempefia como presidenta de la Asociacion Vecinal. Los
interrogantes que nos orientan en el andlisis de estas historias educativas de mujeres se
vinculan a: ¢de qué concepcién de sujeto, de mujeres, partimos en este estudio? ¢Qué
relaciones han establecido las mujeres y sus familias con la educacion? ¢La educacion es
valorada por ellas en tanto patrimonio cultural y simbdlico? ¢La educacién aparece en sus
historias como aquello que es parte de un quehacer diario que atraviesa su vida cotidiana?
¢ Las mujeres relacionan su historia educativa con el presente y futuro de la educacion de sus

hijas e hijos?



Cuando se nos presento la pregunta sobre si la educacion es valorada por estas mujeres en
tanto patrimonio cultural y simbdlico, también surgié cuestionarnos sobre si la educacion
aparece en sus historias como aquello que es parte de un quehacer diario que atraviesa su
vida cotidiana. Y en este sentido encontramos historias que nos remiten a pensar en la
valoracion que ellas hacen sobre la educacibn en tanto un bien
social y derecho adquirido por esfuerzos, voluntades y sacrificios propios, al que le otorgan
una estimacion simbdlica, afectiva, la confieren de un significado especial asignandole un
valor en un tiempo histérico presente que las remite a un pasado de compromiso, esfuerzo y
responsabilidad. Significan a la educacién como un patrimonio en tanto recurso disponible
con el que cuentan y al que recurren para desempefarse en su vida social, laboral-
econdmica, cultural y de interaccion social.

Asi, la educacion como patrimonio cultural para estas mujeres (especialmente notable en las
mujeres de nacionalidad boliviana) remite al aporte que ellas hacen al mundo, a su realidad,
siendo la educacion la cultura misma, es decir, aquello que atraviesa sus
modos de vida, costumbres, conocimientos, constituyéndose en el resultado de su trabajo,
de su esfuerzo creador y recreador

Otro aspecto importante en el que nos encontramos trabajando es en cuanto a si las mujeres
relacionan su historia educativa con el presente y futuro de la educacion de sus hijas e hijos.
Y aqui retomamos a Freire y sus ideas en relacion al poder que aparece como una constante
que atraviesa todas las acciones humanas y desde su perspectiva critica liberadora se
entiende como una construccion intersubjetiva en donde el lenguaje, como referente comun,
constituye el componente del didlogo necesario para ir configurando las decisiones y las
autonomias necesarias para despojarse personal y socialmente de cualquier situacion de
opresion, dominacién o explotacion (Vogliotti, 2001). En este contexto, es posible hablar de
empoderamiento en tanto construccion que potencia la superacién de los sujetos en situacion
de sumisién. El término “empoderamiento”, que parece haberse constituido en moda, puede
resultar significativo como alternativa para trabajar con las mujeres para que ellas no tengan
gue, necesariamente, dejar la escolaridad ya sea por quedar embarazadas en edades
tempranas o por estar solas en el cuidado de sus hijos e hijas.

Este término segun Venegas (2005) tiene significados diferentes en cada escenario, para
cada individuo o grupo y segun las disciplinas que lo utilicen; la autora agrega que han sido
los estudios de mujeres y del género los que han utilizado el concepto como uno de los ejes
de su discurso. El “empoderamiento”, asi, es una estrategia impulsada por los movimientos
de mujeres de los paises del Tercer Mundo que se ha convertido en el eje central de la
perspectiva de género y supone un fortalecimiento de la posicion social, econémica y politica
de las mujeres. Concebimos que si se quiere terminar con las formas de violencia o de

maltrato hacia las mujeres, si de verdad procuramos avanzar hacia sociedades democraticas



e inclusivas que reconozcan las “otredades de géneros” y las “sexualidades disimiles” y a
conjurar humillaciones y sometimientos, es imprescindible que la escuela, como ambito
privilegiado de la educacion formal, se percate de esto. Es decir, desde la educacion, se debe
partir de este reconocimiento para lograr la colaboracion de las escuelas y la comunidad en
dicha transformacién y cambio. Una manera puede ser comenzar por generar espacios de
escucha, de desnaturalizacion, de consciencia critica, desde la perspectiva del enfoque de

género y de esta manera comenzar a crear grietas de trasformacion.
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